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 ١٢٥

  سرآغاز 

ــادات و معیارهــاي درســت و  1فرهنــگ اخلاقــی ، اعمــال، اعتق
 و شـامل    راد یا گروه ها را در بر مـی گیـرد          نادرست مربوط به اف   

 هـاي تـشویق، رفتارهـاي       نظامعناصري نظیر فرهنگ شرکت،     
ارزشمند، سیاست هاي ارتقـا، نظـام هـاي سـنجش عملکـرد و              

 اخلاقی در   در مجموع فرهنگ  ). 2 و   1(رفتارهاي مدیریت است    
 از ارزش ها، سیاست ها و فعالیتهاي افراد ایجـاد مـی             ها  آنسازم
  ). 3(شود 

 بر رفتار ناکارآمد حسابرس، انجـام       2فرض تأثیر فرهنگ سازمانی   
لاقی سـازمان، از  فرهنگ اخ. مطالعات بیشتري را توجیه می کند    

 در  هـا   انکننده رفتارهاي غیراخلاقی در سـازم     عوامل مهم تعیین  
اي هر امـري     بر 3فرهنگ و اخلاق  ). 8-4 (فته شده است  نظر گر 

  . شودیک موضوع مهم تلقی می
یکی از ابعادي که موسسات حسابرسی سعی دارند در آن زمینـه            
خود را از سایر موسسات خدماتی متمـایز کننـد،کیفیت خـدمات            

حسابرسان اغلـب بـه رعایـت معیارهـاي مـورد           . ارایه شده است  
.  اعتقاد دارند 4رزیابی کیفیت حسابرسی  استفاده صاحب کاران در ا    

 بـه طـور دقیـق متوجـه         هـا   آناگر چه تحقیقـی نـشان داد کـه          
انتظــارات و نیازهــاي بیــان شــده توســط صــاحب کــاران نمــی 

  ). 9(شوند
حسابرسان، اغلب با فـشار بودجـه هـاي زمـانی سـخت گیرانـه               

منظور از فشار بودجه زمانی، هنگامی است کـه زمـان           . اند مواجه
بینی   نیاز براي انجام عملیات حسابرسی، بیش از زمان پیش         مورد

شده در بودجه بوده و حسابرس ملـزم بـه انجـام کـار در زمـان                 
از نظر محققان، حسابرسان نسبت به      ). 10 (تعیین شده می باشد   

 )مقالۀ کوتاه(

  قش فرهنگ اخلاقی در عملکرد حسابرسانن
 ∗زهره حاجیهادکترالهه خدامرادي، 

  گروه حسابداري، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شرق

 )5/10/94:، تاریخ پذیرش11/7/94:تاریخ دریافت(

  چکیده

اي می باشد، از این روي، هدف تحقیق حاضر بررسی   در یک محیط حرفهتوجه به فرهنگ اخلاقی و وجود ساختار سازمانی از موارد قابل توجه :زمینه
  . است) فشار بودجه زمانی حسابرسی، کیفیت حسابرسی و کمتر از واقع گزارش کردن زمان حسابرسی(آثار فرهنگ اخلاقی در عملکرد حسابرسان 

  

بخش (حسابداران رسمی شاغل در سازمان حسابرسی : عبارتند ازجامعه آماري .  همبستگی می باشد-تحقیق حاضرکاربردي و از نوع توصیفی: روش
 نفر  با استفاده از روش نمونه گیري تصادفی انتخاب و اطلاعات 150از میان جامعه نمونه اي به حجم ). بخش خصوصی(و موسسات حسابرسی ) دولتی

ات تحقیق از آزمون همبستگی پیرسون و آزمون معادلات ساختاري استفاده به منظور تجزیه و تحلیل فرضی. با استفاده از پرسشنامه استاندارد گرداوري شد
  . شد

  

وجود فرهنگ اخلاقی با بهبود کیفیت گزارش حسابرسی رابطه مثبت و معنادار و بین وجود فرهنگ اخلاقی با بین  شواهد نشان می دهد که :یافته ها
  . رابطه منفی و معنادار وجود دارد کمتر از واقع گزارش کردن زمان حسابرسیفشار زمانی حسابرسی و 

  

 وجود چارچوب و فرهنگ اخلاقی موجب کاهش آثار فشار زمانی و به دنبال آن باعث کاهش کمتر گزارش کردن زمان حسابرسی شده و :نتیجه گیري
  .در پی آن کیفیت حسابرسی افزایش خواهد یافت

  

  
  نگ اخلاقی، کیفیت حسابرسی، فشار بودجه زمانی ، زمان حسابرسیفره: کلید واژگان 
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 ملکرد حسابرساننقش فرهنگ اخلاقی در ع:  زهره حاجیهادکترالهه خدامرادي و
 

 ١٢٦

فشار بودجه زمانی به یکی از دو روش زیر عکس العمـل نـشان              
ار کردن بیـشتر    در حالت اول عکس العمل از طریق ک       : می دهند 

دومـین  ). 11(و افزایش ساعات بیشتري براي مشتري می باشد         
حالت و یا دومین عکس العمل منفعلانه از طریق فعالیت کاهش           

) URT(یا کمتر گزارش کردن زمان      ) RAQ(کیفیت حسابرسی   
که معمولا زمانی اتفاق می افتد که زمان صرف شده کمتـري را            

ه در عمل اتفاق افتاده است،      براي کار حسابرسی نسبت به آن چ      
بـراي بودجـه بنـدي      اي    گزارش می کنند، این مـشکل پیچیـده       

 در این حالت، حـسابرس زمـان را بـه         .)12(زمانی آتی می باشد     
بخشهایی از حسابرسی انتقال می دهد که قابلیت افزایش زمـان           
ندارد یا زمان را به واحد مورد رسیدگی دیگري انتقال مـی دهـد             

ار بودجه زمانی تا حـد معینـی، داراي آثـار مثبـت             فش). 14و  13(
ایـن در حـالی   ). 15(است، زیرا منتج به افزایش کارایی می شود     

است که در اکثر مطالعات پیشین، آثار منفی فشار بودجـه زمـانی     
نظریـه فـشار   . بر کیفیت حسابرسی، در اولویت قرار گرفته اسـت   
مـی کننـد کـه    ادعا می کند که افراد زمـانی غیراخلاقـی رفتـار           

احساس کنند با استفاده از راه هاي قانونی و مشروع، نمی توانند            
آنها تمایل کمتري به شرکت در ). 16 (به اهداف خود دست یابند    

 داشــته  و اغلــب بــه انجــام رفتارهــاي 5اسـتانداردهاي اخلاقــی 
حسابرسان در هنگام مواجـه     ). 18 و   17 (غیراخلاقی تمایل دارند  

ــشار بودجــه   ــا ف ــانیشــدن ب ــه رفتارهــاي  6زم از دســت زدن ب
نظیر کمتر گزارش نمودن زمان انجام کـار و انجـام           اي    غیرحرفه

  . ندادن برخی مراحل حسابرسی، ابایی ندارند
 7مطالعات پیشین، مشخص نمـوده انـد کـه تـصمیمات اخلاقـی        

اتخاذ شده توسط حسابرسان، مـی توانـد تحـت تـأثیر فرهنـگ              
همچنین ). 20و19 (ار گیرد  قر ها  آناخلاقی موسسات حسابرسی    

یکی از محققان دریافت که یکی از ابعاد فرهنـگ اخلاقـی مـی             
. تواند رفتار غیراخلاقی تحت فشار زمانی را تحت تأثیر قرار دهد          
، 8صاحب نظران دیگـري دریافتنـد کـه عامـل محـیط اخلاقـی             

توصیف گر میزان مجـازات و تنبیـه رفتـار غیراخلاقـی، میـزان              
عامـل  .  می باشـد   9قی و هنجارهاي اخلاقی   پاداش به رفتار اخلا   

دو محقق دیگرگزارش نمودنـد     ). 21(دوم اطاعت از قدرت است      
که علاوه بر دو عامل نخست، عامل سوم توصیف گر، استفاده از   

بـا در نظـر گـرفتن       . مجازات و تنبیه براي اعمال هنجارها است      

اینکه زمان، از مهمترین منابع حـسابرسان اسـت، در موسـسات            
، فشار بودجه زمانی، بیشتر به وقوع       10راي فرهنگ هاي رقابتی   دا

می پیوندند و گزارش کمتر از واقع زمان، به طور غیررسمی قابل     
  ). 22 و 11( قبول است

محققان دیگر دریافتند شـرکاي مؤسـسات حـسابرسی معتقدنـد           
گزارش کمتر از حد زمان حسابرسی به سه دلیل اصـلی رخ مـی            

تند از بی کفایتی، فشار حاصل از نظام هاي         این دلایل عبار  . دهد
یکی از  ). 23(ارزیابی عملکرد و بودجه و درخواست هاي مدیریت       

محققان دریافت حسابرسان با سطوح پـایین اسـتدلال اخلاقـی،          
. گزارش کم تر از حد زمان را جدي تر مورد توجه قرار می دهند             

فتـار  استدلال این است که گزارش کمتر از حد زمان شکلی از ر           
است که واکنش غیراخلاقی به فشار بودجه زمانی را نشان مـی             

نظران دیگري تحقیقی در ارتباط بـا اثـر فـشار            صاحب). 24(دهد
 سازمانی و تعهـد سـازمانی بـر         -اي  زمانی بودجه، اختلاف حرفه   

دهنـد کـه      نتایج نشان مـی   . رفتار نادرست حسابرس انجام دادند    
 (URT)رش کمتـر زمـان      فشار زمانی بودجـه داراي تـأثیر گـزا        

.  تـأثیري نـدارد    (RAQ)باشد، اما بر کیفیت کمتر حسابرسی         می
هاي اخلاقـی موسـسات حـسابرسی بـا           همچنین تطابق فرهنگ  

اي، روش مؤثري براي کاهش احتمال مبـادرت          هاي حرفه   ارزش
 بوده و کاهش فشار زمانی بودجـه        RAQحسابرسان به اقدامات    

  ).25(شود   میURTباعث کاهش 
 یک تحقیق دیگر، اثر فرهنـگ اخلاقـی بـر کـاهش کیفیـت          در

حسابرسی و کمتر گزارش کردن زمان حـسابرسی، انجـام شـده            
است که نشان می دهد شواهد محـدودي در مـورد رابطـه بـین               
فرهنگ اخلاقی و رفتار حسابرسان و هـم چنـین بـین فرهنـگ              
اخلاقی و رفتارهاي غیراخلاقی ناشی از فشار بودجه زمانی وجود      

 ).26(ارد د

 فـشار بودجـه زمـانی        بـا  در این تحقیق رابطه فرهنگ اخلاقـی      
حسابرسی، کیفیت حسابرسی و کمتر از واقع گزارش کردن زمان    

 را در بین دو گروه حسابرسان سازمان حـسابرسی و           11حسابرسی
  .حسابرسان بخش خصوصی بررسی می گردد

  
  روش 

مبـستگی  ه - از نظر ماهیت توصیفی وتحقیق حاضر از کاربردي 
جامعه آماري تحقیق، به دو گروه حسابرسان سـازمان         . می باشد 
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 ١٢٧

 کـه   ابرسان بخش خصوصی، تقسیم می شـوند      حسابرسی و حس  
بخـش  ( 12شامل حسابداران رسمی شاغل در سازمان حـسابرسی   

کـه داراي   ) بخـش خـصوصی   ( 13و موسسات حـسابرسی   ) دولتی
 رتبه هاي حسابرس ارشد، سرپرست، سرپرست ارشد و مـدیریت         

 و روش حجم نمونـه بـا اسـتفاده از فرمـول کـوکران      . می باشند 
 که ویژگی هـاي جمعیـت       نفر  تعیین گردید    150،  تصادفی ساده 

 بـراي جمـع اوري   . ارایـه شـده اسـت     1شناختی آنها در جـدول      
ار بـا  پایـایی ابـز   . اسـتفاده شـد   از پرسشنامه اسـتاندارد     اطلاعات  

 به منظور تجزیه و     .به دست آمد   89/0استفاده از آزمون کرونباخ     
تحلیل فرضیات تحقیق از آزمون همبستگی پیرسـون و آزمـون           

.  درصد استفاده شده اسـت     5معادلات ساختاري در سطح خطاي      
 و لیـزرل  21 نـسخه  SPSS از نـرم افـزار   تحلیـل آمـاري  جهت  
  .، استفاده شده است7نسخه 

  
  هاي جمعیت شناختی گروه نمونه ویژگی: 1جدول 

  درصد  عدادت  میزان سن نمونه
  6/18  13  40- 20بین 
41-60 55 6/78  

سازمان 
  حسابرسی

 8/2  2 60بیشتر از 
 100 70   جمع

  8/53  43  40- 20بین 
41-60 28 35  

موسسات 
 حسابرسی

 2/11  9 60بیشتر از 
  100 80   جمع
 درصد  تعداد  میزان سابقه نمونه

  4/11  8  10 -6بین 
11 - 15 6  6/8  

16-20 9 9/12  

سازمان 
  حسابرسی

 1/67  47 20بیشتر از 
 100 70   جمع

 5/52  42  10 -6بین 

 8/8  7 15 تا 11

موسسات 
 حسابرسی

16-20 5 3/6 

 5/32  26 20بیشتر از  

 100 80   جمع
 درصد  تعداد  رده شغلی نمونه

  10  7  حسابرس ارشد
  3/44  31 سرپرست

  4/11  8 سرپرست ارشد

سازمان 
  حسابرسی

  3/34  24 مدیر

  0  0 شریک
  100 70   جمع

 3/11  9  حسابرس ارشد

  3/41  33 سرپرست
  5/2  2 سرپرست ارشد

  30  24 مدیر

موسسات 
 حسابرسی

  15  12 شریک
  100 80   جمع

  
  ها یافته
 در چـارچوب   2 تحقیق در جدول شـماره       سومهاي اول تا     رابطه
  : است فرضیه آزمون شده سه

  
 همبستگی پیرسون فرضیه هاي اول آزمون: 2جدول 

  تا سوم

  
 براي روابـط اول و دوم سـطح         که ییآنجا از،  2با توجه به جدول   

 پـس  ردی ـگ ی آزمون در ناحیه رد فرض صفر قـرار م ـ  معنی داري 
سـطح   مقـدار   امـا .شود یمو فرضیه تحقیق تایید    فرض صفر رد    

یه رد فرض صفر قـرار       در ناح   براي رابطه سوم    آزمون داري معنی
 به عبـارت دیگـر، وجـود        .شود یمن پس فرض صفر رد      ردیگ یمن

فرهنگ اخلاقی با کمتر از واقع گزارش کردن زمان حـسابرسی            
  .رابطه معنادار ندارد

رابطـه بـین   : نتایج حاصل از معادلات ساختاري نشان مـی دهـد    
متغیر فرهنگ اخلاقی به عنـوان یـک پدیـده انتزاعـی و فـشار               

بـه  (زمانی و کمتر گزارش کردن زمان حـسابرسی منفـی       بودجه  
ــب رابطــه فرهنــگ . و معنــی دار اســت ) -36/0، -26/0: ترتی

. و معنـی دار اسـت     ) 41/0(اخلاقی با کیفیت حـسابرسی مثبـت        
گـزارش کـردن زمـان    رابطه بین فـشار بودجـه زمـانی و کمتـر           

است اما معنی دار نیست و رابطه فشار        ) 02/0(حسابرسی، مثبت   

مقدار   فرضیات
ضریب 
 همبستگی

سطح 
 معناداري

وجود فرهنگ اخلاقی با بهبود کیفیت 
 .دگزارش حسابرسی رابطه معناداري دار

166/0 042/0 

وجود فرهنگ اخلاقی با فشار زمانی 
 .حسابرسی رابطه معناداري دارد

232/0- 004/0 

وجود فرهنگ اخلاقی با کمتر از واقع 
گزارش کردن زمان حسابرسی رابطه 

 .معناداري دارد

088/0- 284/0 
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و معنـی دار    )  -21/0(دجه زمانی و کیفیت حسابرسی، منفـی        بو
  .است

  
 بحث

میـزان   افـزایش  و هـا  آنسـازم  افـزون  روز شـدن  پیچیده امروزه،
غیرقانونی که شـواهد متعـددي از تـلاش     و غیراخلاقی کارهاي

هاي بسیار در دستکاري فریبکارانه دفاتر حسابداري شرکتها کـه          
بیر می شود، اطلاع می دهنـد،  گاه از آن به عنوان حسابسازي تع    

 اي    شده که دوره معاصر، حسابرسی در دنیا تبدیل به حرفه          باعث
 ).  28 و 27( ضروري و بسیار مورد نیاز شده است

. ارزش هاي اخلاقی سـازمان یـک بعـد عمـده فرهنگـی اسـت              
فــضاي اخلاقــی، اداراکــات رســمی و غیــر رســمی کارکنــان از 

). 29(سازمانی را در بر می گیـرد        فرایندها، فعالیتها و سیاستهاي     
به طوري که فرهنگ و اخلاق براي هر امري یک موضوع مهم            

به خاطر اینکه حسابرسی به بررسـی ادعاهـا بـر           . تلقی می شود  
اساس معیارهاي از پیش تعیین شده می پـردازد بایـد بـه بحـث         

هرچند حـسابرسان  . اخلاق حاکم بر محیط و سازمان پایبند باشد  
د و مقید به رعایت مسایل اخلاقی می داننـد امـا در             خود را معتق  

هنگام مواجه شـدن بـا فـشار بودجـه زمـانی از دسـت زدن بـه                  
نظیر کمتر گزارش نمودن زمان انجام کار       اي    رفتارهاي غیرحرفه 

نتـایج  . و انجام ندادن برخـی مراحـل حـسابرسی، ابـایی ندارنـد            
بـود  تحقیق نشان می دهد که بین وجود فرهنگ اخلاقـی بـا به         

کیفیت گزارش حسابرسی رابطه مثبت و معناداري دارد که نتایج          
این رابطـه بـا نتـایج تحقیـق برخـی محققـان، همراسـتا اسـت            

 ایـن   نـشان مـی دهنـد       که البته تحقیقاتی وجود دارند    .)26و11(
 که می توانـد ناشـی از تفـاوت در نمونـه             رابطه معنی دار نیست   

ابطـه دوم نـشان داده   در ر). 24 (گیري و محیط هاي بومی باشد 
شد که بین وجود فرهنگ اخلاقـی بـا فـشار زمـانی حـسابرسی               
رابطه منفی و معناداري دارد که نتایج این رابطـه نیـز بـا نتـایج                

). 11(برخی از محققـان در تحقیقـات گذشـته، همراسـتا اسـت              
همچنین در رابطـه سـوم نـشان داده شـد بـین وجـود فرهنـگ          

کـردن زمـان حـسابرسی رابطـه     اخلاقی با کمتر از واقع گزارش   
منفی دارد اما این رابطه  معناداري نیست، نتایج این رابطـه هـم              

اما محققی بیان مـی نماینـد       ). 11(راستا با تحقیق گذشته است      

در نهایـت بـه   ). 26(که این رابطه وجود دارد و معنـی دار اسـت     
افراد مسئول کار در حسابرسی پیشنهاد می شود کـه نـسبت بـه              

ول اخلاقی و نظام ارزیابی عملکـرد و تنبیـه و پـاداش             ایجاد اص 
همچنـین در  . مناسب جهت بهبود کیفیت کار خود اقـدام نماینـد    

 خـود مـساله مربـوط    14قالب اصول اخلاقی و آیین رفتار اخلاقی     
توجه به زمان هر فرآیند حـسابرسی گنجانـده شـود و همچنـین         

ود تا از   یک نظام بودجه بندي دقیق در فرهنگ سازمانی دیده ش         
دچار شدن به فشار بودجه زمانی جلوگیري شود و اصول اخلاقی           
مبتنی بر ارزیابی عملکرد افراد از نظر دستیابی بـه زمـان پـیش               
بینــی شــده و همچنــین جلــوگیري از رویــه هــاي غیرمتعــارف  
همچون انتقال زمـان بـین قراردادهـاي مختلـف حـسابرسی در             

بـه محققـان    .  شود فرهنگ سازمانی مؤسسه یا سازمان گنجانده     
نیز پیشنهاد می شود در تحقیقات آتی تاثیر فرهنگ اخلاقـی بـر         
نوع اظهار نظر و کیفیت گزارش حسابرسی، بر حفظ اسـتقلال را      

  . بررسی نمایند
  

  گیري نتیجه

رعایت اصول اخلاقی و رویـه هـاي اخلاقـی شـرکت همچـون              
پیروي از کارکنان رده بالا و پایبنـدي بـه چـارچوب فرهنگـی و               
اخلاقی مؤسسات و وجود یک نظام تنبیه و پاداش باعث خواهـد      
شد که حسابرسان در زمان انجام حـسابرسی، خـود را مقیـد بـه              
رعایت اصول اخلاقی بداننـد و زمـانی کـه یـک نظـام ارزیـابی                

حسابرس سعی خواهد کرد کـه رویـه   . عملکرد وجود داشته باشد   
.  ر انجام دهدهاي حسابرسی را با دقت بیشتري و به طور کامل ت 

که این امر باعث خواهد شد که حـسابرس تحریـف هـایی کـه               
 در صورت هاي مالی وجود دارد را کشف و گزارش کنـد و              شاید

به طوري کـه دیگـر   . در نتیجه باعث بهبود کیفیت کار خود شود 
حسابرس تحت فشار ناشی از کمبود زمان حسابرسی قرار نگیرد          

.  حسابرسی پیش بینی شود    و زمان کافی براي هر یک از مراحل       
و فرهنـگ   اي    پایبندي به اصـول اخلاقـی و آیـین رفتـار حرفـه            

موسسات، و همچنین وجود یک جو سالم در مؤسسات مبنی بـر            
انجام رفتار به صورت درست و پایبنـدي بـه درسـتکاري باعـث              
خواهد شد که حسابرسان را از انجام رفتارهاي نامتعارف و خلاف 

  . هد داشتباز خوا15اصول اخلاقی
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  هاي اخلاقی ملاحظه

محرمانه بودن اطلاعات شرکت کنندگان به عنـوان یـک اصـل            
  .  رعایت شده استدر پژوهش حاضر مهم اخلاقی 

  
  سپاسگزاري

 تکمیــل بـا  کــه یحـسابرسان از تمـامی  نویـسندگان ایـن مقالــه   
 این تحقیق یاري کردند، کمال امتنـان        ، اجرا کنندگان  پرسشنامه

  .و تشکر را دارند
  

  نامه واژه
1.Ethical Culture فرهنگ اخلاقی  
2.Organizational Culture فرهنگ سازمانی  
3. Ethics اخلاق  
4. Audit Quality کیفیت حسابرسی  
5.Ethical Standards استانداردهاي اخلاقی  
6.Time Budget Pressure فشار بودجه زمانی  
7. Ethical Decisions تصمیمات اخلاقی  
8.Ethical Environment محیط اخلاقی  
9.Ethical Norms هنجارهاي اخلاقی  
10. Competitive Culture فرهنگ رقابتی  
11. Under Reporting Audit Time 

  کمتر گزارش کردن زمان حسابرسی
12. Audit Organization سازمان حسابرسی  
13. Audit Firms موسسات حسابرسی  
14. Ethics  Code فتار اخلاقیآیین ر  
15. Ethics Principles  اصول اخلاقی  
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