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 در  یاخلاق ارزش  کیبه عنوان    یاجتماع تیمسئول  یمولفه ها یواکاو

 دانشگاه های آزاد اسلامی

 
 3زینب طولابیدکتر، *2مهری داراییدکتر ،1علی رضا محمدی

 .ایران، خرم آباد  ،دانشگاه آزاد اسلامی د، واحد خرم آبادانشجوی دکتری، گروه  مدیریت آمورشی،  .1
 . ایران، خرم آباد  ،دانشگاه آزاد اسلامی  د،واحد خرم آبا شی،زگروه مدیریت آمو .2

 .ایلام، ایران  ، دانشگاه ایلام،علوم انسانیدانشکده  ،گروه مدیریت .3

 ( 26/12/99: رشیپذ  خ ی، تار27/10/99: افتیدر خ یتار)

 

 

 سرآغاز

حرفه ای در سازمان ها، صرفاً محموعه ای از اعتقادات ذهنی    اخلاق  
شیوه یمعین   ،ع د رفتارهای اخلاق  در  اقبا رها   زندگ  سازمان  محد

از زیستن است. به همین خاطر اخلاق در سازمان ها، به با رها   ارزش 
مان  محید د نمی  شیود. من یور از های موجود در منشور اخلاق  سیاز

ای مجموعه قواعدی است که بایید افیراد دا طانانیه   بیر اخلاق حرفه  
جیا  کیار حرفیه ای رعاییت اساس ندای  جدان   فطرت خیوی  در ان

دیدگاه اخلاق زیر بناب با رها ، مفر ضیات، اصیوو   ارزش هیای .دکنن
  کنید   است که زندگ  اخلاق  را حمایت   ا لویت ها را مشخص می

  شود. اما اخلاق عما ، امیوری سنب نوع  پویای  منطق  برای فرد م
رفتارهیای    خارج از با رها   تعهدات است،بیشتر مربوط به فعالیت هیا  

 (. 1) انجا  م  دهد اراست که فرد آن 
 
 
 
 

 
یک  از اساس  ترین موارد مطرح در حوزۀ اخلاق   « اجتماع  تی»مسئول

»نسل چهیار «   یهامهم در گفتمان دانشگاه  یامقولهت    حرفه ای اس
از جماه  ، ییییرامونیپ طیآنها نسنت به مح  تیتعهد   مسئول  تیبا محور

 سیت،یز  طیمحی  وایتعهید در قنی  ، وسعه اجتمیاعنق    مشارکت در ت
 بیا  …مختای       یهاحقوق عامیه  تیرعا  ،یسالار  ستهی  شا  تیشفاف
خود است. به عنارت   تیفعال  یهاطیمح   اخلاق  ستیز  طراح   باز  هدف
    تعهیدات   ی ظیا  یمجموعیه  تیوان را م   اجتمیاع  تیمسئول  گر،ید

 طیورنی  هممعنویت    یدر راستا   ستیسازمان با  اینهاد    کیدانست که  
انجیا    کند، م  تیکه در آن فعال  یا  مراقنت از جامعه  انتیص  حفاظت،
 دهد.
 
 
 
 

 چکیده 

، لیی ا  ن هدف هییای سییازمان اسییت.ق  جامعه   تامیها   هنجارها   اصوو اخلا  در رابطه با رعایت هنجارها، ارزش  ت اجتماع ولیئمسزمینه:  
 است .  در دانشگاه  های آزاد اسلام ن پژ ه  استخراج متغیر ها   شاخص های مسئولیت اجتماع  از انجا  ای هدف

– یکرد کیف  است . جامعه پژ ه  متخصصییان   خنرگییان حییوزه هییای فرهنگیی   این پژ ه  از لحاظ هدف کاربردی   از لحاظ ر:  روش

نفر از آنان  مصاحنه نیمه ساختار منیید انجییا   18   ش نمونه گیری هدفمند بااد اسلام  است که با استفاده از ردانشگاه آز    اخلاق     ماع اجت
ط  سه راند متوال  انجا  شد . تحایل داده ها با استفاده ازشاخص   جمع آ ری داده هاکه    بودتکنیک دلف     تحقیقر ش تحایل داده های  .  شد

 .  انجا  شد SPSS توصیف  میانگین،انحراف معیار، ضریب توافق  کنداو   بهره گیری از نر  افزارهای 
فییه ها.:شییامل مسییئولیت ولیری اجتماع  بود. مشاخص در زمینه مسئولیت پ   64مولفه      9حاصل از این پژ ه   شناسای      نتایج:  ها  یافته

ر قنییاو اجتمییاج   جوامییع محا ،مسییئولیت قییانون ، مسییئولیت توسعه،مسییئولیت عامیی    آموزش ،مسییئولیت اقتصییادی، مسییئولیت عمییوم  د
 .اخلاق ،مسئولیت محیط زیست ،مسئولیت سازمان  ، مسئولیت فنا ری بودند که همگ  بالاتر از حد متوسط  بر آ رد شدند

 .اندها ایفا کردهنسنت به سایر مولفهعموم  اثرات بیشتری در مسئولیت اجتماع   ،اخلاق    لیت عام    آموزش  مسئو  نتیجه گیری:  
 
 خلاق مسئولیت ا،  مسئولیت اجتماع ،  اخلاقارزش : واژگانلیدک

 Mehry_daraei@ yahoo.comنویسندۀ مسئوو: نشان  الکتر نیک : 
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جامعه، نق   کی  ِ  پژ هش  نهاد آموزش نیتر عال یبه مثابهگاه  دانش
  دارد   خصوصیاً بیا دگرگیون  نیهیزم  نییدر ا  ی  ذ ابعاد  ژهی   گاهی  جا
 یمقولیه  دار«،ییپا  ی »توسعههو ِمف  افتنِی  تیتوسعه   موضوع  میپارادا
 گیاه،ینسل چهار ، پا  یهابه طور خاص در دانشگاه  ، اجتماع  تیمسئول

 ی جیود  یاسیت. چیرا کیه اساسیاً فاسیفه  افتهی     نمودِ مضاعف  ناورت
از شییاهراه     رفیاه اجتمیاع  عمیوم رِییخ دِییتول یدانشیگاه، بیر مننیا

ارج از تعادو   یییزاجِ خاست   امت یاند ز  دان  یعام آموز ،یخرد رز
صِرف، دانشگاه را  یانهیگرا  منفعت  یماد  یهاآن با منطق  یگونهطرااف

  دارد، ته    اجتماع  فرهنگ  خود که سرشت  ِخی  تار   اتذ  تیاز هو
  تییدانشیگاه، ظرف   اجتمیاع  تیگفت مسیئول  توان م  نی.بنابراسازد م

 یهیاآن، کن  یچیهیدرتیا از   سیازد ها را قیادر ماست کیه دانشیگاه
 یهاها   ارگانفضا ، اجتماعات محا ، عموم یخود را با حوزه   ارتناط
 یها  سیازمان   مدن  ینهادها  ،   اجتماع   قوم  یهاهگر   ، رانتفاعیغ

 قیرا و، یپ  گاهی  ارتقا بخشند. به  اقع، دانشگاه در جا  دنهاد بهنومرد 
 جیتر  دارهیطلا ،   اجتماع   مطاوب مدن  راتِییمندأ تحولات   رهنرِ تغ

 یهیاتیبخ ِ هودهنده   قیوا در جامعیه   نضیج   اجتمیاع  تیمسئول
 ان،یدانشییگاهکلاسییان، هممییدار در برابییر همخلاقا   ریپ تیمسییئول
متعهید    طیورنینوعیان   هم طنیان   همهم  ان،یمحلان، همشهرهم

 (.2) ستا ی(   مجاز ) اقع  کیزیف ستِیز طیمکا  در برابر مح

یت اجتماع  دانشگاه ، نشیان   متعدد در مسئول  بررس  منابع مختا  
 :نارتست ازمسئولیت اجتماع  دانشگاه  عمیدهد 
عماکرد جامعه دانشگاه ، از طریق میدیریت   اخلاق مش  کیفیت    خط

محیطی    تأثیرات آموزش ، شناخت ، سازمان ، کیاری   زیسیتمسئوو  
یج   بهنیود اما  با جامعه به من ور تر حاصل از دانشگاه در گفتمان  تع

  (. 3) توسعه انسان  پایدار
فییت، توسیعه   گفتمیان در این تعری  سه مفهیو  مهیم   کاییدی، کی

اگر خط مش  کیفیت مفهو  مهم دیگر نیامده است.  تعاما  آمده   یک  
 بییان میشید، مسیئولیت  دانشیگاه     دانشیگاه   هق  عماکرد جامعلااخ

 خیلاق شد. قید ا  م     هم شامل دانشگاهنشگاهیان  پ یری هم شامل دا
ای   هتوان در برابیر کیفییت حرفی  در کیفیت نق  مهم دارد   آن را م 

رنیز اهمییت دارد. پاییدا  عهتر فهمید. قید انسیان  در توسی  ژرف  عماکرد
اهمیت آن را با توجه بیه چالشیهای فیرا ان   تیاریخ  در دییدگاههای 

 (. 4م  توان درک کرد)ای  توسعه 
  سیازمان هیای گرانی  بسیاری از میدیران  در عصر حاضر، دغدغه   ن

اسطه ی رعایت نکیردن امر زی، بر ز مسایل   مشکلات  است که به  
اصوو اخلاق  توسط کارکنان رخ م  دهد. بر اسیاس نتیایج تحقیقیات 

ه نیر ی انسان  کارامد، پاسی  گیو   مسیئولیت صورت گرفته دستیاب  ب
بکیارگیری اصیوو     در ن سیازمان  ، بیا محیطیپ یر به چال  های  

ز جاب مدیران   کارکنان سازمان هیا میسیر   عمای  اسیت . اخلاق  ا
زمان ها برای انجا  امور سازمان  خود عاوه بر معیارهای سیازمان    سا

رهنمودهای اخلاق  نیاز دارند که  قانون  ، به مجموعه ای از ارزش ها  
اهنگ     جیدت ها یاری داده   نوع  همفتارآنان را در انجا  اعماو   ر

ر حرکت سوی شیوه های مطاوب جمع    عموم  میسر سازد. ر یه را د

عوامل موثر   تاثیر گی ار در شیکل گییری مطایوب ارتناطیات در ن از  
کنان ، جو اخلاق    ارزش  سازمان    ایجاد شرایط مثنت اداراک  در کار

 گیری فردی   گر ه  میوثرمیم  حاکم بر سازمان است که در فرایندتص
مسئولیت اجتماع    .(5)سازمان منجر خواهد شدبوده است   به بهنودی  

 –شگاه    بیو  شیناخت  همکاری اخلاق  با اجتماج دان  دانشگاه ، بر
دانشیگاه (.  6)تاکید می  کنید  –به عنوان مولفة مهم مشارکت ذینفعان  

همیان طیور کیه   -تخاذ نوع  راهنرد مسئولیت اجتماع  اسیتنیازمند ا
های کسب   کیار هیم چنیین هسیتند، چیون مسیئولیت دیگر سازمان  

تیا  –تماع  شیرکت  اشیاره دارد و  مسئولیت اجاجتماع  عموماً به مفه
) دانشجویان، کارفرمایان فارغ التحصییلان ، خارج   انت ارات ذی نفعان

ی نفعان داخا  ) میدیران، اعضیای بنیادهای سرمایه گ ار   جامعه(   ذ
 .(7)ادهای آموزش عال  را برآ رده کندهیات عام    کارمندان از نه

پیشنهاد کردند. (  8)حققان  برخ  ممفهو  مسئولیت اجتماع  دانشگاه را  
ور تعری  م  شود: » نیاز بیه تقوییت مسئولیت اجتماع  دانشگاه این ط

تعهد مدن    شهر ندی فعاو، که مربوط به عمل دا طانانه   ر یکردی 
  کارمندان دانشیگاه بیه فیراهم   است که با تشویق دانشجویان  اخلاق 

فزای  تعهد بو  کردن خدمات اجتماع  برای اجتماعات محا  شان یا ا
    جهیان ، حسی  از شناخت    زیست محیط  به توسعة پاییدار محای

 (. 9) شهر ندی مدن  ایجاد کند

موده اسیت. امر زه بحث اخلاقیات در کار، توجه زیادی را به خود جاب ن
  از جننه های مهم فرهنگ سازمان است   به سمت  اخلاقیات کار، یک

بر اسیاس .  شده است  انازمپی  م  ر د که بخش  از استراتژی یک س
، به تصمیم استاخلاقیات به انصاف   راست    درست  مربوط    تعری  :

ص اینکه چه چیزی خوب اسیت   چیه چییزی بید   بیه گیری در خصو
فراد   گر ه ها پ  ریزی را بین اواعدی که رفتار پاسخگویانه فعالیتها   ق
 (. 10) م  کنند

اخلاق  بودن   اخلاق  عمل کردن شامل انجا  دادن اقدامات  است در 
جهت کسب اطمینان از اینکه رفتار اخلاق  همیواره   در همیه شیرایط 

 (. 11)دداعماو گر
اجتماع      ش های  ارز  یک  از اهداف ن ا  آموزش  توسعه مهارت ها

از انجیا  ایین   هیدف،  لی ا.  لیت اجتمیاع  اسیتجماه مسیئواخلاق  از  

پژ ه  استخراج متغییر هیا   شیاخص هیای مسیئولیت اجتمیاع  در 
 است .  دانشگاه  های آزاد اسلام 

 

 روش
این پژ ه  از لحاظ هدف کاربردی   از لحاظ  ر یکرد کیف   است   با 

ی هیاشید. ر ش دلفی  یکی  از ر ش  استفاده از تکنیک دلف   انجیا   
تحقیق کیف  است که از آن به من ور دسیتیاب  بیه اجمیاج در تصیمیم 
گیری های گر ه  استفاده م  شود . در عمل ، ر ش دلف  یک سری 
از پرسشنامه ها یا د رهای متوال  به همراه بیازخورد کنتیرو  شیده ای 

اد خنیره دربیاره است که تلاش دارد به اتفاق ن ر میان یک گر ه از افر
دست یابد. به عنارت دیگر رسیدن به توافق یا اجماج ص  خایک موضوج  
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گر ه  از طریق یک سری مراحل پرسشنامه ای  با حفظ گمنام  پاس  
  (. 12) دهندگان   بازخورد ن رات به اعضای گر ه است

جامعیه پییژ ه  خنرگیان عامیی    اجراییی  در حیوزه هییای مییدیریت ، 
دانشگاه هیای آزاد   پژ هش    ، اقتصادی، عام   فرهنگ ، محیط زیست

شامل اساتید دانشیگاه آزاد اسیلام  دارای اشیراف بیه مسیئاة اسلام   
  تیا رسییدن بیه اشیناج   که با ر ش نمونه گیری هدفمنید  پژ ه  بود

  .نفر از آنان مصاحنه به عمل آمد 18با  ن ری
ات توصی  متغیرهای جمعیت شناخت  به من یور دسیتیاب  بیه مشخصی

درصید  88/88است، نتایج نشان م  دهد  که کارگر ه دلف  انجا  شده  
درصیید  22/22 خنرگییان تحصیییلات دانشییگاه  دکتییری داشییته انیید 

درصد آنیان   30/33درصد آنان مرد    70/66دانشجوی دکتری  بوده اند.
ن اعضای هیات عامی  دانشیگاه بیا رتنیه درصد آنا  11/61زن بوده اند،

آنان از مدیران 89/38د    ، استادیاری   مرب  بوده انعام  استاد، دانشیار
-40ان بین درصد آن 11/11ارشد   میان  دانشگاه   سازمان ها بوده اند.

ساو سن داشتند     41-50درصد آنان بین    34/83ساو سن داشتند    30
درصد خنرگیان   11/11سن داشتند.  ساو    51-60درصد آنان ینن    55/5
  11-20  درصید خنرگیان بیین  23/22اشتندساو سابقه کار د  1-10بین  

ساو سیابقه  21تا  -30درصد خنرگان بین    66/66ساو سابقه کار داشتند
 .دخدمت داشتن

هییا از طریییق مصییاحنة نیمییه   در اییین پییژ ه ، ر ش گییردآ ری داده
سیاختاریافته یکی  از معمیولترین  ساختاریافته بوده است. مصاحنة نیمیه

د. ایین کیف  اجتماع  استفاده میشو  تانواج مصاحنه است که در تحقیقا
 ی  ساختاریافته   بد ن ساختار قرار میگیرد. مصاحنه بین د  حد نها

پس از سه د ر استفاده از دلفی    ر ش تحایل داده تکنیک دلف  بود    
استفاده ازشاخص های توصیف  میانگین،انحراف معیار، ضیریب تیوافق  

 انجا  شد. ا داده هتحایل   SPSSاو   با کمک نر  افزار کند

 

 هایافته 
 8در مرحاه ا و راند دلف  پرسشنامه در اختیار خنرگان قرار گرفیت کیه 

% بررس  شد ضریب توافق  7شاخص با میانگین سطح برش  66مولفه   

شاخص از آنان نمره کمتر از میانگین دارنید  2کنداو نشان داد که تعداد  
 و به همراه  مولفه هیا اه امرح   ح ف شدند. در مرحاه د   دلف  نتایج
ج گزینیه ای لیکیرت مجیدداً در   شاخص های آنان در قالب طیی  پین

اختیار خنرگان قرار گرفت.  که بنابه پیشنهاد خنرگان مولفه فنیا ری بیه 
مولفه های راند ا و اضافه شد   ضریب توافق نشیان داد بیین ن یرات 

ادی از تعید  بیین  خنرگان  در مرحایه د    هنیوز اخیتلاف ن رهیای در
ها   شیاخص هیای رد. در مرحاه سو  دلف  ، مولفه شاخص ها  جود دا

شاخص( برای تعیین مییزان   64مولفه      9استخراج شده از مرحاه د   )
اهمیت در اختیار خنرگان قرار گرفت. با توجه به ضریب توافیق بیالا در 

   ایه د  اختلاف مییانگین نیاچیز درمرح  4مرحاه آخر   میانگین بالای  
دند.در فه ها   شاخص های نهای  تایید شیرط توق  فراهم شد   مولش

ضریب توافق کنداو   پایای  پرسشنامه در مرحاه دلف    1جد و شماره  
 ذکر شده  است.

و پایایی   001/0ضریب توافق کندال در سطح  :1جدول

 پرسشنامه 

 راند سوم دلفی راند دوم دلفی راند اول دلفی معیار

 .  842 .671 .603 ضریب کنداو

 .861 .798 .746 اخآلفای کر نن

 64 64 66 تعداد شاخص ها

 
با مقایسه ضریب تواق  کنداو   پایای  پرسشینامه   1یافته های جد و  

در سه  مرحاه تکنیک دلف  نشان م  دهد ، ضریب توافق کنداو بالای 
بالای توافیق  خنرگیان بیه عنیوان یکی  از  % است که این نشان از    7

% م  باشید کیه   8بیشتر از    .  861نناخط توق  را دارد   آلفای کر شر 
نشان از پایای  بالای مولفه ها   شاخص هیای پیشینهادی دارد. یافتیه 

، به مولفه های مسیئولیت احتمیاع   در 1های مندرج در جد و شماره  
 .دانشگاه های آزاد اسلام  اشاره دارد

انشییگاه آزاد اسییلام   : مولفییه هییای مسییئولیت اجتمییاع  در د1او وسیی
 ؟کدامند

 توصیف آماری مولفه های مسئولیت اجتماعی در دانشگاه های آزاد اسلامی)راند سوم دلفی(: 2جدول
 نتیجه   برگان نظر اجماع خ میانگین  تعداد پاسخ  مولفه

 تایید 808/0 50/4 18 آموزش   -مسئولیت عام  

 تایید %  800 41/4 18 مسئولیت اقتصادی 

 تایید %  786 41/4 18 موم  مسئولیت ع 

 تایید %  805 90/4 18 قانون   مسئولیت

 تایید %  789 72/4 18 توسعه   مسئولیت

 تایید %  807 71/4 18 اخلاق    مسئولیت

 تایید %  825 79/4 18 زیست   محیط مسئولیت

 تایید %  810 80/4 18 سازمان   مسئولیت

 تایید %  805 80/4 18 فنا ری  مسئولیت
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لفه های مسئولیت اجتماع  به چیه : اعتنار هر کدا  از مو2ماره  واو شس
 ان م  باشد؟میز

، نشان م  دهد مییانگین همیه مولفیه هیای مسیئولیت   2نتایج جد و  
در   4% )میانگین    80احتماع  دانشگاه های آزاد اسلام  از سطح برش  

د  لیکرت( بیشتر است   در نتیجه مولفه ها از ن ر خنرگان مورد تایی طی  
به میانگین   ن یر اجمیاج خنرگیان ، مولفیه   م  باشند. بنابراین با نوجه

 اقتصیادی،  ) عامی   آموزشی ،  مولفیه  9های مسیئولیت اجتمیاع  بیا  

 (اخلاق ، محیط زیسیت ، سیازمان     فنیا ری  توسعه،  قانون ،  عموم ،
 نهای  شد.
مسئولیت اجتماع  در دانشگاه هیای آزاد اسیلام   ولفه های م: 3سواو  

شیاخص بیرای   64مولفیه      9دلفی  ،  کدامند؟ بیا اسیتفاده از تکنییک  
 جید و تنیین شد که در مسئولیت اجتماع  در دانشگاه های آزاد اسلام 

 ، آمده است3شماره 

 

 نهایی برآمده از مصاحبه با خبرگان با روش دلفی وشاخص های : مولفه ها 3جدول 

 مولفه  شاخص                           
 خدمات آموزش    پژ هش ئه ارا
 دالت آموزش  ق عتحق 

 مطالعه    پرسشگری در دانشجویانتقویت ر حیه 

 مدیریت دان  در راستای مسئولیت اجتماع 

 تسهیل دسترس  به دان  برای اجتماج 

                                                                 اثربخش  پژ هشها در حوزه مسئ

 ش  برای ذینفعان اجتماع آموزهای  کارگاه ها   د رهاجرای  طراح   

 سازی دانشجویان برای ر یار ی  با  اقعیات دنیای خارج  آماده

 تر یج آموزش   دان  برای  مسئولیت اجتماع 

 آموزش مهارتهای لاز  مطابق با نیاز کار 

 آموزش   –ولیت عام  ئمس

 صادیت قهای ا حل مسائل   کمک در بن بست ارائه راه
                                                                         اقتصادِ اجتماجسلامت مال  دانشگاه در 

 سازی دان  در اجتماج کمک به تجاری 
 تندیل دان  به پژ ه  های کاربردی

 ها ، مالیات   عوارض دانشگاه به پیمانکاران پرداخت سریع حق بیمه

 ولیت اقتصادیئمس

 کارکنان برای اجتماج  حمایت از اقدامات دا طانانه
 اعطای بورسیه به افراد  اجد صلاحیت   فاقد توان مال  

 ج ب دانشجویان ،اساتید   کارکنان بوم 

                                         همکاری با نهادهای خیریه   بشر د ستانه

  آموزش   تر یج مسئولیت اجتماع  در جامعه محا 

 ها   اهداف استان  ایفای نق  در پیشنرد برنامه

 ریق آموزشبهنود سیاستهای بوم  گزین    افزای  فرصتهای شغا  از ط

 حمایت مال    غیرمال  از تشکاهای فرهنگ    آموزش  محا  

 های استراتژیک )راهنرد محور( توجه به مسئولیت   پایداری اجتماع  در برنامه

 انحا    تلاش برای رفع آن آگاه  از مسائل جامعه م

 دهای آموزش  استانداریت رعا

 مسئولیت عموم  در قناو اجتماج   جوامع محا  

 رعایت حقوق مدن    قانون  دانشجویان
 عمل به تعهدات خود در قناو سایر ارگانها )نهادها(   اشخاص حقیق  

   توجه به قانونگرای    قانونمندی در جامعه ) کارگاه، آموزش، پژ ه (  

                                                                                           جهان   اجرای استانداردهای قوانین

 احترا  به حقوق اقایتهای دین    جنسیت 

 اثرگ اری در توسعه اجتماع    اقتصادی منطقه 

 قانون   مسئولیت

 تیهای توسعه مفید بودن دان  تولیدی در شناخت کاس
 جهان  لان برای تغییر  ضعیت در حاو گ ر توسعهحصیالت توانای  فارغ

 ای   جهان                                                                          توجه به توسعه منابع انسان  منطقه 

 پیوند اهداف خود با اهداف توسعه استان   منطقه 

 نعت ه با ص ارتناط دانشگا

         انشجویان ارائه اطلاعات  اقع  به د 

 توسعه  مسئولیت
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 منارزه با فساد   رشوه در ساختار اداری
                                                                              تکریم اساتید   دانشجویا

             
 توجه به اصل امانتداری )اصالت پژ هشها( 

 ا فردی( اخلاق اجتماع  )جمع  یاری بر تاثیرگ 

 نا آگاهانه اخلاق فردی در دانشجویانده  آگاهانه یا  شکل

انجا  با میل )متعهدانه(   بد ن ن ارت دستورات سازمان  توسط کارکنان   اعضای هیات  
 عام  

 اهتما   در تد ین منشور اخلاق    رعایت آن

 رباب رجوج  دانشجویانصرف  قت توسط اعضای هیات عام    کارکنان برای ا

رار   اطلاعات   احترا  به حریم خصوص  دیگران توسط اعضای هیات عام    حفظ اس
 کارکنان 

 اخلاق حرفه ای در تدریس   پژ ه 

 ها ( انجا  پژ ه  در زمینه مدیریت سنز )صرفه جوی  در انرژی 

 اخلاق   مسئولیت

 جوی  در مصرف انرژی   جاوگیری از هزینه ا ج بار مصرف قنوض  صرفه
 های پاک انرژی   استفاده از

 برگزاری  آموزشهای همگان  در حفظ محیط زیست                                                        

 رعایت استانداردهای زیست محیط 

 محیط   تدابیر بازدارنده   پیشگیرانه در قناو خسارات زیست

 حمایت مال    غیرمال  از مسائل   خدمات زیست محیط  

   ساختار سازمان  خود متناسب با نیاز های جامعه بر رز رسان

 محیط زیست    مسئولیت

 توجه به بهداشت شغا    ایمن  اساتید   کارکنان
 برقراری تعادو بین زندگ    کار اساتید   کارکنان

                                                                          در محل کار ایجاد فرصتهای برابر برای همگان  

 توجه به آموزش اساتید ،کارکنان

 های کاربردی نو )ایده های نو   کاربردی( توجه به خاق ایده

 سازمان  مسئولیت

                                                                                                                 ایجاد فرهنگ نوآ ری 
 جاد فنا ری جدیدای 

 س فنا ری(دانشگاه تضمین کننده ایجاد فنا ری )منهم، مولد   مدر

 فنا ری مسئولیت

 
 64مولفه    9یافته ها ی حاصل از این پژ ه   شناسای   ا  به طور ک

ع   در دانشگاه بود. مولفیه هیا شاخص در زمینه مسئولیت پ یری اجتما
ادی، عمیوم  ،قیانون ،  شامل: مسئولیت های عام    آموزشی ، اقتصی

. که مولفه هیای توسعه،اخلاق ،محیط زیست ، سازمان    فنا ری بودند
% (به اجماج خنرگان رسید . پایای    842نهای  با ضریب توافق  کنداو )  

( تایید شد. نتایج  پژ ه  %  861آن با استفاده از ضریب آلفای کر نناخ)
ع ، ایفای نق  معناداری های مسئولیت اجتمانشان داد که تمام  مولفه

  ، در تنیین مدو مفهوم  داشتند.

 

 بحث  
 های سازمان تأثیرگ ارترین جماه از عال  آموزش مراکز   ها دانشگاه

 سیهم اجتماع  هنجارهای گسترش   توسعه در که هستند اجتماع 

 خواهند درک زمان  جامعه در پ یرش مورد هنجارهای .دارند بسزای 

 مهیم از .گییرد قیرار توجه مورد محور، دان  ینهاد جانب از که شد

 نقی  به ها سازمان  یژه توجه جوامع در نوین عصر هنجارهای ترین

 بعنوان ها سازمان فرهنگ در مزیت این .باشد م  ها آن پاسخگوی 

 دادن قیرار توجیه میورد بیا لعهمطا این .است شده نهادینه اصل یک

 الگیوی  معرفی  در  سیع اجتمیاع ، پ یری مسئولیت بر موثر تنعات

 داشته رای آزاد اسلام  ها دانشگاه  یژه به ش  آموز موسسات خاص

 مولفه تمام  ، پیشنهادی  مدو در که داد نشان ها بررس  نتایج .است

ضریب  آزمون طریق از از مربوطه ابزار   خنرگان به شده معرف  های
تمام      هبود برخوردار لاز  ر ای  کنداو   میانگین   اجماج خنرگان 

اجتماع ، ایفای نق  معنیاداری ، در تنییین میدو های مسئولیت  مولفه
 مفهوم  داشتند

پژ ه  حاضر با هدف  تنیین مولفه های مسئولیت اجتماع  در دانشگاه 
ابررس  گسیترده منیان  آزاد اسلام  با تکنیک دلف  انجا  شده است، ب

  صیاحنن ران  ن ری   ادبیات تحقیق   نتایج ن رسنج  از متخصصین
دلف ، مولفه ها   شاخص های مسئولیت اجتماع  دانشیگاه در کارگر ه  

نفیر از   18قالب مدو مفهوم  پژ ه  ارائه شد بیا اسیتفاده از ن یرات  
شد  . این مولفه منته   9خنرگان  تحایل د رهای ا و ، د     سو   به 

 مسییئولیت -2 مسییئولیت عامیی    آموزشیی -1  نییه مولفییه عنارتنیید از:
-4.محای   جوامیع     قنیاو اجتمیاج  در  عمیوم   مسئولیت-3.    اقتصادی

 بیه  دانشیجویان، عمیل  قانون      مدن   حقوق  رعایت  مسئولیت قانون  )
 بیه حقیق ،  توجه اشخاص  ( نهادها) ارگانها سایر قناو در  خود  تعهدات

 در رشیوه    فسیاد  بیا  منیارزهمسئولیت اخلاق  )  -6یت توسعهمسئول  -5
 امانتیداری  اصیل  بیه  دانشیجویان ،توجیه     اساتید  تکریماداری ،  ساختار

، (فیردی  ییا  جمعی )  اجتمیاع   اخلاق  بر  تاثیرگ اری  (پژ هشها  اصالت)
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 بیا  دانشجویان، انجیا   در  فردی  اخلاق  آگاهانه  نا  یا  آگاهانه  ده   شکل
    کارکنیان  توسیط  سیازمان   دسیتورات  ن ارت  د نب   (  متعهدانه)  میل

آن،  رعاییت     اخلاقی   منشیور  تد ین  در    عام ،  اهتما   هیات  اعضای
 رجیوج  اربیاب  بیرای  کارکنان     عام   هیات  اعضای  توسط   قت  صرف

 دیگران  خصوص  حریم به احترا    اطلاعات   اسرار  دانشجویان، حفظ
    تیدریس  در  ای  حرفیه  کارکنان، اخیلاق     عام   هیات  اعضای  توسط

ت هیای مسیئولیمسئولیت اخلاق  بعنوان یک  دیگر از مولفیه پژ ه ،  
اجتماع  نق  کایدی را برای جامعه ،   دانشجویان   اساتید   کارکنان 
دارد   از دانشگاه انت ار م  ر د ارزش ها   هنجارهای جامعه را مد  ن ر 

-8.  محییط زیسیت مسیئولیت    -7داشته باشد   به آن احترا  بگی ارد.  
بیا نتیایح  .مسئولیت فنا ری. نتایج ایین  تحقییق  -9مسئولیت سازمان   

 ودند.بهمسو  (  22 -13بر خ  محققان )پژ هشهای 
 تلیمسیئو اسیتقرارمطاوب بیرای کیه شیود م  پیشنهاد راستا این در

 زمان ای برنامه الگوی یک با مطابق ، ها دانشگاه در اجتماع  پ یری

 پی یری مسیئولیت اسیتقرار در آ ر الیزا    اصیا  عوامل شده، بندی

 بر دانشگاه توسعه انداز چشم سند بررس  ، ازجماه  دانشگاه  اجتماع 

   های برنامه ارزیاب  اجتماع ، پ یریت مسئولی های شاخص اساس
 بیه اهتما  میزان بررس  ، کار بازار هابا آن مطابقت میزان تشخیص

 قشیر زایی  اشتغاو بر منتن  دانشگاه  آموزش  های رشته گسترش

 محیور اجتماج های رمانآ  تد ین میزان ارزیاب  ،جامعه  محر    فعاو

 بررسی  سازمان ، پ یری مسئولیت های شاخص اساس بر دانشگاه در
 هیای ارزش تیر یج پاییه بر دانشگاه سازمان  فرهنگ استقرار میزان

 یهیا آموزش محوری ایده گسترش به کمک میزان تعیین اجتماع ،
 هیای تنعیی  رفع میزان بررس  ها، آن سازی تجاری   دانشگاه 

 بررسی  دانشگاه، در سازمان  های پست تقسیم در اقایت    جنسیت 

 مییزان تشیخیص ، دانشیگاه فرهنگی    عامی  های انجمن کیفیت

 محیط  آلودگ  های شاخص   محیط  زیست استانداردهای رعایت

 در دانشیگاه توسیط شده اتخاذ رتدابی میزان بررس  ، دانشگاه سوی از
 در اجتمیاع  ندیشهر  حس ارتقای   جوی  صرفه فرهنگ گسترش

 دهند.قرار مدا   ارزیاب  مورد دانشگاه
  

 گیریتیجهن
مولفه های مسئولیت اجتماع  در  دانشگاه هیا ثمیرات زییادی را بیرای 
د لت ها دارد   توجه مدیران   دست اندرکاران   اعضای هیات عام    

از جماه تخریب انشجویان دانشگاه ها  میتوانند در رفع مشکلات جامعه  د
لیودگ  هیای محییط آ یط زیست ، کم آب  ،گر  شدن کیره زمیین،  مح

د ، خشکسال  ،  عد  توازن در توسعه پاییدار، بیکیاری   زیست  ، پسمان
مشکلات اقتصادی ، عد  مشارکت های مردم  ، بیماری های مسری    

بر اساس یافته های تحقییق     اساس  را ایفا نمایند.نقصعب العلاج   
ه های محیط زیست ، اخلاق ، اجتماع ، عام  مولف حاضر مشخص شد  

ولیت ئل گیری مسیدر جامعه نق  مهم  در شکزش    اقتصادی    آمو
  . اجتماع  دارد

 

                 خلاقیا  یههاملاحظ
مانیت داری صل اخیلاق ابا معرف  منابع مورد استفاده، ادر این پژ ه   

   شیده اسیتمولفین آثیار محتیر  شیمرده   عام  رعایت   حق معنوی
ار چندگانیه، تعیارض منیافع   مولفیه هیای اخیلاق مواردی چون انتشی

 پژ هش  مورد توجه قرار گرفته است. 
 

 هنام واژه 
 Professional ethics.1 اخلاق حرفه ای 

 Organizational culture.2 توسعه فرهنگ اخلاق  

 Social responsibility.3 مسئولیت اجتاع  

 Conscience organisation.4  جدان سازمان 

 Social performance.5 عماکرد اجتماع  

 Responsibility of citizenship.6 مسئولیت شهر ندی

 Social accountability.7 پاسخگوی  اجتماع  

 Prodactivity.8 بهره  ری

 Work ethics.9 اخلاق کاری

 Eduucation.10 تعایم   ترینت 

 Environmental.11 زسیت محیط  

 Organizational.12 سازمان 

 Qualitify.13 کیفیت 

 Devlopment.14 توسعه 

 Ethical strategy.15 استراتژی اخلاق  
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