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 شبکه کاوی مطالبات نهادی اخلاقی، فرهنگی و اجتماعی
 

 2،دکتر مصطفی هادوي نژاد*1ضیاءالدینی دکترمحمد،1شهربابک محمدرضا مرادي

 رانیرفسنجان، ا ،یواحد رفسنجان، دانشگاه آزاد اسلام ت،یریگروه مد .1

 رانیرفسنجان، ا (عج)عصریدانشگاه ول ت،یریمد گروه .2

 (23/7/98ریخ پذیرش:، تا25/5/98تاریخ دریافت: ) 

 

 

 سرآغاز

انا  هاد ده هماد ی اجتمااعیهاساامما ین ترمهم ،1ی اجتماعینهادها
ای ام مقارها  و جوامع وجود داشتد و وجود خواهن  داشت، نهادها شبکد

 هننا ،هنجاههای مرتبط بد هم هستن  هد هوابط اجتماعی ها ه ایت می
هایی هاد د  ممینادفاراهم هار نهادی هرد  عباه  اسات ام تا اهو و

(. 1) هفتاههای مطلوب شاود موجب پای اهی، ثبا ، ت اوم و فراگیر ش  
ان  شا  تشکیل 4تنظیمی 3، هنجاهی2شناختی-نهادها ام عناصر فرهنگی

ها و منابع مرتبط، بد من گی اجتماعی ثبا  و معنای هد بد همرا  فعالیت
هننا ، ام لیات میبخشن ، نهادها ده سطوح متع د اختیااه ااانونی فعامی

 (. 2) ش  نظام جهانی گرفتد تا هوابط بین فردی بومی
 
 

 
 هاایواهنش خصاو بدده حوم  شناخت فشااههای نهاادی، مطالعا  

، پژوهشاگرا  و گذاها سیاساتهاهبردی، بد ما یرا ، مالکاا  صانایع، 
محیط همک خواه  نمود. ما یرا   بهتر چدمتخصصا  ده شناسایی هر 

و مما  ها هزیندر ام فشاههای نهادی ااده خواهن  بود تا ام با آگاهی بیشت
و پاسخگویی بد مطالبا  محیطی  5اجتماعی برای ایجاد مشروعیت لامم

(. 3)گرداننا  تاراثربخشو  هااهاتربکاهن  و سامما  و شرهت خاویش ها 
های نهادی صاوه  پذیر است هد دگرگونیتوسعد اجتماعی واتی امکا 

های اجتماعی برای پاساخگویی هیزیها و برنامدذاهیگپذیرد و سیاست 
 (.4) ش   باش انجام بد تمام نیامهای اساسی افراد

 
 

 چکیده
ام پیش ضروهی بیش  ده هاستای هسب مشروعیت سامما ، ت اجتماعینهادینگی اخلاق، فرهنگ و مسئولیاهتقاء و ده جها  امروم زمینه: 

هسب  جهت ترسیم شبکد نهادی مجتمع مس سرچشمدو  مطالبا  نهادی بن یاولویت ،ه ف ام پژوهش حاضر شناسایی نهادها است،
 اجتماعی است. هضایتو  مشروعیت

نموند آماهی  ،بودن  1397ده سال  مجتمع مس سرچشمد  اعضایمجموعد  جامعد آماهی بود. ای و توسعد هاهبردی  حاضر  پژوهش روش:
 تحلیل شبکد اجتماعی هوش آماهی  بود  وها مصاحبد نفر ام خبرگا  بودن  ، هوش نموند گیری ه فمن  بود ، ابزاه گردآوهی داد  115 برابر
 است.

ها، فرهنگی، یادواه  هایبن ی ش ن ، پشتیبانی ام برنامددستدخرد  مطالبد  11 و ده سد گرو اخلاای، فرهنگی و اجتماعی مطالبا   ها:یافته
تعمیر و نگه اهی  ،دهیها و افراد نیاممن ، اهائد خ ما  سرویسبد گرو  همک تأمین مسکن، ی مراسم،برگزاه ها،سمیناهها، جشنواه 

 باشن .یمداه یتاولوتأسیسا  ام مطالبا   ها وساختما 
 مؤسسا  ها،دانشگا  ارآنی، وموسسا  مذهبی هایهیئت هنری، نهادهای فرهنگی اخلاای، فرهنگی و اجتماعیده مطالبا   نهادهای اصلی

 باشن . یممقاومتی و هاهآفرینا ،  ااتصاد ستاد آمومشی،

بیشتر و مؤثرتر،  تعامل نهادیند هرد  مسئولیت های  اخلاای ،فرهنگی و اجتماعی ،ده هاستای  بر مبنای یافتد های تحقیق  ، گیری:نتیجه
توانن  میتجهیز منابع انسانی  آمومش وو  برپیمانکاها    ، نظاه  خ ما  اجتماعی عمومی و هوابط اموه ضروهی است. ،الذهرفوقبا نهادهای 

 ده جهت مؤثری یهاگام  استفاد  ام فرآین های تنظیمی، هنجاهی و فرهنگیده این هاستا انجام مطالبا  نهادی  ایفا، هنن ، نقش مهمی ده 
 باشن مشروعیت و بقای سامما  می

 

 نهادی اخلاای، فرهنگی، مسئولیت اجتماعی، :کلیدواژگان

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 mziaaddini@yahoo.comنویسن ۀ مسئول: نشانی الکترونیکی: 
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ده  ش   است، تر  یچیپبسیاه  وهاههسبنگرش ج ی  ده موهد سامما  و 
هاای برابار سالم، فرصات ستیم طیمحی اخیر، جوامع بد داشتن هادهد

، مدود  فساااد و اهتشاااء ده اساتخ امی، ایمناای و ساالامت محاایط هاااه
بایش ام  هاساامما دهنا . جامعاد ام ، بیشتر ام گذشتد بها میهاسامما 

باد  عماومی اموه ده اخلاای  فتاه(. ه5)داهد 6گذشتد انتظاه هفتاه اخلاای
 باد ی بای ادولت اداها   گا اداهن هد هاهمان ا  دولتی و است معنا این

دهستی م یریت هننا ،  بد ها ومیعم نابعام ت هنن ،اخ م عمومی منافع
 اعتماادهد بد م یریت بهتر مالی و افازایش تصمیما  منصفاند بگیرن  

 ضاروهی عماومی هایسیاسات موفقیتبرای  هن  ومی همک عمومی

و هنجاههای هفتااهی،  هاسامما هفتاه  وتحلیلتجزیدده  (. امروم 6)است
نمااد  ،زاماا  اساتیکای ام ال 7اخلاای هایاهمشپرداختن بد اخلاق و 

دهاا  هاد خاود ها هفتاههای اخلاای آنها تشکیل مای هاسامما بیرونی 
، هاساامما گوناگو  اخلااای اسات هاد ده آ   هایاهمشحاصل جمع 

پیاماا   عنوا باد توانا می سالامت اداهی ،ظهوه و بروم یافتااد اساات
ف اصاالی ها ، پیام  منفای انگاشتد شود عنوا بدمثبات و فساد اداهی 

 منظوهباداخلااای ده ساامما  باروم هفتااه اخلاااای  هایاهمشت وین 
 جاامع 8یک برنامد اخلااای  (.7)جلوگیری ام فساد اداهی سامما  اسات

منظم، منابعی هد یک محیط حمایتی و  آمومش شامل اهتباطا  مناسب،
و  گفتگاو گیاری،هاایی بارای تصامیمهن ، چهااهچوببام ها تشویق می

ها بر اساا  نیامهاای ام آنجا هد سامما  (.8)باش یمین های نظاه  فرا
ا هتمنا  تاأثیرا  مثبات و منفای  هایعنوا  پ ی  اجتماعی ایجاد و بد

گذاهنا ، هاای آنهاا گذاشاتد و میبار جامعاد و نهادهاا و فعالیت میادی
ضروهی است هد نسبت بد این تصمیما  و ااا اما  اثرگاذاه خاود بار 

  (.9پذیر بود  و ملاحظا  اخلاای ها هعایت هنن  )یتجامعد مسئول
-می ریتأثبرهم اثرا  متقابل  ده یک هوش تکمیلی با هنگ و نهادها،فر

فرهنااگ باارای هاههنااا ،  فهمیاا   .(10یابناا )گذاهناا  و تکاماال ماای

هاد  محققاین بیاا  هردنا  ،است مهم طوههلیبد سامما  وسهام اها  

هفتااه  ، دهسات تصمیم یک تصویب رایب سامما ملاحظا   بد فرهنگ

بیروناای  نگاارش، یکاا یگر بااا هااآ  تعاماال نحااو  و مناساب هاههنااا 

ی باد ماا سااممانفرهنگ (.11)دها  شاکل می ،ساامما  بد  هام اها س
آموختد است هد م یرا  نبای  اهمیت معانی و تفاسیر مرتبط با نمادهاای 

ی سااختاه فیزیکای هاجنبادساممانی و هوی ادهای نمادین و بسیاهی ام 
ام  9موهد استفاد  ده این ظرفیت نمادین ها نادی   بگیرن ، تصاویر ههنای

متقاباال  هابطاد (.12)شرهت، اشاه  بد تصوها  دیگرا  ام سامما  داهد 
گفات:  تاوا میهد  ایگوندداهد، بد بشر تاهیخ دههیشد  هساند وفرهنگ 
ا گی اجتمااعی انساا  من مقتضیا  ام و بشرهمزاد  دوهساند  و فرهنگ

بد  ها هاهساندتاهیخ انسا  برای انتقال پیام خود،  طول هستن ، ده وبود  
بد گفتاد . (13)آ  گسترش داد  است با  نیز ها خود فرهنگ و گرفتد هاه

ادگاه شاین تنها چیزی هد ههبرا  بای  انجاام دهنا ، ایجااد و ما یریت 
هنا  و شما ها ما یریت میم یریت نکنی ،  اگر فرهنگ هافرهنگ است، 

یکای  10ساممانی فرهنگ افت ،حتی ممکن است ن انی  هد این اتفاق می
 .(14های م یریت است )ها ده پژوهشترین سام ام مهم

 مطارح اجتمااعی ی فرهنگای،هاخواساتدبرخای  ها ممکن است،محیط
 ایجااد و حفا  ،نقش خاا  ده جامعاد ایفای بد ها هاهد سامما  هنن ،
یی هاد تقاضااهای هاطیمحظاهری بیرونی واداه سامن ،  چاهچوب نوعی

 بااباد خااطر ساامگاهی  هاساامما حاهم اسات، باد  هاآ اجتماعی بر 
  ام(. 12)دهنا یم، هنجاهها، اوانین و باوههاای جامعاد پااداش هااهمش

و  اعتبااه شرهت یک طریق سرماید گذاهی ده مسئولیت اجتماعی برتر ،
منظاوه باد   هاهمن ا  خود هساب مای هنا ، تریا  ومشهوابط مثبت با 

، شارهت هاا و هاادولت ایا اه،پتوساعد  و وهاههسابترویج شیو  های 
هد  11سهام اها  جامعد بای  ام استراتژی های مسئولیت اجتماعی شرهتی

بد خوبی با هفا  آنها و هوابط موجود بین دولت، تجاه  و جامعد بساتگی 

م یریت بد طوه هلای  و اجتماعی شرهتئولیت مس (.15)باشن  آگا  داهد،
 پایا اه و لاایهسب و هاه بد شیو  ای اخ یا وظیفدبد عنوا  مسئولیت 

انسانی دهو می شاود، ده  هفا  و میستمحیطام  محافظت تضمین برای
ها ده ااتصاد تنها ده تولی  دهآما  نیسات، سناهیوی هنونی، نقش سامما 

ها  محیطیمیست و اخلاای  ،اجتماعی یهاجنبدبلکد انتظاه می هود هد 
 (.16) هنن ادغام  خود هوماند عملیا  ده

های اجتماعی خاود ها با و  شناساان   توان  مسئولیتیک شرهت نمی
هاا و جلب و موافقات همراهای آ  ها بد مردمهای این مسئولیتاهمش

ها، تارویج ایا   پس آمومش همگانی مردم بسیاه لامم است، انجام ده ،
هایی ها هاد باد آنهاا های اجتماعی شرهت و اهمشها و مسئولیتهما آ

وفاداه است، برای جامعد ضروهی است و موجب حمایت جامعد ام هسالت 
مسئولیت اجتماعی شرهتی با ساوددهی باد بااماه،  .(17شود)شرهت می

هااای فعالیت داشاتن مزایاای عملکااردی، حفا  حقاوق اااانونی، حفا 

 (.18) است میست مرتبطپشتیبانی ام محیط یر،فق مردم همک بد خیرید،
 دست ام ها خود اثربخشی هاسرماید سایر ،12اجتماعی سرماید غیاب ده

شاود، می دشاواه و نااهمواه سااممانیتوسعد هایها  پیمود  و دهن می
 سارماید اهتقااء و هشا  بارای ضاروهی و لامم شرطهای پیش ام یکی

 و سامما  مناسب هایسیاست ت، لذااس یک یگر با افراد تعامل اجتماعی
 (.19) ده  افزایش ها توان  این تعاملمی م یرا 

 چنانچاد ش   اسات:  یتأهیا  ارآ  هریم توصید بد نیکوهاهی باهها دهآ
باد شاتاب وهمی ده هاههاای نیاک و سابقت  مؤمناو سوه   61ید آده 

طای اواساط دهاد  13نظرید نهادی ش   است.یدتوصجویی ده انجام آ  
 ساؤالا ها نموداه ش ، ایان نظریاد هفتاد ار  بیستم ده صحند سامما 

ها مطارح هارد  اسات، چگوناد ی ها ده موهد دنیای ساامما زیانگبحث
ها  هاسامما ماهیت و عملکرد  14ی موجود ده باوههای فرهنگیهاتفاو 

هنا ؟ مرتبط مای هاسامما چد فراین هایی نهادها ها بد  دهن ؟شکل می
هنن ؟ ها منتقل میی نهادی ها بد سامما هاامیپهایی هها یا حاملچد ابزا

هااد فقاا ا  یااا فساااد نهادهااا هیشااد  دهناا یمتحقیقااا  نشااا   (.2)
ده هشوههای جهاا   15توسعد نهادی دهباه ی جوامع هستن  افتگینتوسعد

بااه   هو انجام تحقیقا  بیشتری دهایانسوم چن ا  آگا  نیستیم و اماین
منظوه شناسایی محیط نهادی مجتمع تحقیق بداین  .(20) استموهدنیام 

و مطالباا  طراحای شابکد اجتمااعی محایط نهاادی  مس سرچشمد و
 فرهنگی و اجتماعی نهادهای مرتبط با مجتمع مس سرچشمد و اخلاای،
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بنا ی ایان مطالباا  و تعامال باا نهادهاا ده هاساتای همچنین اولویت
 یاجتمااعی و فرهنگ اخلاای، یهاتیمسئول یفایاهای اخلاای و اهمش

و همک بد توسعد پای اه ده منطقاد و هفاع مشاکلا  اخلااای،  شرهت
 .ده جهت بهبود مشروعیت سامما  استفرهنگی و اجتماعی 

 

 روش

مجموعاد  و توساعد ای اسات، جامعاد آمااهی هاهبردی  هوش  تحقیق 
نموناد آمااهی  ،باشان می 1397ده سال مجتمع مس سرچشمد  اعضای

هد ام باالاترین میازا  اطلاعاا  و نفر ام خبرگا  می باشن ،  115 ابربر
داه اشراف نسبت بد محیط نهادی و فشاههای آنها بد واح  مربوطد برخوه

ماا یرا  و سرپرسااتا   هااای بااالای ساااممانی شااامل هوسااا وو ام هد 
 4/50 شاون گا مصاحبد هوش نموند گیری ه فمنا  اسات ،  باشن ،می

لیساانس و باالاتر، دهص  ده هد  فوق 5/49لیسانس و دهص  تحصیلا  
 دهص  ساابقد هااهی 5/56دهص  ده هد  ساممانی هئیس و بالاتر،  5/70

و  ان سال داشتد 40دهص  داهای سن بیشتر ام  1/92سال و  20ام  بیشتر
های پرسشها مصاحبد است، دهص  مرد، بودن  ابزاه گردآوهی داد  2/92

م محایط نهاادی مجتماع ماس سرچشامد ام چاد تحقیق عباه  بودن  ا
نهادهای مزباوه ام مجتماع ماس  خواستدش   است؟ و نهادهایی تشکیل
 خواساتد نهادهاابا توجد باد ابعااد مواعیات مسائلد،  ؟سرچشمد چیست

هد پاس ام  خرد  مطالبا  تنظیم ش  صوه  ج ول مطالبا  نهادی وبد
صاوه  نهاایی بدبامنگری مج د توسط تع ادی ام خبرگاا ، تصاحیو و 

ده اهسال تشاکیل هاد ساطرهای آ   دو وجهای تنظیم ش ، ماتریسای
باشن ، ده صاوه  های آ  ها مطالبا  نهادینگی میاموه و ستو  نهادها،

 0 مقا اه صاوه  ایان غیار ده و 1 مقا اه مربوطاد وجود اهتباط سلول
هاد  شا ن  UCINETافازاه هاا واهد نرمشود، داد تخصیص داد  می

 اجتمااعی شابکد هاایداد  تحلیال برای افزاههانرم هوهترینمش ام یکی
 تئاوهی بر مشتملتحلیل شبکد اجتماعی است هد ، هوش آماهی  است

 ام بخاش شبکد مطالبا  هسم ها  است ، جهتتئوهی گراف و ایشبکد
ها با استفاد  وتحلیل داد است، تجزید ش  استفاد  Netdraw افزاهنرم

 18میانی ، مرهزیت17، مرهزیت دهجد61ویژ  رداهب های مرهزیتام شاخص
ای تحلیل شبکد است هد ش   است. مرهزیت یکی ام اصول هستدانجام

پاردامد، مرهزیات دهجاد بد برهسی نحو  مرهزیت یک گر  ده شبکد می
گیری خوب ام اتصالا  هلی گر  است، اماا ضاروه  اهمیات یک ان ام 
یا نحو  مرهزیت باا گارو  اصالی ها ها ها ده اهتباط با سایر گر  یک گر 

 ملاحظاا  اهائاد باا ها گار  اهمیت ویژ  برداه مرهزیت ده ،نشا  نمی
 میاانی مرهزیات ،هنا می گیریانا ام  گار  آ  هایهمسااید بد مربوط
 گیریانا ام  شابکد ده مسایر ترینهوتاا  طریاق ام ها گار  یک اهمیت

 (.21) هن می

 UCINET افزاهاستفاد  ام نرم و عیهوش تحلیل شبکد اجتما با هاهبرد

 بنا ی نهادهااا و خارد  مطالبااا بااد اولویت ،مرهزیات هایشااخص و 
 . پرداختد ش 

 

 یافته ها
ام  و اساتفاد  باا مصااحبد اخلاای، فرهنگای اجتمااعی مطالبا  نهادی

 .بن ی ش ن خرد  مطالبد دستد 11 وگرو   3ده خبرگا   نظرا 

 

 اجتماعی ی اخلاقی، فرهنگی،خرده مطالبات نهاد: 1جدول 

 
افازاه نهادهای مرتبط با مطالبا  نهاادی شناساایی و باا اساتفاد  ام نرم

Netdraw بار مبناای شااخص . ، شبکد نهادی مارتبط ترسایم گردیا
 2نهادها با بالاترین مرهزیت برداه ویاژ  ده جا ول  برداه ویژ ،مرهزیت 

ااتصاادی آمومشای،  ارآنی، و مذهبی ، نهادهای فرهنگی، هنری،ان آم  

ی نهادهاایان نهادهاا، ا باشان ،یمداهای بالاترین مرهزیت بارداه ویاژ  
  .باشن یماجتماعی  ی،فرهنگ مرهزی ده مطالبا  اخلاای،

 
 

 

 مطالبات کد خرده مطالبات
 و شعرا نویسن گا  ،هنرمن ا  مجلا  و آثاه هومنامد، هتب، انتشاه و خری  های اخلاای، فرهنگی،نشر اهمش 1-1

 سامیمجسمدنویسی، عکاسی، خوشنویسی، نامدفیلم نمایش، شعر، نویسی،های اصدبرگزاهی هاهگا  2-1
 ی مراسمبرگزاه یشگا ،نما ها،ها، سمیناهها، جشنواه ی، یادواه فرهنگ اخلاای، هایام برنامدپشتیبانی  3-1

 حف  ارآ و  خوانیی مسابقا  هتاببرگزاه خوانی،مطالعد و هتاب اهتقاء فرهنگ 4-1

 
1 

 
اخلااااااااااای، 

 فرهنگی

 هاهشگزا ها و اهائدهای شرهتتوانمن ی معرفی نیامها و هایبرگزاهی نمایشگا  1-2
 و دهیافت بامخوهدها و جوامع محلیهای خ ماتی منطقد شرهت اهتقا، فرهنگ مشاههت و تعامل با 2-2

 بومی و فرهنگ هاهآفرینیو هالای داخلی  ام حمایت 3-2

 
2 

 
اجتماااااااااعی 

 یفرهنگ

 ده هوستا هسانی و پزشکیبهسامی هاهها و تأمین نیامهای آب 1-3
 تأسیسا  ها ودهی و تعمیر و نگه اهی ساختما افراد نیاممن ، اهائد خ ما  سرویس ها وبد گرو  همک تأمین مسکن، 2-3

 های وهمشیممین و سالن سامیوهمشی و ساخت و آماد  هایتیم ام پشتیبانی 3-3
 وهمشی جهت عموم و امکانا  ایمی هو استانی، هاهگری، مسابقا  وهمشی، تسهیل ده انجام اهدوهای 4-3 

 
 
3 

 
فاهی اجتماعی )ه
 و وهمشی(
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 بردار ویژه اجتماعی بر مبنای مرکزیت ی،فرهنگ خرده مطالبات اخلاقی، مرتبط با : شبکه نهادهای1 نگاره

 

 ن مرکزیت بردار ویژهنهادهای  با بالاتری:  2 جدول
 بردار ویژه مرکزیت نهاد ردیف

862/0 هنری( حوم  فرهنگی، میراث اهشاد، اداه ) یهنر فرهنگی مؤسسا  1  

862/0 ارآنیموسسا  های مذهبی و هیئت 2  

253/0 مؤسسا  آمومشی ،هادانشگا  3  

246/0 ستاد ااتصاد مقاومتی 4  

246/0 هاهآفرینا  5  

246/0 ا (خری اه) یا مشتر 6  

412/0 های آنهابامنشستگا  و خانواد  7  

206/0 یفرمان اه جمعد،امام ،مجلسنماین    8  

 

مطالبا  با بالاترین مرهزیت  ،برداه ویژ بر مبنای شاخص مرهزیت 

مجتمع مس سرچشمد ام مجتمع مس . .ان آم   3برداه ویژ  ده ج ول 
هاستای انجام بهتر  هد ده است ش  لیتشک یواح های مختلف میاد

و با توجد  مطالبا  نهادی، اموه مرتبط با مطالبا  نهادی شناسایی ش 
مطالبا  نهادی بر مبنای مرهزیت  شبکد بد نقش مهم اهتباطی اموه،

 . بینابینی ترسیم گردی 

 خرده مطالبات دارای بیشترین مرکزیت بردار ویژه :3 جدول

مرکزیت بردار   خرده مطالبات کد ردیف

 ژهوی
 355/0 ی مراسمبرگزاه ها،ها، سمیناهها، جشنواه فرهنگی، یادواه  های اخلاای،پشتیبانی ام برنامد 3-1 1

 217/0 تأسیسا  ها ودهی و تعمیر و نگه اهی ساختما ها و افراد نیاممن ، اهائد خ ما  سرویسبد گرو  همک تأمین مسکن، 2-3 2

 199/0 هاگزاهش ها و اهائدهای شرهتتوانمن ی یامها ومعرفی ن هایبرگزاهی نمایشگا  1-2 3

 147/0 او شعر نویسن گا  ،هنرمن ا  مجلا  و آثاه هومنامد، هتب، انتشاه و خری  های اخلاای، فرهنگی،نشر اهمش 1-1 4
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 یبینابین اجتماعی بر مبنای مرکزیت ی،فرهنگ خرده مطالبات اخلاقی، مرتبط با : شبکه امور2 نگاره

 
بر مبنای شاخص مرهزیت بینابینی اموه با بالاترین مرهزیات بیناابینی و 

، اماوه خا ما  اجتمااعی و هواباط انا آم   4مرهزیت دهجد ده جا ول 
باشان ، یعنای یمینابینی بنظاه  داهای بالاترین مرهزیت  و اموهعمومی 
 .توانن  نقش مهمی ده برآوهد  مطالبا  نهادی ایفاء هنن یم این اموه

 

 امور دارای بیشترین مرکزیت بینابینی : 4جدول 
مرکزیت  امور

 بینابینی

مرکزیت 

 درجه

 10 87/213 اموه خ ما  اجتماعی و هوابط عمومی

 6 31/33 پیمانکاها  بر اموه نظاه 

 5 36/22 تجهیز منابع انسانی اموه آمومش و

 5 91/11 بامیافت و آب اموه

 5 91/11 اموه مع  

 2 11 ب نیتاداه  تربی

 3 5/6 میستمحیط و ایمنی اموه به اشت،

 
  Netdraw افازاهام نرم اهم ده مطالبا  نهادی با اساتفاد نهادهای هم

 .شناسایی ش ن 
اهم هام  ارآنی مذهبی، مؤسسا  هایهیئتبا  هنری فرهنگی مؤسسا 

شاهی  و  ها لحاظ مطالبا  نهادی با بنیااد هم اهمیبیشترین  و باشن می
ام لحاظ مطالباا   و مشتریا  داهن ، نهادهای هاهآفرینا   موه ایثاهگرا ا

و بیشترین هم اهمی ها با ستاد ااتصااد مقااومتی  باشن اهم مینهادی هم

و وماه  به اشات  دام اها  و هشاوهما  هوستا، بخش اهی، شوهای، داهن 
ماا اه ،  باشاان ،اهم میو دهمااا  ام لحاااظ مطالبااا  نهااادی هاام

ها، نیروی نظامی و انتظامی، مؤسسا  خیریاد  ام بانک ،وپروهشآمومش
 باشن .اهم میلحاظ مطالبا  نهادی هم

 

 بحث

هااا، ساامیناهها، ی، یادواه فرهنگاا اخلاااای، هایپشااتیبانی ام برنامااد
یت بالا اولویکی ام مطالبا  با  ی مراسمبرگزاهیشگاههاو نما ها،جشنواه 

 ماذهبی هاایهناری، هیئت فرهنگای، با نهادهای مؤثرتر تعامل ،است
مقاومتی و  ااتصاد ستاد آمومشی، مؤسسا  ها،دانشگا  ارآنی، وموسسا 

(، 2 و ج ول 1نموداه هاهآفرینا ، داهای بالاترین مطالبا  ده این حوم  )
هد با داهد، مطالبا  اخلاای، فرهنگی و اجتماعی نقش مهمی ده برآوهد 

ها برای دستیابی بد موفقیات سامما نتایج تحقیقا  دیگر همسو است ، 
بای  بد انتظاها  اجتمااعی و احکاام اخلااای واهانش  ها،ده همد ممیند

 پاذیرمناسب نشا  دهن  تا دستیابی بد اه اف باالاتر و والاتار ها امکا 
مبتنای ، بایستمیآ  ده جامعد  هاهگیریبدیشرفت ده فنّاوهی و سامن ، پ

هناه افزایش هفا  و آساایش، انساانیت و  تا ده باش  19بر اصول اخلاای 
هااای اخلاااای، نشاار اهمش مطالیااد (.22حقاوق افااراد پایمااال نگااردد )

 ،هنرمنا ا  مجالا  و آثااه هومناماد، هتاب، انتشااه و خریا  فرهنگی،
ا ام مطالبا  الویت داه است هد با نتایج تحقیقا  دیگر و شعر نویسن گا 

جایگاا  شارهت ده افکااه ده هاساتای بهباود همسو اسات ده تحقیقای 
هساانی های گروهای و مراهاز اطلا عمومی اهتباطا  مؤثری باا هسااند

 129/0 بومی و فرهنگ هاهآفرینی، هالای داخلی ام حمایت 3-2 5

 074/0 ، نمایشگا  هتابحف  ارآ و  خوانیی مسابقا  هتاببرگزاه انی،خومطالعد و هتاب اهتقاء فرهنگ 4-1 6

 054/0 وهمشی جهت عموم و امکانا  ایمی هو استانی، هاهگری، مسابقا  وهمشی، تسهیل ده انجام اهدوهای 4-3 7
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ی اجتمااعجهت معرفی شفاف شرهت و اا اما  آ  ده حوم  مسائولیت 
. همچنین ده تحقیقا   دیگری بد نقاش اصاول (23) . انجام ش   است

ق و اخلاای  و اهمشهای اخلاای ده ساممانها  جهت نهادیند سامی اخالا
 جلوگیری ام تعاهضا  ده جامعد تاهی  ش   است . 

هعایات اخالاق ده ساامما ، اماری ضاروهی اسات تاا  ده عصر حاضر،
، جامعد ها دچااه تعااهض نکنا  و ام ساوی دیگار، بااا یکسوسامما ، ام 

خاود ها تضاامین  بلن م  اتخااه تصمیما  منطقی و خردمن اند منافع 
ده ایان حاوم  چگاونگی دهونای ساامی و هن . امجملد دغ غد ما یرا  

 هایسارماید ام یکى20ایحرفد خلاقا(. 24) استاخلاق  سامینهادیند

 منصافاند و دهسات تاوام  پی ا هرد  م یرا  مشکل و است اجتماعى
 ده ایحرفد اخلاق است، هعایت اجتماعى و ااتصادى هایسرماید بین

 بسایاهى معناوى و ماادى آثااه ،سامما  ده آ  ساختن نهادیند عمل و
اماوه خا ما  اجتمااعی و  (.25) آوهدمی اهمغا  بد تعالى و همال براى

تجهیز مناابع  اموه آمومش ونظاه  بر پیمانکاها  و  اموه هوابط عمومی ،
 نقش( می توانن  4، ج ول 2نموداه ) ینابینی بالابداهای مرهزیت  انسانی

هاا و افاراد و باد گر هماک تاأمین مساکن،بسیاه اساسی  ده برآوهد  
 ها ودهی و تعمیار و نگها اهی سااختما نیاممن ، اهائد خ ما  سرویس

( ده هاستای ایفاای 3و سایر نیامهای هفاهی و وهمشی )ج ول  تأسیسا 
نتاایج تحقیقاا  دیگار همخاوانی مسئولیت اجتماعی داشتد باش  هد با 

 ده گذاهیساارماید باارای محا ودی منااابع هاامما سااداهد. ام آنجاییکاد 

 مسائولیت اها اف بای  داهن ،  هاشرهت اجتماعی مسئولیت هایفعالیت

 نظار ده با توان می این و هنن  بن یولویتا ها خود یهاشرهت اجتماعی

 مواجهد و تعامل (. هرگوند26) شود انجام هاآ  هینفعا  انتظاها  گرفتن
 ام یعااه بایا ، ماوهد مطالعاد شرهت ده نهادهای دیگر و هاسامما  با

 هاایطرح ده مشااههت باشا ، همچناین شفاف و هوابط ابهام هرگوند
ساطو  اهتقاای ده مشااههت خیرید، اموه و عمرانی ااتصادی، اجتماعی،

 اساتمراه ده اولویات مشااههت، جهت مناسب بستر ایجاد عمومی، هفا 
 نهادهای با این شرهت تعامل اصول ام من یهضایت اسا  بر همکاهی
هشا  و توساعد  (.27گیرد ) موهدتوجد اراه بای  شرهت ده دیگر اجتماعی

جامعاااد ها ام  توانا ، میاگار همارا  بااا ملاحظااا  اجتماااعی باشاا 
همین خاطر ضااروه  داهد  بد داهد، نگدخطرنااو ده اماا   هایآسیب

 هایپیوساتنااو هوشایاهاند و همارا  باا  هایفنّاوهیهاد مواجهاد باا 
صوه  گیرد تا ام عواااب ناخواسااتد آ   اعیاخلاای، فرهنگای و اجتما

  .(28) هاساتد گاردد
 شارهت هایتوانمنا ی و نیامهاا معرفی هایخواستد برگزاهی نمایشگا 

 واااع ده باومی و فرهناگ هااهآفرینی، هالای داخلای ام و حمایت مس
سااتاد ااتصاااد مقاااومتی  مؤسسااا  آمومشاای، ،هادانشااگا مطالبااا  

های شرهت مس با توا  هفع نیاممن ی هداست   ،هاهآفرینا  و مشتریا 
ده جهت اشتغال، دهآم مایی و توسعد بیشتر حرهت هنن ،مطالبد بهسامی 

ده هوساتا یکای ام نیامهاای  هسانی و پزشکیو تأمین نیامهای آب هاها 
اصلی هوساتاییا  ،هشااوهملن و داما اها  اسات ، بارآوهد  شا   ایان 

عمل بد مسئولیت اجتماعی و توساعد هنن   مشروعیت، مطالبا  تضمین

مشی جاامع شارهت ماس باد خط ده همین هاستا باشن ، دهسامما  می
یری ام گبهر ی و اهاهخاندهای اجتماعی ده مناطق جواه یتمسئولایفای 

سامی اطعا  و ماواد و تجهیازا  خاط یبومیش و افزاسامن گا  داخل 
 ی  ش   اسات.تأهی م و  اهبرنامدی ده دست اجرا ء با هاپروژ تولی  و 

ی و هماهنگی بین مطالباا  پوشانهمده جهت  اهمهمبد نهادهای  توجد
هنا  یمنهادی نقش مهمای ده اجارای اثاربخش ایان مطالباا  ایفااء 

،ضروه  ایفای مسئولیت اجتمااعی و توجاد باد شارایط منطقاد ای ده 
 تحقیقا  هیل تاهی  ش   است.

 ، بایستی نسبت باد ساد شااخص بر طبق تحقیق، م یرا  و هاهشناسا
تعامل جمعی نهادها بد سطوح بالاتر، میازا  آگااهی نهادهاا ام شارایط 

داهی با مشاههت مردم ده توسعد منطقد و اوانین مناسب هد هابطد معنی

 تارینمهم ام یکای امروم  .(29منطقد داهن ، هوشیاه و حسا  باشن  )
 باش .ها میشرهت و اهبنگا  اجتماعی مسئولیت م یریت، ده موضوعا 
 هینفع هایگرو  پاسخگویی بد الزام معنای بد بنگا  اجتماعی مسئولیت
 باد انتظااها  خاود اجتمااعی مسئولیت ایفای با هااست، بنگا  خاهجی

 پاساخ دینی هنجاههای و اخلاایا  هعایت و جامعد اهمشی و فرهنگی
 اصاول و ههااهنجا آ  تحکیم و برای تقویت ها ممیند ده مقابل و داد 

ی فرهنگای و اجتمااعی و هفتاههاای هاااهمش(. 30) ساامن می فاراهم
 ریتاأث مؤسساا مهام دیگاری هساتن  هاد بار انسانها، عوامل گروهی 

 (.31) گذاهن یم
ی برگازاه خوانی،مطالعد و هتاب ام  دیگرمطالبا  عمومی اهتقاء فرهنگ

ل ده انجاام تساهی ، نمایشگا  هتاب ،حف  ارآ و  خوانیمسابقا  هتاب
وهمشای  و امکانا  ایمی هو استانی، هاهگری، مسابقا  وهمشی، اهدوهای

هاای اخلااای، جهت عموم می باشا  ده اساتای نهادیناد هارد  اهمش
ام اا اما  فرهنگای و  شرهت ملی صنایع مس ایرا  فرهنگی، اجتماعی

حامی فرهنگ  و شعاه مس نمای هنری ، وهمشی ده منطقد پشتیبانی می
ها سرلوحد اا اما  فرهنگی و هنری خاود ااراه داد  اسات و باا  و هنر

ایفای مسائولیت اجتمااعی خاویش باد مطالباا  اخلااای، فرهنگای و 
اجتماعی پاسخ داد  است. با انجام مؤثرتر مطالباا  ههرشا   ده جا ول 

 3داه نهادی ههرش   ده ج ول شاماه  ویژ  مطالبا  اولویتبد ،1شماه  
بیشتر سامما  و هضایت اجتماعی و توسعد پایا اه  سامی مشروعیتممیند

هد با ضروه  توجاد باد مسائولیت اخلااای  گردد ده منطقد فراهم می
مفهاوم مسائولیت  ،فرهنگی و اجتماعی ده تحقیقا   دیگر همسو است،

 هااد اجتماااعی شاارهت باار مسااائل معنااوی و اخاالاق متمرهااز اساات

 دهاا ، مساائولیتمی اااراه تاااثیرتحت شاارهتی ها هفتاااه و گیریتصاامیم

 مشااههت اجتمااعی و گساترد   بار هاد است مفهومی شرهتی اجتماعی

 طریاق ام بایا  ( . ما یرا 32اسات. ) متمرهاز جامعاد ده هسب وهااه
 آ  اخلاای، اصول سامی نهادیند و مستمر آمومش ، اثربخش اطا باهت
 تا وین ههباری اخلااای، باا طرفای ساامن .ام مستحکم سامما  ده ها

 و مسائولا  مشااوها  همیتد هاای بکاهگیری با و اخلاای منشوههای
اهائاد  (.33هارد ) نهادیناد سامما  ده ها اخلاای اصول می توا  اخلاق

منظوه تأمین سالامتی، های آنا  بدخ ما  وهمشی بد هاههنا  و خانواد 
وهی و گیرد ،امر منجر بد افازایش بهار شادابی و نشاط آنا  صوه  می
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ده شرهت و همچنین ایجاد نشاط و شادابی ده جامعاد  اهتقاء سطو تولی 
 (.23شود )می

این پژوهش ده مح ود  مجتمع مس سرچشمد انجاام شا   اسات ،لاذا 
مح ودیت مکانی بر نتایج این پاژوهش حکفرماا اسات. جهات هشاف 
مطالبا  نهادی ام خبرگا  استفاد  ش  ، ام هوشهای  دیگر مانن  مطالعاد 

انجام تحقیق ده دیگر  یبرهساستفاد  هرد .   فضای مجامی نیز می توا 
تولی ی و خ ماتی پیشنهاد می شود ،  با توجد باد  مؤسسا و  هاسامما 

تأثیر متقابل مشروعیت ده بقاء و ت اوم سامما  تعامل موثرتری   بای  باا  
نهادهای محیطی صوه  گیرد .با توجاد باد نتاایج تحقیاق لامم اسات 

ثر و م اوم مطالبا   نهادی ده ممیند نهادیند م یرا  اموه جهت انجام مو
هرد  اهمشها , اصول و اساتان اهدهای اخلااای ، فرهنگای و اجتمااعی 

 تلاشی مضاعف بکاه گیرن  .
 

 گیرينتیجه
ام پشتیبانی مبانی اعتقادی و  هد مطالبا  نهادی ده یمنشا   هایبرهس

 فرهنگی لاای،اخی هاندیمممذهبی، اانونی، تحقیقا  نظری و عملی ده 
این مطالباا  نهاادی ده جهات تر مطلوببرخوهداهن ، انجام و اجتماعی 

ها، توسعد فرهنگی، صیانت سلامت و هرامت انسا های احترام بداهمش
 مساائل شفافیت و پاسخگویی، حف  اصول اجتماعی اسات،، هاام اهمش

 وساامی اخالاق یندنهادبرخوهداهن  و  فرهنگی ام عمق و ژهفای خاصی
یست، بسایاهی ام تغییارا  هاد بار نی اساد ی مطلوب هاه سامفرهنگ

فرهناگ هایاج باشان  باا مشاکل مواجاد  خلاف اخالاق و مبنای هفتاه
یی هد مبناای مشاروعیت بخشای باد نهادهاین تعامل با بنابرا شون ،یم

هننا ، یمی ده موفقیات ساامما  ایفااء اعما  باشن ، سهم یمسامما  
 ئلامسای نشا  ام وسعت این حاوم  داهد هاد ماعاجت مسائلگستردگی 

ها ده هاسااتای  و تلاشاای مضاااعف داهد بساایاهی ها ده حیطااد خااود
ی و فرهنگ اخلاای، بن ی مطالبا یتاولوطلب ، یمی اجتماعپاسخگویی 

 هماک ی مطالباد گار،نهادهابا  مؤثراجتماعی و تلاش ده جهت تعامل 
اعی و جلاوگیری ام اخلااای، فرهنگای، اجتما مساائل شایانی باد حال

فراین های  یری امگبهر نمای ، با یمی اجتماعناهضایتی  واهناگ یام هایپ
تاوا  ده می شاناختی -تنظیمی، هنجاهی و فرهنگی گاند نهادینگی:سد

ی و فرهنگا اخلاای،های جهت ت اوم انجام مطالبا  نهادی و مسئولیت
 برداشت. مؤثر ییهاگاماجتماعی 

 

 هاي اخلاقیملاحظه
صا اات  چن گاناد، انتشااه هاا،داد  صحت :همچو  اخلاای موضوعا 

 .است ش   هعایت حاضر پژوهش ده ...و
 

 سپاسگزاري
 تمامی ما یرا ، ام صمیماند ،دانن می لامم خود بر مقالد این نویسن گا  

بااخخص  تحقیق همکااهی نمودنا ، ده هد هاههنانی سرپرستا  و هؤسا،

تحقیق و توساعد تشاکر و  اجتماعی و اموهخ ما   اموه هوابط عمومی و
 ا هدانی نماین .

 

 هنام واژه
1. Social Institutions نهادهای اجتماعی 

2. Cultural -Cognitive  شناختی –فرهنگی 

3. Normative هنجاهی 

4. Regulatory تنظیمی 

5. Social legitimacy مشروعیت اجتماعی 

6. Ethical behavioral ایهفتاه اخلا 

7. Ethical Values اهمش های اخلاای 

8. Ethical Program برنامد اخلاای 

9. Mental Image تصویر ههنی 

10. Organizational Cultural فرهنگ ساممانی 

11. Cooperative Social Responsibility 

 مسئولیت اجتماعی شرهتی 
12. Social Capital سرماید اجتماعی 

13. Institutional theory نظرید نهادی 

14. Cultural Beliefs باوههای فرهنگی 

15. Institutional Development توسعد نهادی 

16. Eigen Vector Centrality  مرهزیت برداه ویژ 

17. Degree Centrality مرهزیت دهجد 

18. Betwessness Centrality مرهزیت بینابینی 

19. Ethical Values لاایاصول اخ 

20. Professional Ethics  اخلاق حرفد ای 
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