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 ١

  سرآغاز

در تحكيم جامعه ايفـا  اي  نقش برجسته 1ها در دنيايِ امروز، رسانه

آگـاهي بخشـيدن، آمـوزش دادن و     هـا  وظـايف رسـانه  . كنند مي

تاثيرِ فرهنگي و اجتماعيِ قدرتمنـدي  و  سرگرم كردن افراد است

توانند  مي شان كه دليل قابليت ذاتي گذارند و به مي بر روي جامعه

از ادي از افراد جامعه قرار بگيرند، در بسـياري  زي ةدر دسترسِ عد

دادن افكـار عمـومي و آگـاهي     موارد براي انتقـال پيـام و شـكل   

 هـا  رسالت بزرگي كه رسـانه  .گيرند مي بخشي مورد استفاده قرار

بايــد بــر عهــده بگيرنــد آنســت كــه؛ مــردم را آگــاه كــرده و از  

عمـل  حزبي، گروهي و تفرقـه انـداز جلـوگيري بـه     هاي  گرايش

  هاي رسمي ايران اي در خبرهاي خبرگزاري رعايت اصول اخلاق حرفه

  *1، محبوبه آطاهريان2، دكتر هادي خانيكي1دكتر صديقه ببران

 گروه ارتباطات، دانشكده روانشناسي و علوم اجتماعي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركز. 1

  گروه ارتباطات دانشكده علوم اجتماعي ،دانشگاه علامه طباطبايي. 2

  )   20/9/92:    ، تاريخ پذيرش 92/  22/4  : تتاريخ درياف(

  

 چكيده

رسانه نيز با توسل به اخلاق موضوعيت در اين بين، . دارد كاربرد و بسط ،اي قابليت شرح هاي فضيلت است كه در هر جامعه لفهؤخلاق از ما :زمينه
هدف از پژوهش حاضر، ارزيابي رعايت . تواند دور از اخلاق باشد ميدارد، رسانه ن انسان و جامعهاخلاق نسبتي مستقيم با  ،كه از آنجايي. يابد مي

  .هاي رسمي ايران است اي در خبرهاي خبرگزاري اصول اخلاق حرفه
  

درحال فعاليت بودند  92ماهه اول سال  6هاي رسمي كشور كه در  جامعة آماري؛ تمامي خبرگزاري. روش پژوهش حاضر توصيفي است: روش

) و موج آريا، ايرنا، ايلنا، ايسنا، ايكنا، برنا، خبر آنلاين، فارس، مهر(دسترس  گيري در معة آماري ده خبرگزاري به صورت نمونهاز ميان جا. باشد مي

دست آمده با استفاده ار آمار توصيفي  ههاي ب ابزار پژوهش، پرسشنامه معكوس پژوهشگر ساخته بوده و داده. عنوان نمونة پژوهش انتخاب شدند به

  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت) ين و انحراف استانداردميانگ(
  

بالاترين ميانگين را به خود اختصاص داده و شاخص استقلال با ميانگين  65/3شاخص عدم سرقت ادبي با ميانگين : ها نشان داد يافته: ها يافته
اي و  دبي بيشترين موفقيت را در رعايت اصول اخلاق حرفهبنابراين، مولفة عدم سرقت ا. كمترين ميانگين را به خود اختصاص داده است 47/1

 50هاي به دست آمده ملاحظه شد كه  همچنين، با توجه به يافته .اند اي داشته مولفة استقلال كمترين موفقيت را در رعايت اصول اخلاق حرفه

  .اند را رعايت نكردهاي  ها در اخبار خود اصول اخلاق حرفه درصد از خبرگزاري
  

اي مدون  عدم وجود اصول اخلاق حرفه: توان در عواملي مانند كشور را ميهاي  اي در خبرگزاري عدم رعايت اصول اخلاق حرفه :گيري هنتيج

    .جو كردو ها، جست هاي خصوصي و دولتي بودن تمام رسانه هاي كشور ، عدم وجود رسانه براي رسانه
  

  هاي رسمي خبرگزارياي،  اخلاق رسانه، اصول اخلاق حرفه :كليد واژگان

__________________________________________________________________________________________________________________        

  Ataherian.1388@gmail.com :نشاني الكترونيكي: نويسنده مسؤول* 
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 1393، 1فصلنامه اخلاق در علوم و فنّاوري، سال نهم، شماره 

  

 ٢

هـا امـري ضـروي و    در رسـانه  2بنابراين، توجه به اخـلاق . آورند

  .حياتي است

ها در ارتبـاط مسـتقيم بـا حقـوق شـهروندان       رسانه  

آنها در جوامع بسيار پيچيده اسـت،   هاي رابطههستند و 

توان، ضـمانت عملكـرد    تنها توسط قانون نمي ،بنابراين

پـس بايـد    .دآنها را در مقابل جامعه و افراد آن تأمين كر

در اين ميان عاملي را جايگزين كرد كه فراتـر از قـانون بـوده و    

چگـونگي عملكـرد رسـانه و     ةدر زمين ـ ها سوالجوابگوي تمامي 

عـلاوه بـر   ) هـا  ماننـد رسـانه  (در برخي امور . كارگزاران آن باشد

استفاده از ابزارهاي قانوني، بايد به ابزارهاي نظارت دروني توجه 

تر است و  ها متناسب با فعاليت ارهاي نظارت درونيابز ،زيرا. شود

اصول خود را بيشتر ملزم به رعايت با استفاده از اين ابزارها،  افراد

 . دانند يم

دهـي در   هـاي درونـي يـا خـود نظـام      يكي از اين ابزارهـاي   

ايـن اصـول كـه    . اسـت  3اي ها، تدوين اصول اخلاق حرفه رسانه

د، نقش مهمـي در  شو ظيم مياي تن رسانه دست اندركارانتوسط 

هاي اجتماعي آنهـا   ها و عمل به رسالت دستيابي به اهداف رسانه

 . دارد

. هـا اسـت   خلق و به معنـي خـوي   ةاخلاق در لغت، جمع واژ  

هـا و رفتارهـاي    گذاري بـر خـوي   دانش بررسي و ارزش ،رو ازاين

در نگـاهي ديگـر، واژة   ). 1(شـود  آدمي، علم اخـلاق ناميـده مـي   

بـه كـار   » رفتـار نيـك  « اي مشخص كردن معيارهـاي اخلاق بر

اي از  طور صريح يا غير صريح، مجموعه عمل اخلاقي به. رود مي

دهد  هنجارهاي مشترك و مناسب را مورد ارجاع و استناد قرار مي

)2.(  

ــ   ــگراناز  يبرخ  ــ« ة، واژپژوهش ــول اخلاق  ةرا از واژ» ياص

 ـ  را بـه » اخـلاق «كنند و  يك ميتفك» اخلاق«  يبـرا  يطـور كل

را » ياصول اخلاق ـ«، اما »كيرفتار ن« يارهايمشخص كردن مع

 ـ4كرد خردگرا ييك رو يمعرف يبرا  ـ يو حت در  يهيو تـوج  يعمل

، يكه اصول اخلاق از آنجا. )2(برند يبه كار م يمورد قواعد رفتار

هـا و   منـدرج در مـاده   هـاي  يهصورت مـدون و در قالـب توص ـ   به

 ـز نزدي ـحقـوق ن  ةشـوند، بـه حـوز    يخاص عرضه م يبندها ك ي

دارند، ايـن اسـت كـه     يكه با مقررات حقوق يشوند، اما تفاوت يم

شمار  بهي رضروافراد  ةهم يت دارند و برايعموم يمقررات حقوق

ز برخـوردار  ياقتدارآم يژگي، از ويكه اصول اخلاق يروند، درحال يم

مثـل  (خـاص   يا يـا حرفـه   يستند و تنها يـك گـروه اجتمـاع   ين

رنـد و  يگ يرا در بـر م ـ ...) ها و شكان، حقوقداناصحاب رسانه، پز

اخـلاق ممكـن   ). 2( ز محـدود اسـت  يآور آنها ن الزام يها جنبه

است بعضي قوانين را غيراخلاقي بشناسد، بـدون آنكـه   

عنـوان   بـه . رد كنـد » قـانون «ان اعتبار آنها را بـه عنـو  

داري را  ممكن است گفته شود قوانيني كه بـرده  :نمونه

دليـل در مقابـل    ربط و بـي  يا تبعيض بيدانند  مجاز مي

دارنـد، معتبرنـد    خاطر نژاد يا جنسيت را روا مي مردم به

هـا، مجموعـه    مقصود از اخلاق رسانه). 3(اند ولي غيراخلاقي

هـا داوطلبانـه و    انـدركاران رسـانه   قواعدي است كـه بايـد دسـت   

اي  براساس نداي وجدان و فطرت خـويش در انجـام كـار حرفـه    

؛ بدون آنكه الزام خارجي داشته باشند يـا درصـورت   رعايت كنند

  ).4(هاي قانوني گردند تخلف دچار مجازات

 بـراي  اي حرفـه  اخـلاق  هنجارهـاي  تـدوين  تاريخي نظر از  

 بـراي  مسـئله اين . شد آغاز 1920 دهه هاي سال در بار نخستين

 بين. گرفت قرار بحث مورد ملل سازمان چارچوب در بار نخستين

 و اطلاعـات  آزادي فرعـي  كميسـيون  1952 و 1950 هـاي  سال

 اخلاقـي  اصـول  المللـي  بـين ة نام ـ نظـام  نـويس  پيش مطبوعات،

 عمـومي  مجمـع  ،1954 درسـال . كرد تهيه را اطلاعاتي كاركنان

 را سـپس آن  و نكنـد  اقدامي نويس پيشاين  روي گرفت تصميم

 آنطوركـه  تـا  داشـت  ارسال آنها صنفي هاي انجمن و ها رسانه به

از سـوي   1973اقداماتي كه از سال . )5(كنند اقدام دانندب مناسب

هـاي ارتبـاطي    نظـر نماينـدگان سـازمان    براي تبـادل » يونسكو«

المللي راجع به تهيه و تـدوين مجموعـة    اي و بين اي منطقه حرفه

نگاري آغاز شده بودند، در سـال   اي روزنامه مقررات اخلاقي حرفه

يي مشـورتي از طـرف   ، به دنبال برگـزاري چهـار گردهمـا   1983

ــاريس،   ــراگ و پ كارشناســان منتخــب ســازمانهاي مــذكور در پ

عنـوان  «سرانجام به نتيجه رسيدند و اصول اخلاقي موردنظر، با 

كشورهاي عضو  بيشتروسيلة  به» ها اعلامية يونسكو دربارة رسانه

داراي ده اصل است كه  ،اعلامية اخير.آن سازمان، تصويب شدند

، »ها در مـورد اطلاعـات حقيقـي    حقوق خلق«در آنها به ترتيب، 

مسـئوليت اجتمـاعي   «، »5نگار به واقعيت عيني بستگي روزنامه«

دستيابي و «، »نگاراي روزنامهصحت عمل حرفه«، »6نگار روزنامه
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 ٣

حق جـواب  (» هاي اخبار و اطلاعات مشاركت مخاطبان در زمينه

نـدگي  احتـرام بـه ز  «، )نگارانمخاطبان و وظيفة تصحيح روزنامه

، »7احتـرام بـه منـافع عمـومي    «، »خصوصي و شـرافت انسـاني  

از «، »9هـا  و گونـاگوني فرهنـگ   8ي جهـاني ها ارزشاحترام به «

پيشبرد نظم نـوين  «، »ميان بردن جنگ و مصائب ديگر بشريت

  .)2(اند  ، مورد تأكيد قرار گرفته»جهاني اطلاعات و ارتباطات

اي در كشـورهاي   هـاي صـنفي و رسـانه     هها و اتحادي انجمن  

اسكانديناوي، اروپايي، آمريكايي، آسيايي و آفريقايي منشـورهاي  

انـد كـه    را تهيه و تـدوين كـرده   هاي اين كشورها اخلاقي رسانه

  ).6-17. (شود طور خلاصه به آنها اشاره مي به

نويس منشور اخلاقي در  پيشن يتدو يبرا ين اقدام عملياول  

قـات  يمركز مطالعات و تحق يسواز  1375در آذر ماه سال ايران 

شـنهاد  يپ. انجـام شـد   يهاي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام رسانه

نگـار   روزنامـه  ياخلاق مطبوعـات  يشياند ن همينخست« يبرگزار

بـا حضـور    يش ـيد و همايتحقق پوشة در آن سال جام» مسلمان

 30ك بـه  ي ـمسلمان از داخـل و نزد  يا متفكران و فعالان رسانه

در بيانيه پاياني ايـن هـم انديشـي شـركت     . شدكشور جهان برپا

نامـه اخلاقـي تأكيـد     كنندگان بر اهميت و ضرورت تدوين نظـام 

  ).4(كردند، اما هنوز هدف فوق تحقق نيافته است

سنا و يا يران، فقط خبرگزاريا يرسم يها يان خبرگزارياز م  

و 18(انـد   كـرده ن يخود را تـدو  يا اخلاق حرفهمنشورن يخبر آنلا

19.(  

نظريـة   شـده،  اسـتفاده  تحقيـق ايـن   در كه اي رسانهة نظري  

نظريـة مسـئوليت اجتمـاعي    . هـا اسـت   مسئوليت اجتماعي رسانه

ايـن  . بيشتر مبناي نظرورزي دربارة اخلاق رسانه بـوده و هسـت  

بـه صـورت   ا با تعهد نسبت به جامعه، ها ر ، استقلال رسانهنظريه

استوار  ر اين فرضب نظري آن گيرد و مباني در نظر ميهمزمان، 

ساني و فرهنـگ و فـراهم   ر ها بايد در حوزة اطلاع است كه رسانه

هاي گوناگون، متعهد به پيشبرد  آوردن تريبون براي طرح ديدگاه

تأكيد بر حداكثر اسـتقلال بـراي   . هاي دموكراتيك باشند سياست

نسبت بـه جامعـه،    تعهدهاها در عين هماهنگي با عمل به  رسانه

بايد بين سـه  ، هنجاري ةاين نظري ةبرپاي. يه استاساس اين نظر

ها  ها، و تعهد رسانه اصل آزادي فردي، انتخاب آزاد و آزادي رسانه

  .)20(در قبال جامعه سازگاري برقرار كرد

نظران ارتباطي، نظرية مسئوليت اجتماعي را در  برخي صاحب  

جوامع دموكراتيك جهان چارچوب كارآمدي براي طـرح اخـلاق   

اين چارچوب اخلاقي . آورند حساب مي رسانه به ةي در حوزا حرفه

 اندكي تفـاوت، اصلي و مشتركي دانست كه با  ةانديش  توان را مي

  عربي -آفريقايي -آسيايي -آمريكايي -اروپايي -اخلاقي كشورهاي اسكانديناويمنشور : 1جدول 

  

  رديف

منشور اخلاقي 

كشورهاي 

  اسكانديناوي

  منشور اخلاقي

كشورهاي 

  اروپايي

  منشور اخلاقي

  كشورهاي آمريكايي

  منشور اخلاقي

  كشورهاي آسيايي

  منشور اخلاقي

كشورهاي 

  آفريقايي

  منشور اخلاقي

  كشورهاي عربي

  آزادي بيان  آزادي بيان  زادي بيانآ  1
با ( احترام به حريم خصوصي 
تأكيد بر دفاع از حقوق 

  )كودكان و زنان
  آزادي بيان  آزادي بيان

  احترام به حريم خصوصي  2
احترام به حريم 

  خصوصي
  استقلال  احترام به حريم خصوصي

احترام به حريم 
  خصوصي

  احترام به حريم خصوصي

  استقلال  استقلال  اجتناب از توهين و افترا  لالاستق  استقلال  استقلال  3

  طرفي انصاف و بي  طرفي انصاف و بي  طرفي انصاف و بي  طرفي انصاف و بي  طرفي انصاف و بي  طرفي انصاف و بي  4

  پرهيز از خشونت  پرهيز از خشونت  پرهيز از خشونت  گويي حقيقت  گويي حقيقت  گويي حقيقت  5

  حقيقت گويي  حقيقت گويي  حفظ عفّت عمومي  دم سرقت ادبيع  عدم سرقت ادبي  عدم سرقت ادبي  6

  حفظ امنيت ملي  عينيت و دقّت  حقيقت گويي  عينيت و دقّت  عينيت و دقّت  عينيت و دقّت  7

  عينيت و دقّت  مسووليت اجتماعي  صداقت و رازداري  مسووليت اجتماعي  مسووليت اجتماعي  مسووليت اجتماعي  8
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 1393، 1فصلنامه اخلاق در علوم و فنّاوري، سال نهم، شماره 

  

 ٤

سـازگار  سياسـي خبـر در همـة جوامـع      -هاي اجتماعيويژگي با

پژوهش حاضر مورد استناد قـرار  نظريه در از اين ، رو ازاين .است

اصول اخلاقي احتـرام  رعايت  ؛پژوهش حاضر درنظر دارد. گرفت

و  13، دقّت12طرفي ، انصاف و بي11استقلال ،10به حريم خصوصي

 كـرده مسئوليت اجتماعي را ارزيابي 15، عدم سرقت ادبي14عينيت

اي در  و به اين سوال پاسخ دهـد كـه آيـا اصـول اخـلاق حرفـه      

  شود؟ هاي رسمي ايران رعايت مي خبرهاي خبرگزاري

  

  روش

است از؛  عبارت آماري ةجامع .استپژوهش حاضر توصيفي روش 

 92ماهه اول سـال   6هاي رسمي كشور كه در  خبرگزاريتمامي 

جامعـة آمـاري، ده خبرگـزاري    از ميـان  . انـد  بـوده درحال فعاليت 

آريا، ايرنا، ايلنا، ايسـنا، ايكنـا،   (دسترس  در گيري صورت نمونه به

هش عنـوان نمونـه پـژو    بـه ) و موج برنا، خبر آنلاين، فارس، مهر

 18هـا از پرسشــنامه   آوري داده منظـور جمــع  بــه. انتخـاب شـدند  

اي ساخته شده توسط پژوهشگر استفاده گرديـد كـه در آن    گويه

احتـرام بـه حـريم خصوصـي، انصـاف،      هـاي اسـتقلال،    شاخص

ت و مسـئوليت اجتمـاعي         بي طرفـي، عـدم سـرقت ادبـي، عينيـ

  .سنجيده شدند

رات كيفـي از  براي تبديل نمـرات كمـي پرسشـنامه بـه نم ـ      

) گـوس (اي  بندي سـطح زيـر منحنـي در نمـودار زنگولـه      تقسيم

در امار فرض بر اين است كه جامعه تحقيق هنجـار  . استفاده شد

. باشد يا نرمال ميع هنجار ياز توز ينمرات تابع ياست و پراكندگ

، يازنگوله يدر منحن ير منحنياساس و با توجه به سطح ز براين

ن يانگيان فاصله هر انجراف استاندارد از متويق حاضر ميدر تحق

بـودن نمـرات    يضعيف، متوسط، خوب و عـال  يرا به عنوان مبنا

  :نيبنابرا. قرار دادحاصل از پرسشنامه معكوس 

  

A< Mean – Sd ضعيف )A( 

Mean - Sd< B < Mean متوسط )B( 

Mean < C < Mean + Sd خوب )C( 

Mean + Sd < D عالي )D( 

  

مشخص شـده   يا نمودارزنگوله يها بر رو اين فاصله 1 ةنگاردر 

  .است

  
  

  سازي نمرات كمي  مبناي كيفي: 1نگارة 

  در پرسشنامة معكوس

  
آنهـا   يبنـد  هـا و رتبـه   يژگ ـيت هريـك از و يوضـع  يبررس يبرا

، يات اصـول اخـلاق حرفـه   ي ـشان در رعايت فعليبراساس وضع

م يتقس ـ ها يهد گوبر تعدا ها يهحاصل از محاسبه گو يها ابتدا داده

شاخص ذكـر شـده    6 يها برانيانگيم يساز نكه همگنيشد تا ا

هـا، آنهـا را براسـاس    بعد از همگن كردن شاخص. رديصورت بگ

  . ميكرد يبند ار رتبهين و انحراف معيانگيزان ميم

هـاي   روايي محتوايي ابزار توسـط اسـاتيد مجـرب در حـوزه      

  .رار گرفته استاي و ارتباطات مورد تأييد ق اخلاق حرفه

ها و كـل پرسشـنامه بـا اسـتفاده از     ك از شاخصيهر پايايي  

كـه   يدرصـورت . قـرار گرفـت   يكرونباخ مورد بررس يب آلفايضر

 ـباشـد، آزمـون از پا   7/0شـتر از  يب آلفا بيضر  يقابـل قبـول   يياي

دقـت و   يهاشاخص يكرونباخ برا يب آلفايضر. برخوردار است

 ـ   ط ، بييت، مسئوليت اجتماعينيع ، يرفـي و انصـاف، سـرقت ادب

 ـبه ترت يم خصوصياستقلال و حر ، 70/0، 86/0، 91/0ب برابـر  ي

دسـت آمـده    هب آلفا بيباشد كه همه ضرايم86/0و  74/0، 90/0

توان گفـت   يم ،جهيباشند در نتيم 7/0شتر از يها بشاخص يبرا

سـنجش   يبـرا  يلازم و قابل قبـول  ييايها از پااين شاخص ؛كه

طرفي و انصـاف، سـرقت    ، بييمسئوليت اجتماع ت،ينيدقت و ع

 يب آلفـا يضر. برخوردار هستند يم خصوصي، استقلال و حريادب

باشـد كـه نشـان     مـي  88/0كل پرسشنامه برابر با  يكرونباخ برا

ت ي ـسنجش رعا يپرسشنامه مورد استفاده برا يكل ييايپا ةدهند

 ـا يرسـم  يهايخبرگزار يدر خبرها يااصول اخلاق حرفه  راني
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 هاي رسمي ايران اي در خبرهاي خبرگزاري رعايت اصول اخلاق حرفه: محبوبه آطاهريان و همكاران
 

 ٥

  هـــاي بدســـت آمـــده بـــا اســـتفاده ار آمـــار داده .باشـــديمـــ

مورد تجزيه و تحليل قرار ) ميانگين و انحراف استاندارد(توصيفي 

  .گرفت

  
  

  ها يافته

آنهـا بـر    يها و رتبه بنـد يژگيت هر يك از ويوضع يبررس يبرا

، ابتـدا  يات اصول اخلاق حرفهيشان در رعايت فعلياساس وضع

م شـد  يتقس ـ ها يهبر تعداد گو ها يهسبه گوحاصل از محا يها داده

شـاخص ذكـر شـده     6 يهـا بـرا  نيانگيم ينكه همگن سازيتا ا

ها، آنها را بـر اسـاس   بعد از همگن كردن شاخص. رديصورت بگ

  . ميكرد يبند ار رتبهين و انحراف معيانگيزان ميم

، شـاخص عـدم   2ج بدسـت آمـده در جـدول    يبا توجه به نتا  

 ـ  ـبـا م  يسرقت ادب ن را بـه خـود   يانگي ـن ميبـالاتر  65/3ن يانگي

ن يكمتـر  47/1ن يانگي ـاختصاص داده و شاخص اسـتقلال بـا م  

  . ن را به خود اختصاص داده استيانگيم

 ـ  ،نيبنابرا   ت را در ي ـن موفقيشـتر يب يمؤلفه عدم سـرقت ادب

ت ين موفقيكمتر ،و مؤلفه استقلال يات اصول اخلاق حرفهيرعا

 2ن، جدول يهمچن. اندداشته يات اصول اخلاق حرفهيرا در رعا

 ياصـل فـوق را بـرا    6 يهانيانگيسه ميحاصل از مقا يها افتهي

هـا  يخبـر گـزار   ياز سـو  يات اصول اخلاق حرفهيت رعايموفق

  . اندشده يت بنديلوور ايدهد، كه به شرح زينشان م

بيطرفـي و انصـاف    -3 يم خصوصيحر -2 يعدم سرقت ادب -1

  استقلال  -6 يليت اجتماعمسئو -5دقت و عينيت  -4

ج بدست آمده، لازم يل نتايتحل يها، برا پس از استخراج داده  

ايـن   يبـرا . ل شـوند يتبد يفيك يها به داده يكم يها است داده

را در چهـار سـطح ضـعيف،     يات اصول اخـلاق حرفـه  يكار رعا

 يبنـد  ايـن گـروه  . ميكن ـيم ـ يبنـد طبقـه  يمتوسط، خوب و عال

  .ار بدست آمده استينحراف معن و ايانگيبراساس م

 ؛دهـد كـه  ينشـان م ـ  3حاصل از جـدول شـماره    يها افتهي  

ها در انتشار اخبـار در امـر اسـتقلال، اخـلاق      خبرگزاري%) 100(

و بيانگر ايـن  اند          اي را در حد متوسط و ضعيف رعايت كرده حرفه

 ها در انتشار اخبار به دور از جهـت  خبرگزاري ؛باشد كه مطلب مي

انـد و بيشـتر    هاي سياسي، دموكراتيك و اقتصـادي نبـوده   گيري

هـاي سياسـي و منـافع     ها در انتشار اخبار جهت گيري خبرگزاري

در صـد قابـل   . انـد هاي خاصي را مدنظر قـرار داده   افراد و گروه

طرفـي و   در انتشار اخبار در امر بي%) 80(ها  توجهي از خبرگزاري

د متوسـط و ضـعيف رعايـت    اي را در ح ـ انصاف، اخـلاق حرفـه  

هـا در انتشـار    خبرگـزاري  ؛بيانگر اين است كـه اين امر . اند         كرده

ها و افراد خاصي را مد نظر  ها و حمايت از گروه اخبار پيش داوري

ها در انتشار اخبـار در امـر حفـظ     خبرگزاري% ) 80. (اند قرار داده

عـالي   اي را در حـد خـوب و   حريم خصوصي افراد، اخلاق حرفـه 

 ؛كـه باشـد   بيـانگر ايـن مطلـب مـي    ايـن امـر   . انـد          رعايت كرده

اند حريم خصوصي افـراد   ها در انتشار اخبار سعي نموده خبرگزاري

  واقع بينانه به شـهرت و اعتبـار   حفظ كنند و با انتشار اخبار غير را

  ايحرفه اخلاق اصول رعايت هايويژگي به مربوط مركزي هاي آماره: 2جدول

  

 ها مولفه ميانگين معيار انحراف حداقل حداكثر

 عينيتدقت و  10/2 082/0 2 20/2
 مسئوليت اجتماعي 2 141/0 80/1 10/2
 طرفي و انصافبي 17/2 153/0 2 30/2
 عدم سرقت ادبي 65/3 071/0 60/3 70/3
 استقلال 47/1 378/0 20/1 90/1
 حريم خصوصي 75/2 071/0 70/2 80/2

 كلي 36/2 754/0  
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 1393، 1فصلنامه اخلاق در علوم و فنّاوري، سال نهم، شماره 

  

 ٦

 نسبت رسمي هايخبرگزاري خبرهاي در اي حرفه قاخلا اصول رعايت برحسب هاخبرگزاري فراواني توزيع :3جدول

  ليت اجتماعيئومس و طرفي و انصاف، حفظ حريم خصوصي، دقّت و عينيت، عدم سرقت ادبي هاي استقلال، بي مؤلفه به

  

  

اي در خبرهاي ارزيابي رعايت اصول اخلاق حرفه

  هايخبرگزاري

  رسمي ايران

  درصد  فراواني
درصد 

  تجمعي

  20  20  2  ضعيف  استقلال

47/1 Mean=  60  40  4  متوسط  

378/0 Sd=  90  30  3  خوب  

  100  10  1  عالي  

    100  10  جمع  

  0  0  0  ضعيف  بي طرفي و انصاف

17/2 Mean=  80  80  8  متوسط  
153/0 Sd=  90  10  1  خوب  

  100  10  1  عالي  

    100  10  جمع  

حفظ حريم 

  خصوصي

  0  0  0  ضعيف

75/2 Mean=  20  20  2  متوسط  
071/0 Sd=  30  10  1  وبخ  

  100  70  7  عالي  

    100  10  جمع  

  20  20  2  ضعيف  دقتّ و عينيت

10/2 Mean=  60  40  4  متوسط  
082/0 Sd=  90  30  3  خوب  

  100  10  1  عالي  

    100  10  جمع  

  0  0  0  ضعيف  عدم سرقت ادبي

65/3 Mean=  0  0  0  متوسط  
071/0 Sd=  10  10  1  خوب  

  100  90  9  عالي  

    100  10  جمع  

  30  30  3  ضعيف  ليت اجتماعيمسئو

2 Mean=  80  50  5  متوسط  
141/0 Sd=  90  10  1  خوب  

  100  10  1  عالي  

    100  10  جمع  
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 هاي رسمي ايران اي در خبرهاي خبرگزاري رعايت اصول اخلاق حرفه: محبوبه آطاهريان و همكاران
 

 ٧

در %) 60(هـا  ياز خبرگزار يدر صد قابل توجه. افراد لطمه نزنند

 ـنير اخبار در امر دقـت و ع انتشا را در حـد   يات، اخـلاق حرفـه  ي

 :تـوان گفـت    مـي  بنـابراين  ،انـد  ت كـرده ي ـمتوسط و ضعيف رعا

در انتشـار اخبـار دقـت لازم را نسـبت بـه صـحت       ها يخبرگزار

از % 90. كننـد ياطلاعات منتشـر شـده، نم ـ   ياطلاعات و محتوا

اي را  ها در امر عدم سرقت ادبي اصول اخـلاق حرفـه   خبرگزاري

 :تـوان گفـت   كـه بـا توجـه بـه ايـن امـر مـي       انـد   رعايت كـرده 

ها خود به توليد پرداخته و همچنين در انتشار اخبار بـه   خبرگزاري

ــژه  ــر منتشــر شــده توجــه وي ــد اي داشــته منبــع خب از %) 80( .ان

ها در انتشار اخبار در امر مسـئوليت اجتمـاعي، اخـلاق    خبرگزاري

 ايـن امـر  . انـد          ف رعايـت كـرده  اي را در حد متوسط و ضعي حرفه

 ها در انتشـار اخبـار بـه    خبرگزاري ؛باشد كه بيانگر اين مطلب مي

انـد و در  كـرده  هـا كمتـرين توجـه را    حقوق و عقايد افراد و گروه

هـا ناديـده گرفتـه شـده      بيشتر موارد حقوق و عقايد افراد و گروه

  .انداست و اخبار غير واقعي منتشر كرده

از % 50بطـور كلـي    ؛دهـد  نشـان مـي   4كه جدول همانطور   

اي را در حـد   ها در انتشار اخبـار اصـول اخـلاق حرفـه     خبرگزاري

دهنده اين مطلب اسـت   اند و نشان متوسط و ضعيف رعايت كرده

ها در انتشار اخبار توجه خاصي به رعايـت اصـول    خبرگزاري ،كه

است  كنند و حتي در برخي موارد ممكناي خود نمي اخلاق حرفه

هـا تـرجيح داده و اخبـار غيـر      منافع خود را به منافع افراد و گروه

  . واقع بينانه منتشر كنند

  
  

  بحث

هـاي موجـود در    از آنجا كه پژوهش حاضر جزو معـدود پـژوهش  

هـاي   اي در خبرگزاري كشور در زمينه رعايت اصول اخلاق حرفه

ــراي حمايــت از يافتــه  ــه  هــاي آن مــي رســمي اســت ب تــوان ب

. ها، به طور كلي، اشاره كـرد  هاي موجود در زمينة رسانه پژوهش

بـا   پژوهشـگران يكـي از  ج پـژوهش  يج پژوهش حاضر با نتاينتا

 سـيماي  اخبـار  در ايرسانه اخلاق به توجه ميزان بررسيعنوان 

پـژوهش ايـن    نتـايج . دارد همخـواني  ايـران  اسـلامي  جمهوري

ة رشــت دانشــجويان و اســتادان ديــدگاه از دادكــه نشــان محقــق

 اصل به اخبارة ارائ در ايران اسلامي جمهوري سيماي ارتباطات،

 كمتـر  اجتماعي مسئوليت اصل و ايحرفه استقلال اصل عينيت،

 را توجه بيشترين خصوصي حريم اصل ، بهبرابر در و نموده توجه

  ).21(كرده است 

نتايج ايـن تحقيـق بـا نتـايج تحقيـق پژوهشـگر        ،همچنين  

اي  ي ميزان رعايت اصـول اخـلاق حرفـه   ديگري با عنوان بررس

ــانه ــه  رس ــي    90اي در برنام ــاران ورزش ــه نگ ــدگاه روزنام از دي

اصـول و  : نتايج تحقيق اين پژوهشگر نشـان داد . همخواني دارد

ســيماي جمهــوري  90اي در برنامــه  معيارهــاي اخــلاق رســانه

اسـت   شود و پژوهشگر پيشنهاد كـرده  اسلامي ايران رعايت نمي

هـاي  اي در برنامـه اي براي رعايت اصول اخلاق رسانهنظام نامه

  ).22(ورزشي تدوين شود 

زير هاي  هاي پژوهش، پيشنهادطوركلي و با توجه به يافته به  

  : شود ارائه مي

  در ايحرفه اخلاق اصول رعايت برحسب هاخبرگزاري فراواني توزيع:  4 جدول

  ايران رسمي هايخبرگزاري خبرهاي

  

  درصد تجمعي  درصد  فراواني  اي ارزيابي رعايت اصول اخلاق حرفه

  10  10  1  ضعيف
  50  40  4  متوسط
  90  40  4  خوب
  100  10  1  عالي
    100  10  جمع

    423/0 Sd= 23/2 Mean=  
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 ٨

ها توسط انجمن  مدون رسانه يان اصول اخلاق حرفهيتدو -
و  ها ارزشاصحاب رسانه با توجه به  يها با همكار رسانه يصنف

  كشور فرهنگ
ن شده و يتدو يات شناختن اصول اخلاق حرفهيبه رسم -
 اصحاب رسانه ين شده از سويت اصول تدويبه رعا يبنديپا

  روزنامه نگاران  ياو حرفه يآموزش تخصص -
  هاي خصوصياجازه تشكيل رسانه -
  

  گيري نتيجه

رعايـت اصـول اخـلاق     هاي پژوهش حاضر نشـان داد كـه   يافته

هـاي رسـمي ايـران در وضـعيت     خبرگزارياي در خبرهاي  حرفه

متوسط و نا مطلوبي قرار دارد و بـه طـور كلـي اصـول اخلاقـي      

ت و مسـئوليت اجتمـاعي در     استقلال،انصاف، بـي طرفـي،   عينيـ

ها بـه اصـول   شود و خبرگزاريهاي ايران رعايت نميخبرگزاري

بر اساس نتايج پژوهش حاضـر، دو  .اي پايبند نيستنداخلاق حرفه

ــه حــريم خصوصــي در  اصــل عــد ــرام ب ــي و احت م ســرقت ادب

 :توان گفتمي در اين زمينه .ها بيشتر توجه شده استخبرگزاري

ي فرهنگـي و دينـي سـبب رعايـت حـريم      هـا  ارزشاحترام بـه  

هيأت وزيـران در سـال    ةو مصوب ها شده است خصوص در رسانه

هـا در  مبني بر الزامي كردن درج منـابع اخبـار در خبرگـزاري    91

 از نظـر محقـق   .ها موثر بوده اسـت سرقت ادبي خبرگزاري عدم

، عـدم  هـا بـراي رسـانه   اي مـدون عدم وجود اصول اخلاق حرفه

رسـانه و دولتـي بـودن     كاركنـان اي آموزش تخصصـي و حرفـه  

اي در هــا از دلايــل عــدم رعايــت اصــول اخــلاق حرفــهرســانه

  .باشدها ميخبرگزاري

  

  سپاسگزاري

 ةو پژوهشگراني كه در تكميل پرسشنام تمام استادان؛ محققان از

  .نمايمتحقيق پژوهشگر را ياري كردند، تشكر و قدرداني مي

  

  ملاحظات اخلاقي

در اين پژوهش با معرفي منابع مورد استفاده، آگـاهي محققـان و   

پژوهشگران از هدف تحقيق و همكاري افتخاري آنها در تكميل 

ي رعايـت و حـق   داري علماصل اخلاقي امانت پرسشنامه تحقيق،

   .معنوي مولفين آثار محترم شمرده شده است

  

  نامه واژه

 Media .1  هارسانه

 Ethics .2  اخلاق

3. Principles of professional ethics 

 اياصول اخلاق حرفه

 The Rational Approach .4  رويكرد خردگرا

5. Dependence on Objective Reality 

  بستگي به واقعيت عيني

 Social Responsibility .6 ئوليت اجتماعي مس

7. Respecting Public Interests 

  احترام به منافع عمومي
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 ي جهانيها ارزشاحترام به 
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