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 مسئولیت مدنی  و اخلاقی با محوریت نقض حقوق مربوط به  

 شخصیت اشخاص در فضای سایبر 
 

 2ییساورا زیپرو  ،2یالماس  ینجاد عل ،  *2ییصفا نیحس دیس ، 1یفیاصغر شر یعل

تهران،   ، یدانشگاه آزاد اسلام  قات، یواحد علوم و تحق ،یاسیو علوم س ات یدانشکده حقوق، اله ، یحقوق خصوص یدکتر یدانشجو .1
 .   رانیا

    .ران یتهران، ا ، یدانشگاه آزاد اسلام  قات،ی، واحد علوم و تحق یاس یو علوم س  اتیدانشکده حقوق، اله ، یگروه حقوق خصوص .2
 ( 19/09/1401، تاریخ پذیرش: 17/07/1401تاریخ دریافت:)

 

 

 سرآغاز

جایگاه مهم و ویژه ای در میان حقووق و زاادی اوای   1حقوق شخصیت
بنیادین بشر دارد و تجاوا به این حق موجب بروا تنش اا، کشمکش اا 

می و روحی انسان اا در قلمرو اندگی شخصی، خوانوادگی و تالمات جس
ت اعی می گردد و انسان را اا برخورداری اا انودگی و حیواو روابط اجتم

طبیعی و بایسته محروم می سااد و امنیت فردی و اجتماعی او را تباه یا 
اایل می سااد. لطمه اایی که در حواه فضای سایبر متوجوه شخصویت 

ی مثال، ممکن راست. بافراد می شود عمدتا متوجه تمامیت معنوی زنها ا
ایبر زبروی فرد لکوه دار گوردد، مسوایل خصو وی است که در فضای س

ط بوه افکوار عموومی معرفوی کننود و افشا کنندیا فردی را به غلافراد را 
 چهره نادرستی اا وی در انظار دیگران ترسیم کنند.  

 
 
 
 
 

 
حقوق شخصیت و حریم خصو ی افراد، امرواه به دلیل ظهور فن زوری 

ی سایبر موورد تهدیود اای اطلاعاتی و ارتباطی نوین و اا جمله در فضا
می تواند اثرات جبران ناپذیری بر    جدی قرار گرفته است. این تهدیدات

شئون مختلف جامعه داشته باشد. با این حال در قواعد ناظر بر حمایت اا 
 حقوق شخصیت، حمایت اا این حق در فضای مجاای کمتر مورد توجوه

جوه و توروی  اا روش اای حمایت اا این حق توی  قرار گرفته است. یک
د که باید اا سوی کواربران انجاراا و پایبندی به ا ول اخلاقی می باش

و مدیران در فضای مجاای مورد توجه قرار گیرد که درونوی شودن ایون 
به این ا ول و قواعد در افراد سوبب امنیوت بیشوتر اراش اا و پایبندی 
 این فضا می گردد. 

 
 
 
 

 چکیده

حوریم خصو وی اش موورد  بوهحقوق مربوط به شخصیت زن دسته اا حقوق بنیادین  بشر است که وی را در مقابل تعرضات دیگوران زمینه:  
استفاده گسترده اا سرویس اای اینترنتی و فناوری اای نوین ، این حق به یکوی اا چوالش انگیرتورین مسوا ل  حمایت قرار می داد؛ امرواه با

مجواای ی حقوقی تبدیل شده است. ممکن است کاربران و واسطه اای اینترنتی)رسااا( با انتشار مطلب و نقض حریم خصو ی افوراد در فضوا
ایران حق کلی نسبت به شخصیت شناسایی شده است؛ ا این حقوق، اا زنجا که در حقوق سبب نقض حقوق شخصیت زنها شوند. برای حمایت ا
انی نظری نقض حقوق مربوط به شخصیت توسط کاربران و واسطه اای اینترنتی)رسوااا( لاام است که به این پرسش اا پاسخ داده شود که مب

نوی می باشد زیا علاوه بر ضمانت اجرای کیفوری اا ضومانت اجورای با توجه به اینکه نقض چنین حقوقی عمدتا نقض حقوق مع  چه می باشد؟
مسئولیت مدنی در دعاوی مربوط به نقض حقوق شخصیت می توان استفاده نمود؟ در پژواش پیش رو در جهت تبیین به این مسوا ل خوواایم 

                                                                                                                                                                      پرداخت.
 دسترسی بی اجااه به اطلاعات و داده اای محرمانه نقض حقوق شخصیت افعوال ایانبواری اسوتند کوه ارتکواا زنهوا ایجواد    نتیجه گیری:  

غالب در حقوق ایران است البته با عنایت بهکارکرد و ماایت عمل دو گروه بواایگران  مسئولیت مدنی می کند. مسئولیت مبتنی بر تقصیر مبنای
 . حاضر در این فضا، » واسطه اای اینترنتی و کاربران« بهتر است برای ار کدام مبنای مستقل و منفردی اا مسئولیت مدنی قا ل بود

 
 یتاخلاق سایبری، مسئولیت مدنی، فضای مجاای، حقوق شخص  کلیدواژگان:

 

 hsafaii@ut.ac.ir :  نویسندۀ مسئول: نشانی الکترونیکی
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ره ای سوالات استیم کوه لذا در در این پژواش بدنبال پاسخگویی به پا
ر امینوه نقوض حقووق مربووط بوه چه رابطوه میوان حقووق و اخولاق د

شخصیت در فضای مجاای وجود دارد؟ مسئولیت مدنی ناشوی اا نقوض 
حقوق مربوط به شخصیت اشخاص در فضای مجاای در مقایسه با نظام 

در این حوواه چوه اشخا وی  مسئولیت مدنی چه ویژگی اای دارد؟عام  
موی  باشند و مسئولیت مدنی زنها بر چه مبانی نظری اسوتوار  مسئول می

باشد؟ بر اثر نقض این حقوق چه ضرراایی ممکن است بار زید و نقوض 
حقوق مو وف داری چه ضمانت اجرای حقوقی می باشد؟ در این مقالوه 

 به این سوالات پاسخ داده می شود.پس اا مفهوم شناسی 
 

 فضای سایبر 
می انووا  منوابم مطالعواتی وان برای تو یف تموافضای مجاای را می ت

ه اا طریق شبکه اای رایانه ای به کار برد. در حقیقت فضای  موجود شد
مجاای نو  متفاوتی  اا واقعیت  مجاای  و دیجیتالی  است کوه توسوط 

حه ام مین می شود که با انودکی مسوشبکه اای  رایانه ا ی  ام پیوند تا
 (.1ه جهانی اینترنت دانست)می شود زن را مترادف با شبک
جامم و کامل ، فضای مجاای و سوایبری را به عنوان تعریفی مختصر و  

 این گونه می توان تعریف کرد:                                                                               
جوود در و مو  »فضای مجاای محیطی است مجاای، واقعی،غیر ملموس

ه که در زن اور گونوه اطلاعوات راجوم بولمللی بکه اای بین افضای ش
افراد، فرانگ اا، ملت اا و بطور کلی ار زنچه در کره خواکی بصوورت 
فیریکی و ملموس وجود دارد در فضای مجاای به شکل دیجیتالی وجود 

انه، اجورا  زن ایس کاربران می باشند و با رداشته و قابل استفاده و دستر
(. ضمن اینکه فضای ۲المللی بهم مرتبط می باشند« )و شبکه اای بین  

بر در واقم یک محیط است که ارتباطات در زن انجوام موی شوود، اا سای
 ۲سوی دیگر، این ارتباطات اگرچه ممکن اسوت در اموه شورایط بورخط

(. فضای مجواای در اور ۳نباشد، ولی انده و واقعی و مستقیم استند. )
وسویم، بودیم و بکور اسوت کوه بورای   تعبیری و با ار تعریفی، قلمروی

زاادی اا، فر ت اوا، زسویب اوا  و محودودیت   ساکنان خود، امکانات،
اای نوینی را به امراه دارد. اامیت این قلمرو تا حدی است که امورواه 

 ر می کنند؛ در برخی اندیشمندان  حبت اا دو جهانی شدن دنیای معا
ن فضوای مجواای، باعو  اطلاعاتی و ارتباطی و به تبوم زا  واقم انقلا

اا مهم تورین پیامود ظهوور جهوان تسریم روند جهانی شدن می گردد و 
مجاای در کنار جهان فیریکی، باا تعریف توسوعه اقتصوادی، اجتمواعی، 

ری که می توان گفت »گوروه جدیودی« سیاسی و فرانگی است؛ به طو
به جهان ما اضافه شده  است که اا زن می توان به کره اموین مجواای 

 (.    ۴تعریف نمود)
 

 اخلاق سایبری
شاخه ای اا فلسفه بوا »اخلاقیوات« و »اراش اوا« بعنوان    ۳علم اخلاق

سروکار دارد. »اخلاقیات« یعنی تمیر بین حوق و باطول و »اراش اوا«، 
رسی کاراوا و رفتاراوای ارایابی نهایی افعال یا امور استند. امچنین بر

ام کاراا و رفتاراای پسوندیده پسندیده و ناپسند و چگونگی انجی  اختیار
 (.۵ناپسند نیر مربوط به علم اخلاق می باشد) و ترک کاراا و رفتاراای

مطور  موی   ۵ی، اا مباحثی است که در اخلاق کواربرد۴اخلاق سایبری 
شود. به عبارتی اخلاق سایبری شامل ماایت و بن مایه اوای قضواوت 

اا فنواوری اطلاعوات   قواعد رفتاری در اسوتفاده  ، استاندارداای۶اخلاقی
فضای مجواای در عصور فنواوری   کاربران(.  ۶)برای تصمیم گیری است

اطلاعات با چالش اای اخلاقی بیشتری مواجه اند ایرا در دنیای فناوری 
نیست،  اطلاعات، استفاده اا فناوری اطلاعات برای چیری که غیرقانونی

 (. ۷ت نمی کند)لبر اخلاقی بودن زن دلا
« و ۹«، »اخولاق رسوانه۸« یا »اخلاق اطلاعوات۷یانه ایواژه »اخلاق را

« اا جمله واژگانی است که به بح  ما مربوط است و 1۰خلاق اینترنت»ا
ارکدام معیاری برای استفاده اا فضای مجاای به معنای عام است؛ اود 

سایبری این است که به سوالاتی پاسخ داد که  مربوط بوه ف اا اخلاق 
(. ۸و مسئولیت اای افراد در حواه ارتباطات است)بنیانهای اراشی افعال  

خلاق در رفتاراای افراد چه در محویط واقعوی و چوه در محویط ضعف ا
، اجمه گورایش اوا و 11سایبر، معلول ضعف و سستی استدلال اخلاقی

سلایق اای فردی و نبود ضمانت اجرای موثر است.  اا این رو ا ول و 
حقووق شخصویت کواربران موورد مات اخلاق سایبری در حواه حفظ راال

ته که، اخلاق سایبری دارای ا ولی اسوت تاکید است. با توضیح این نک
که مهمترین ا ل زن، ا ل احتورام بوه حقووق شخصویت اشوخاص در 

 .(۹فضای مجاای است)
 

 اخلاق و حقوق در نظم دهی فضای سایبر 
اخلاق که اا زن به حکمت عملی تعبیر می شود مجموعه ای اا بایداا و 

در مقابول زن  نبایدااست، زنچه مربوط به اراش است باید باشد و زنچوه
قرار دارد نباید باشد و مسئولیت اخلاقی مسئولیتی اسوت کوه قانونگوذار 
متعرض زن نشده  و این مسئولیت جنبه درونی داشوته و اودف ا ولا  

یکی اا مسوا ل ق  ص است. نسبت شناسی حقوق و اخلادرون خود شخ
فلسفی حقوق می باشد. تاریخ تئوری حقوق در غورا   پردامنه در مباح 

این مدعاست به گونه ای که نظریات  حقوق طبیعی، اثبات گرایی شااد  
حقوقی، نظریه تاریخی حقوق، رویکرداای انتقادی حقوق و... ار یک به 

تفکیک، وحدت یا تعامل قواعد حقوقی  نوعی موضعی مشخص نسبت به
وقتی اا حق به عنوان مقوله یا (.  1۰اند)  یا انجاراای اخلاقی ارا ه کرده

قی سخن می گوییم، مقصودمان نو  خا ی اا حق) حقوق مفهومی اخلا
شخصیت( است که دلیل یا دلایلی اخلاقی به سود زن وجود دارد. البتوه 

است با وظایف   اخلاقوی یوا   حقوق اخلاقی ار فرد )یا گروای( متناظر
دیگوران، اعوم اا  ق بور دوشکه در راستای احتورام بوه زن حقووی سلب

این حقوق و تکالیف اخلاقی برزمده اا   اشخاص حقیقی یا حقوقی، است.
دل این حقوق قابلیت دارد که لباس قانون وضوعی نیور بور تون کنود و 

ت حقووق و توسط قانونگذار نیر به رسمیت شناخته شود، یعنی بوه  وور
(. بخوش 11د)تکالیف قانونی درزید، و برای نقض زن مجاااتی تعیین شو

دیدگاه الهوام گور فتوه  کوه عمده ای اا نظر یات مسئولیت مدنی اا این 
وارد کننده ایان را به  دلیل اینکه در گذشوته  رفتوار ناشایسوت و ایوان 
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دلیل که  باری را مرتک  شده مسئول می باشد و ایاندیده را ام به  این 
رت می نقض شده است، مستحق جبران خسا ویحقوق و منافم اخلاقی  

قی برخوردار است و بر باشد. لذا مسئولیت مدنی غالبا اا ریشه اای اخلا
مسئولیت اخلاقی افراد درخصوص زسیب به دیگران اشاره دارد و اینکوه  

بوا مبنای تقصیر که مبنای پذیرفته شده در حقوق ما است، پیوند عمیقی 
ش رامسئولیت اخلاقی دارد و الرام شخص مقصر به جبران خسارت، اا ا

لذا فضای سوایبر  . اا و زرمان اای پذیرفته شده اخلاقی و انسانی است
به رغم ارمغان برای بشر، زسیب اایی نیر بوه اموراه داشوته کوه لوذت 
پیشرفت را در کام بسیاری اا افراد تلخ کرده اسوت. بوروا چوالش اوای 

صصین اخلاق و حقوق به تخی و حقوقی مرتبط باع  شده توجه م اخلاق
ح معطوف شود. بدون شک با این او اف ، بهره برداری  حی  این حواه

و درست اا این فضوا و پیشوگیری اا زسویب اوای زن مسوتلرم رعایوت 
انجاراای اخلاقی است که گاای مستوجب جرم انگاری و مجااات می 

 (.1۲شود)
 

 حقوق مربوط به شخصیت اشخاص در فضای مجازی 
تعبیر دیگر، جنبوه اوای ی و اخلاقی انسان و به  دفا  اا شخصیت معنو

، شرف و حیثیوت انسوان اموواره نظیر زبرو  غیر جسمی شخصیت زدمی
محترم و مورد حمایت بوده اسوت کوه تجواوا بوه زن ممنوو  و موجوب 

(. منظور اا تعرض علیه شخصیت معنوی اشوخاص، 1۳مسؤولیت است)  
مورد خدشوه و زسویب قورار  رااایی است که مؤلفه اای گفته شده رفتار

و مصادیق مختلفی امچوون توواین، افشوای اسورار، افشوای   می داد
کاتبات و مراسلات، دسترسی غیرمجاا به زن اا، شنود غیرمجاا، و... را م 

دربر می گیرد. با دقت در مصادیق گفته شده، می توان مدعی قبح ذاتوی 
عرض علیوه شخصویت معنووی زن اا گردید، با زنکه تاخلاقی در تمامی  
(، ولی ویژگی اای 1۴یله گفتار و کتابت واقم می شوند)افراد، غالباً به وس

خاص فضای سایبری اا لحاظ سوهولت ارتکواا جورم، سورعت انتشوار 
مطالب و امچنین فراوانی و گستردگی زثار زن، اامیوت مقابلوه بوا ایون 

                                                                                                        دوچندان نموده است.              گونه جرا م را در فضای مربور،
در نظام اای مختلف حقووقی دو رویکورد در امینوه حمایوت اا حقووق 

سوبت بوه شخصویت شخصیت وجود دارد. در برخی کشوراا حق کلی  ن
حقوق خاص نسوبت بوه برخوی اا شناسایی شده است و در برخی دیگر، 

( مریت رویکرد اول زن است کوه 1۵قا ل شده اند)جنبه اای شخصیت  
فسیر موسم اا حقوق شخصیت را فراام می سوااد اموا ایورادش امکان ت

این است که مبهم بوده و به ابهام حقوقی منجور موی شوود؛ در نتیجوه 
ورد اما مریت رویکرد دوم ایون حمایت کافی اا شخصیت به عمل نمی ز

را تنهوا در خصووص نقوض که مسئولیت مدنی و جبران خسوارت    است
ایرادش این است که ممکن است اا   حقوق شناسایی شده می پذیرند اما

(. در نظوام حقووقی 1۶برخی اا جنبه اای شخصیت ا لا حمایت نکند)
ایران،حقوق شخصیت و حریم خصو ی در فضای مجواای بوه  وورت 

ن اساسی، برای افراد حق کلی نسوبت ص حمایت نشده است. قانومشخ
قوانون اساسوی تصوریح  ۲۲شناسایی کرده است. در ا ول   به شخصیت

: »حیثیت .... اشخاص اا تعرض مصون است مگور در موواردی کوه شده

قانون تجویر کند«. در قوانین دیگر نظیر قانون مسئولیت مودنی، قوانون 
 مجااات اشخا ی کوه در اموور سومعی ومجااات اسلامی، قانون نحوه  

و قانون جرایم رایانه ای  مصادیقی اا بصری فعالیت غیرمجاا می نمایند  
ر ضمنی مورد حمایت واقم شده است. حقوق مربوط حقوق شخصیت بطو

به شخصیت به دو دسته تقسیم می شود :»حقووق جسومی مربووط بوه 
مت شخصیت، کوه شوامل حمایوت اا جوان، تمامیوت جسومانی و سولا

عنوی مربوط به شخصیت« که شوامل زبورو و اشخاص است و»حقوق م 
 ت، حریم خصو ی، عکس، تصویر،  دا و عواطوف و احساسوات وحیثی

باوراا می شود و این حقوق در واقم شخصیت اخلاقی انسان را تشکیل 
( لذا با توجه به اینکه دسته دوم موضو  بستر فضای سوایبر 1۷می داد)

راجم بوه   ت بنابراین در پژواش حاضر بح  ماو شبکه اای مجاای اس
مدنی اا دسته دوم حقوق شخصیت مربوط به   مسا ل مرتبط با مسئولیت

 ی مجاای می باشد.افراد در فضا
 

مصداق های خطاهای اخلاقی  نقضض حقضوق شخصضیت در 

 فضای سایبر 

 حریم خصوصی-
حمایت اا حریم خصو ی یکی اا عنا ر ا لی حمایت اا شخصیت در  

نظام مسئولیت مدنی است. با توجه به اینکه حریم خصو ی یک مفهوم 
و نسبی و سویال اسوت در فرانوگ اوای مختلوف تعواریف و فرانگی  

(. در یوک تعریوف موی تووان 1۸شت اای مختلف اا زن وجود دارد)بردا
حریم خصو ی را قلمروی اا اندگی انسان دانست که نوعوا )عرفوا( یوا 

 لفگران او را در زن قلمرو به انحای مختشخصا، انسان رضایت ندارد دی
فضای سایبری بایستی میان دو ا طلا  (. در  1۸مورد تعرض قرار داند)

تفوواوت قایوول شوود. حووریم  1۳ضووای اختصا وویو ف 1۲حووریم خصو ووی
خصو ی که اتک زن فی نفسه موجب ضرر است، در فضوای سوایبری 

ن بایود اا توسویم نظور مفهومی مضیق دارد لذا در تشخیص مصادیق ایا
جلوگیری کرد. مثلا اگر کسی تصویر یوا اطلاعواتی اا حوریم خصو وی 

یوری در ود در فضای اختصا ی اش قرار داود  و یوا فویلم توواین زم خ
فضای سایبر بارگذاری شده و دیگر کاربران زن را کپی  یا دانلود کنند  و 
یا کاربران با مراجعه به زن سایت یا وبلاگ موضو  ایوان را مشوااده و 

د گفت که  رف عمول مربوور، ایحتوای زن در رایانه خود تخلیه کنند بم 
ن در مسئولیت مدنی کاربران نخوااد بود ایورا جسوتجوی کواربرامحقق  

بر و مراجعه به لینک اای مختلف اا اقتضا ات ذاتوی فضوای فضای سای
سایبر است و اا زن قابل تفکیک نیست؛ لذا ورود به ایمیول اوا  نقوض 

ریم خصو ی می باشد، اما برخی اا فضااای اختصا ی ماننود سوایت ح
معورف و مشوخص کننوده قلمورو حضوور اور اا و وبلاگ اا ، اگرچوه 
است، لیکن ورود دیگران به زن فضا منم قانونی شخص در فضای سایبر 

 (. 1۹ندارد و این جرو خصو یات ذاتی این عر ه است)

 نقض حق بر آبرو و اعتبار-
نت ااحق بر زبرو اا کرامت، احترام و اعتبار اشخاص حمایت می کند. و ا

عموموا بوه اراش اوای غالوب در اور   زمیر بودن یا نبودن یک مطلوب
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. بر این اساس حرمت اشخاص  ممکون اسوت (۲۰کشوری بستگی دارد)
(. منظوور اا حرموت ۲1دارای دوجنبه باشد: جنبه شخصی، جنبه نووعی )

قایل است. این نو   شخصی، احترامی است که ار فرد انسانی برای خود
قی می تواننود حرمت معمولا به »زبرو« یاد می شود و تنها اشخاص حقی

ت عمودتا منجور بوه ورود ضورر اا زن برخوردار باشند. لطمه به این حرم 
معنوی می شود و این ضرر نیر نه به طور نوعی یلکه به طوور شخصوی 

مت نوعی، اعتبار و احترامی است کوه (. منظور اا حر۲۲ارایابی می شود)
دیگوران دلیل دیگر، در اجتما  یا نرد  ارشخصی در نتیجه فعالیت یا به  

ر متغیر باشود. اا دارد و میران زن ممکن است اا شخصی به شخص دیگ
این حرمت به »اعتبار«  یا شهرت یاد می شود که چه بسوا جنبوه موالی 

راد دارد و لطمه ادن به چنین حرمتی به کار و حرفه و قابلیوت موالی افو
زسیب می اند  و در نتیجه، به ورود ضرراای مالی منجر موی شوود کوه 

 ضرراا نیر ا ولا به طور نوعی قابل ارایابی استند. این 

 قض حق بر تصویر خودن-
در فضای سایبر و شبکه اای اجتماعی اموروا ، منظوور اا حوق تصوویر 

خود که شامل چهوره و حقی است که به موجب زن ار فردی به تصویر 
ن، تکثیور یوا انتشوار فتایات ظااری او می شود حق کنتورل دارد و گور

د یا استفاده اا تصوویر یوک فورد بودون رضوایت وی ممنوو  تصویر افرا
(. حق تصویر ام بعد منفی دارد ام بعد مثبت. منظور اا اا بعود ۲۳ست)ا

منفی تصویر این است که گرفتن عکس دیگوری و تکثیور یوا انتشوارزن 
که به او ضرر وارد کند یا نه، ممنو  بوده و به رضوایت  رف نظر اا این 

وط است. اما بعود مثبوت حوق تصوویر، اسوتفاده اا دارنده حق تصویر، من
تجاری و تبلیغوی را منوم موی کنود. در   فرد به قصد استفاده  تصویر یک

حقوق ایران، حق تصویر و مسا ل راجم به زن در قالب خا ی وارد نظام 
مصوا ی قانون جرایم رایانه ا  1۶(. البته در ماده  ۲۳قنینی نشده است )ت

یافته و تحریف شده افوراد و افشوای تصواویر انتشار تصویر تغییر    1۳۸۵
ف رضایت زنها در  ورتی که عرفا موجب اتک حیثیت شود افراد برخلا

مستوجب مسئولیت کیفری و مدنی می باشد. البته ماده مربور کوه جنبوه 
 ل است؛ قابل انتقاد بنظر می رسد و بهتور نوعی برای حق  بر تصویر قا

ربوور جنبوه شخصوی بعنووان ضومانت این بود که قانونگذار  در مواده م 
و اینکه ایون حمایوت افراد قا ل می شد.  اجرایی حفظ حقوق شخصیت  

قانونگذار  رفا اا بعد مثبت حق تصویر است و متاسوفانه نوه در قوانون 
ر قوانین و رویه قضایی ایران، حموایتی اا بعود منفوی مذکور و نه در سای

 (.۲۴اده نمی شود)شاحق تصویر م 

 

 زیدر فضای مجااشخاص حاضر 

میکنند، با توجه بوه اینکوه   در حواه فضای مجاای دو گروه ایفای نقش
مسئولیت مدنی اشخاص حاضر در فضای مجاای اا دیدگاه نقض حقوق 

در  شخصیت مورد بح  است؛ لذا در اینجا بوه معرفوی اشوخاص مربوور
                                                                                                                      حواه فضای مجاای خواایم پرداخت.                                    

 واسطه های اینترنتی -

واسطه اای اینترنتی زن دسته اا باایگران حاضر در فضای سایبر استند 
فراام  رسی به اینترنت را برای سایرینستکه  بوووووه طور  کلی امکان د

م  مانند  جانبی  خدمات  برخی  دار  عهده  یا  مدیریت میکنند  یا  یربانی 
 (.۲۵سایت اا یا تولید محتوا استند)

 دمات اینترنتی(کاربران ) بهره برداران نهایی خ -
کاربر اینترنت کسی است که به ار نحو و روشی، وارد فضای سایبر می 

تولید کننده، بهوره شود و اا خدمات زن به عنوان مصرف کننده نهاییو نه 
 (.  1۹مند می شود) 
                                                                                                                                                 

تحلیل مبانی مسئولیت مضدنی نقضض حقضوق شخصضیت در 

 ای مجازیفض
مسئول مبنای  اا  امقصود  متغیری  یا  عنصر  باوجودزن، یت،  که  ست 

وجیوه اسوت و بودون زن  متغیر دلیل مهم و قانم کننده مسئولیت قابل ت
ای برای مسئولیت جبران خسووارت وجووود نوودارد. در واقم در مبنوای 

ش پاسخ داده می شوووود کوووه   چوووه  چیری مسووئولیت به این پرس
ر مقابل شخص دیگری بنام مسئولیت » واسطه اا)رسااا( و کاربران« د

زیا چنین مسئولیتی منوط به این است کوه ایاندیده را توجیه موی کنود.  
وارد کننووده ایووان مرتکووب »تقصوویر« شووده باشوود. و در واقم تکلیف 

ایووووان دیووووده بوووورای واردکننده ایان به جبران خسووار ت و حووووق 
در  ناشی می شود یا بایووودن تقصیری ویگوووورفتن خسووووارت اا چنووو

ئولیت مطلوق یا مسو  1۴جسوتجوی معیوار دیگری مانند مسئولیت محض
بود که منوط بوه اثبوات تقصویر نیسوت؟ در حقووق ایوران ارچنود در 1۵

ر مسئولیت ناشی اا نقض حقوق شخصیت در فضوای مجواای ا ول بو
است که جنبه اخلاقوی اوم دارد اموا بوا وجوود تحلیول   1۶نظریه تقصیر

 در برخی موارد امکان پذیر است. موضو ، طر  سایر نظریات نیر

 برانمبنای مسئولیت کار-
در ارتباط با مبنای مسئولیت مدنی کاربران و بهره برداران نهایی، نظرات 

 مختلفی قابل طر  است: 
در خصوص مبنای مسئولیت مدنی ناشی اا نقوض حقووق شخصویت در 

ماده یوک قوانون مسوئولیت مودنی در   فضای مجاای؛ ارچند به استناد
مسئولیت بدون  نظام حقوقی ما مسئولیت بر نظریه تقصیر استوار است، و

تقصویر حالوت اسووتثنایی دارد. در انتقاد اا این نظریه میتوان گفت این 
توان کاربری مبنا با اقتضا ات شکننده فضای سایبر امخوانی ندارد. نمی

را که لاامه ورودش به فضای سایبر، داشتن حداقلی اا تخصص و دانش 
و گاه با اویت است و اا طرف دیگر، فینفسه در غالب موارد، ناشناخته  

مسئول  تقصیر،  نظریه  مبنای  بر  میکند،  رفاً  فعالیت  دروغین 
سد در مانحن فیه نظریوه تقصویر مفوروض (. لذا به نظر می ر1۹دانست)

اا اثبات تقصیر عامول ه بتواند موثر واقم شود. اا زنجا که گاای ایان دید
ان است و گاای این تقصیر بوه انودااه ای سونگین اسوت کوه ایان ناتو

نیاای به اثبات زن، احساس نمی شود، به حکم عدالت و انصاف مبنی بر 
جبران ضرر ایان دیده در فرض نخست و به حکم منطق حقوقی مبنوی 

بات تقصیر در فرض دوم، حقوقدانان ملل مختلف به ابدا   بر عدم لروم اث
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ختند. طبق این نظریه، به قانونگذار پیشنهاد می نظریه فرض تقصیر پردا
ه تقصیر ناقض حقوق شخصویت در فضوای مجواای را مفوروض شود ک

ی شدیدی در ایون بپندارد، ایرا فضای سایبر تا کنون چالش اای اجتماع
حواه ایجاد کرده اند و به دلیل حجم بوالای اطلاعوات در ایون جواموم 
مجاای، افراد بدون توجه به عواقوب عمول خوویش، بوه نقوض حقووق 

هاد فرض تقصویر در ایون مقولوه، ششخصیت دیگران اقدام می کنند. پی
اای است، ایرا ت در فضای مجمبتنی بر اامیت حمایت اا حقوق شخصی

س اای اینترنتی جدید و پرمخاطب، با بیشترین شکایت افوراد این سروی
به دلیل نقض حقوق شخصیت روبرو بوده است و این امر، اامیت توجه 
خاص به مقوله ی حقوق شخصیت در این جوامم مجاای را گوشرد موی 
نماید. در نظریه ی تقصیر مفروض، فرد می تواند با اثبات عودم تقصویر، 

(. بنابراین، با توجه به اامیت حمایت اا   ۲۶اند )  خود را اا مسئولیت برا
حقوق شخصیت و حریم خصو ی اا یک سو و دشواری اثبوات تقصویر 

اا  فاعل فعل ایانبار به دلیل ابعاد فنی و پیچیدگی اای فضوای مجواای
سوی دیگر، مناسب تر است که قانونگذار برای حمایت اا طرف ضوعیف 

د یوا خولاف پوذیر تقصویر بوه نفوم دعوا، با تاسیس یک اماره ی قابل ر
متضرر اا تخلف، وی را اا اثبوات متخلوف بوی نیواا نمووده و در مقابول 

 متخلف را مکلف به اثبات بی تقصیری خود نماید.  

مبنای مسئولیت ارائه دهندگان خدمات اینترنتی)رساها( در -

 قبال اعمال زیان بار خود
اوای اینترنتوی در در این قسمت، بح  درباره مبنای مسئولیت واسوطه 

رابطه با اعمالی است که مستقیم و بالمباشره انجام می داند و در نتیجه 
این اعمال باع  خسوارت ناشوی اا نقوض حقووق شخصویت و  حوریم 
خصو ی کاربران می شوند. عملکرد واسط  اا در قبال اعمال ایان بوار 

(.  در حقووق ایووران در ۲۷مسوتقیم شوان  به دو  ورت امکاپذیر اسووت)
مباح  مسئولیت مدنی ا ل بر تقصیر بووده و اساسوا مسوئولیت بودون 
تقصیر استثناست لذا پذیرش این نظریه در موورد واسوطه اوا در حقووق 

(.  چنانچه ارایهکننده خدمات، ارایه کننده ۲۸ایووران دشوووار مووی باشوود )
ارایهکننده محتوا گفته می شووووود،  اطلاعات باشد که در ا طلا  به زن 

چن اینصورت  یا در  و  که خود کلا  اطلاعاتی  برابر   در  ارایهکنندهای  ین 
جر ا در اینترنت ارا ه نموده است. در  ورتی کوه اا ارا وه زن اطلاعوات 
خسارتی به بار زورند مسئول است. برای مثوال در موردی که کسی داده 
اا و اطلاعوات  شخصوی و یوا  عکساای خصو ی دیگری را در وا 

ان گفوت کوه  ورف قورار دادن عکوس سایت قرار می داد، زیا می توو
موجب ورود ایان معنوی شده است؟ در رابطووه بووا عموول ایوون دسووته اا 
باایگران فضای سایبر باید گفوت کوه  رف انجام این عمل، خواه مورد 
 باادید کاربران دیگری قرار گرفته باشد یا نه، محقق مسئولیت مدنی این

قیود بوه نموایش اثور گروه خوااد بود و تحقق مسئولیت مدنی ایشان، م 
 (. 1۹توسط اشخاص ثال  نخوااد بود) 

لووذا درخصوص مبنای مسئولیت اینگروه، مووی توووان قا ل به مسئولیت 
تقصیر بوه معنوی نووعی ارا هکنندگان محتوا در فضای سایبر بود، یعنوی 
عمل شخص نوعا و عرفوا غیرمتعوارف اسوت و تقصویر بوه شومار موی 

گونهای استکه فینفسه موجب  (. ایرا ماایت عمل ایشان به۳۰زیوووود)

میلیوناا  سایبر،  در فضای  محتوا  ارا ه  با  رف  و  میشود  ایان  تحقق 
کاربر در سرتاسر دنیا امکان دسترسی به زنووووورا پیدا میکنند و اا طرفی 

ت و امکان حذف یا دور اا دسترس قرار دادن زن نیر تقریباً غیرممکن اس
 ضرر نقشی ندارد. عمل بعدی کاربران نیر علیالقاعده در تحقق 

مبنای مسئولیت ارائه کنندگان خدمات اینترنتضی )رسضاها( -

 در قبال افعال زیان بار دیگران
چنانچه اا اقدامات زنان به اشخاص ثالو  ایوانی وارد شوود، عولاوه بور 
مسئولیت کاربران، موضو  مسوئولیت واسوطه اوای اینترنتوی کوه پول 

 ند، نیر قابل طر  است. ارتباطی ورود کاربران به فضای سایبر است
قانون مسئولیت مدنی، ا ولا نظوام  1در نظام حقوقی ایران مطابق ماده 

حقوقی حاکم بر مسولیت مدنی مبتنی بر تقصیر است. طرفداران نظریوه 
تقصیر به عنوان مبنای مسئولیت  واسطه اای اینترنتی با تحلیل نقش و 

د در نظوام حقووقی موا، جایگاه زنان به عنوان واسطه انجام کار، معتقدنو
مسئولیت واسطه اا به طور کلی مانند دلال، حوق العمول کوار و غیوره 

( و تا امانی که عمل قابل سرانشی یا متعارفی ۲۹مبتنی بر تقصیر است)
انجام نداده باشند، مسئول تلقی نمی شوند.  اما مقایسه عملکرد رسااا با 

ار، اا ایون جهوت واسطه اای جهان واقعی مانند دلال و حق العمول کو
قوانون  ۳۳۵قابل انتقاد است که دلال و حوق العمول کوار مطوابق مواده

تجارت، اا شخص زمر دستور موی گیرنود و نماینوده وی موی باشوند در 
حالی که رسااا تعهد به نتیجه دارند و وظیفه شان ایجاد امکان دسترسی 

ران کاربران به اینترنت می باشد و نه تنها امیشوه مطوابق دسوتور کوارب
 عمل نمی کنند بلکه در مواردی بر عملکرد زن اا کنترل و نظارت دارند. 

دامات ایانبار کاربران، اا راهاای مختلفی اثبات علم و زگاایِ رسااا اا اق
ممکن است، که یک شیوه مضبوط زن، ارسال اخطاریه اا سوی ایاندیده 

قوق ایران، (. ضمنا ایجاد مسئولیت در قبال فعل غیر در ح1۹خوااد بود)  
(. بر این اساس، چنانکوه استثنایی بر این ۳۰نیاامند تصریح قانون است)

در قبال  اینترنتی  ارایهکنندگان خدمات  یعنی  اعمال گردد  بخوااد  ا ل 
ایجاا  استثنا  مضیق  تفسیر  باشند،  مسئول  کاربران  بار  ایان  اعمال 
به مسئولیت  یعنی  مدنی  مسئولیت  بر  حاکم  کلیّ  نظام  که   مینماید 
چنین  اثبات  حال،  این  با  گردد.  اعمال  نیر  اینجا  در  تقصیر  موجب 

ارایهکن حرفهی  بودن  پیچیده  خاطر  به  خدمات تقصیری  ندگان 
 اینترنتیمشکل خوااد بود. 

 

تخطی از اصول اخلاقی در فضضای سضایبر و ضضمانت هضای 

 حقوقی
در موارد نقض حقوق شخصویت اشوخاص بایود توا حود ممکون جهوت 

نت اای اخلاقی احاله شود اما چنانچه نقوض حقووق باادارندگی به ضما
شخصیت منت  به خسوارت موادی و معنووی اشوخاص گوردد بایود بوه 

 ضمانت اای اجرایی حقوقی احاله داد.  
در جهت حمایت اا  حقوق شخصیت اشخاص در فضوای مجواای بایود 
توجه داشت که یکی اا موارد سو  استفاده اا  داد ه اای افوراد موواردی 

فردی مبادرت به تهیه مخفیانه فیلم یا عکس مبتذل اا شخص   است که
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یا مراسم خانوادگی و اختصا ی و تکثیر و توایم زن در فضای اینترنتوی 
قوانون    ۵کند در این  ورت موضو  مشمول بنوداای   و الوف مواده 

شخا وی کوه در اموور سومعی و بصوری فعالیوت اوای نحوه مجااات ا
وده و مرتکب به دو تا پن  سال حبس ب  1۳۸۶غیرمجاا می کند، مصوا  

ضربه شلاق محکوم موی  ۷۴سال محرومیت اا حقوق اجتماعی و    1۰و  
 شود.                                            

یکی دیگر اا مواردی که افراد را بوه علوت نقوض حقووق شخصویت در 
فضای مجاای مجاات می شوند، انتشار عکس اای غیر اخلاقی اا افراد 

اتوک  1۳۸۸قانون جورایم رایانوه ای مصووا  1۷و  1۶است و در مواد 
حیثیت افراد در فضای مجاای جرم انگواری شوده اسوت. مطوابق موواد 
مربور »ارکس با استفاده اا سامانه اای رایانه ای،  وت یا تصوویر یوا 

یا خانوادگی یا اسرار دیگری را بدون رضایت وی، منتشر   فیلم خصو ی
ان قرار داد ؛ یا .......؛ به نحوی که منجر به ضورر یوا یا دردسترس دیگر

سوال و جورای  ۲روا توا   ۹1موجب اتک حیثیت وی شود، به حبس اا  
در  ورتی کوه ایون  میلیون ریال محکوم خوااد شد«. ۴۰تا  ۵نقدی اا 

تغییر و تحریف به  ورت مستهجن باشود، مرتکوب بوه حوداکثر اوردو 
راین تموامی ایون مووارد در تعیوین (. بنواب۳1مجااات محکوم می شود. )

دیدگاه افراد نسبت به این امور کوه نظوام حقووقی حواکم بورای حقووق 
شخصیت و حریم خصو ی افراد در فضای مجاای ضومانت اجرااوایی 
قرار داده است، موثر بوده و است،  و به اموین دلیول افوراد اامیوت و 

اا   گستره و مفهوم این حق در حوریم خصو وی درک خواانود نموود و
 نقض زن خودداری خوااند کرد.  

در ارتباط با تکلیف به جبران خسارات ناشی اا نقض حقووق مربووط بوه 
 1۳۳۹قانون مسوئولیت مودنی مصووا 1شخصیت در حقوق ایران، ماده 

برخی اا مهمترین مصادیق حقوق مربوط به شخصیت ذکر کرده است و 
ی نیسوت نقوض با توجه به اینکه مصادیق ذکر شده در این قانون حصر

سایر حقوق مربوط به شخصیت که در قوانین مختلف ذکر شده مشومول 
امان قانون نیر بعد اا اعلام مسئولیت زور   1۰و    ۸این حکم است. مواد  

بودن لطمه به حیثیت و اعتبارات تجاری، شخصوی و خوانوادگی و لوروم 
جبران ضرراای مادی و معنوی ناشی اا زن، نحوه جبران ضورر)  ودور 

ی و در  حکوم در جرایود و به خسارت مالی، الرام بوه عوذر خوواا  حکم
امثال( و توقف فعل ایانبار را مشخص کرده است. بنابراین حکم تکلیفی 
اعمالی که منت  به نقض حقوق شخصیت در فضای مجاای می شود به 
لحاظ قانونی روشن و ممنو  است. درحقوق ایران راجم به حکم وضوعی 

ن خسارت معنوی اا طریق موالی اوم در قوانون و مسئولیت مدنی جبرا
پیش بینی شده و عمومات قانون شامل نقض حقوق شخصیت در فضای 
مجاای می شود. البته در برخی اا مووارد خواص داده اوایی کوه دارای 
اراش تجاری و اقتصادی می باشد خسارت به زن اا  جنبه مادی دارد و 

اعود و مقوررات مسوئولیت راجم به زن، اخذ مطالبه خسارت بر اساس قو
ذیر می باشد. سابقا رویه قضایی در خصوص نقض حقووق مدنی امکان پ

شخصیت معمولا به محکومیت خوانده مبنی بر عذر خواای بسونده موی 
نمودند. که چنین موضم گیری با عدالت و رفم ظلم سااگار نبود، ارچند 

س مواده در بعضی موارد به جبران خسارت معنوی اا طریق مالی بر اسوا

(. تا اینکه مقنن در ماده ۳۰قانون مسئولیت مدنی حکم داده می شد )  1۰
تاکید نمود که متضرر می   1۳۹۲قانون زیین دادرسی کیفری مصوا    1۴

تواند  جبران خسارت معنوی اا طریق مالی ام مطالبه نماید و بوه رویوه 
 .معمول محاکم در این خصوص خط بطلان کشید

 

 گیرینتیجه
فناوری اوای جدیود، در حوال تغییور بسویاری اا مفواایم،   تکنولوژی و

رفتاراا و فعالیت اای بشری است. در  ورت حفظ اراش اای اخلاقی 
موی توانود در خودمت رشود و  و انسانی در فضای مجاای این فنواوری 

تعالی بشر قرار گیرد و در غیر این  ورت انقلابوی کوه ایون فنواوری در 
قبل اا ار چیر داموان اخولاق را خوااود روابط جهانی ایجاد کرده است  

 گرفت و به معضلی برای جامعه بشری بدل خوااد شد.                                          
حریم خصو ی اشخاص وارد دنیای جدیدی شوده و حقوق شخصیت و  

باید ام قدم با فنّاوریهای رواانه اقدام به قانونگذاری مناسوب کورد و اا 
شخاص حقیقی و داده اای زنوان حمایوت کورد توا کواربران این راه اا ا

امرمان اا مریتهای عصر فنّاوری امروا با خاطری زسوده بهره ببرند و اا 
قراردادن اطلاعات خود در فضوای مجواای وااموه ای نداشوته باشوند. 
سایبر،  فضای  بر  مسئولیتمدنی  موجد  منابم  تطبیق  امکان  علیرغم 

خصو باید  قواعد  این  خاص دراجرای  اقتضا ات  سایبر،  فضای   یات 
و منفردی در خصوص  مبنایکلی  نمیتوان  لحاظشود.  ذاتیزن  وکارکرد 

با بلکه  تعیینکرد  سایبر  فضای  در  محقق  مدنی  عنایت   مسئولیت 
بهکارکرد و ماایت عمل دو گروه باایگران حاضر در این فضا، » واسطه 

ی مسوتقل و اای اینترنتی و کاربران« می بایست برای ار کودام مبنوا
منفردی اا مسئولیت مدنی قا ل بود. البته مسوئولیت مبتنوی بور تقصویر 
مبنای غالب است اما در خصوص نقض برخی اا حقووق در اموانی کوه 
رسااا  زگااانه در ایجواد ایوان دخالوت دارنود  و یوا خسوارت ناشوی اا 

مسوئولیت محوض یوا فورض مسامحه و رعایت نکردن نظام اا باشود؛  
در نظام حقووقی ایوران،   کشوراا مبنا قرار گرفته است.  تقصیر در برخی

قانون اساسی اا حق کلی بر شخصیت حمایت کرده و برخی اا مصادیق 
حقوق شخصیت نیر در قوانین عادی ایران شناسایی شوده اسوت اموا در 
حال حاضر، حمایت اا این حقوق عمدتا بوا توسول بوه نظوام مسوئولیت 

ئولیت مدنی، قانون مسئولیت مودنی کیفری  ورت می گیرد نه نظام مس
قانون زیین دادرسی کیفری جدیود موی تواننود   1۴و ماده    1۳۳۹مصوا  

برای تعمیم حمایت اای نظام مسئولیت مدنی ایران به مصادیق مختلف 
حقوق مربوط به شخصیت موورد اسوتفاده قورار گیرنود؛ البتوه  زنچوه در 

مول اا حقووق قانونگذاری نیور حوا ر اامیوت اسوت تعریوف جوامم و کا
ی و دادۀ شخصوی اسوت. ایون دقیقًوا  اموان شخصیت و حریم خصو  

خلئی است که متأسفانه در قوانین ایوران وجوود دارد. لوذا امگوامی بوا 
تحولات  ورت گرفته در اندگی بشور، تصوویب قوانون جوامم  در ایون 
امینه  و به رسمیت شناختن»حقوق شخصیت« در نظام مسئولیت مدنی 

 .را ایجاا می کند
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                 خلاقیا  یملاحظهها
مانت در این پژواش مروری با معرفی منابم مورد استفاده، ا ل اخلاق ا

 مولفین زثار محترم شمرده شده است. داری علمی رعایت و حق معنوی
 

 هنام واژه
 Personality rights .1 حقوق شخصیت 

 Online .2 برخط

 Science of ethics .3 علم اخلاق

 Cyber ethics .4 اخلاق سایبری 

 Applied ethics .5 اخلاق کاربردی 

 Ethical judgment .6 ضاوت اخلاقی ق

 Computer ethic .7 اخلاق رایانه ای 

 Information ethics .8 اخلاق اطلاعات 

 Cyber ethics .9 اخلاق رسانه 

 Media ethics .10 اخلاق اینترنت 

 Ethical reasons .11 استدلال اخلاقی 

 Private Space .12 حریم خصو ی

 Specify Space .13 فضای اختصا ی 

 Strict liability .14 مسئولیت محض 

 Absolute liability .15 مسئولیت مطلق 

 Fault theory .16 نظریه تقصیر 
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