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Abstract 
 

Background: By following ethical principles in business, startups can inspire a sense of trust in their 

beneficiaries, so the present research was designed with the aim of designing an ethical business 

model in lean startups. 

Method: The current research was applied, combined-exploratory. The qualitative part was done 

based on thematic analysis. The qualitative statistical population included academic experts and 

industrial experts including managers or supervisors of lean start-ups. 14 people were selected by 

snowball sampling and subjected to semi-structured interviews. In the quantitative part, the method 

was descriptive-survey. The statistical population included founders, executive and senior managers, 

and supervisors of active start-ups with a lean approach, and 152 people were selected as the research 

sample using the available sampling method. The questionnaire tool was developed by the researcher. 

Finally, the obtained data were analyzed using SPSS and SmartPLS 3 statistical software. 

Results: In the qualitative part, the results indicated the impact of 19 components on ethical business 

in lean start-ups, which were classified into 6 main groups and a conceptual model was formed by 

drawing the relationships between them. In the quantitative part, considering the t-statistic values that 

are greater than 1.96 (at 95% confidence level), all paths between research variables are confirmed 

and also significant at 95% confidence level. 

Conclusion: Paying attention to the principles of business ethics, including accountability, 

adaptability, sustainability, innovation leadership, honesty, and respect allows the startup to remain a 

fierce competitor for other competitors by attracting the trust of stakeholders in today's competitive 

market. 
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 دانشجوی دکتری کارآفرینی گرایش بین الملل، دانشکده مدیریت ، دانشگاه آزاد اسلامی ، واحد دهاقان، اصفهان، ایران.  .1 
 .ه آزاد اسلامی، واحد دهاقان، اصفهان، ایرانگروه مدیریت، دانشکده مدیریت ، دانشگا .2 

 (10/05/1403، تاریخ پذیرش: 07/03/1403تاریخ دریافت: )
 

 

 سرآغاز

هش آپدر عصررک ونررکه  وررف عصررک  نررش رس   دسهررت س رر   س رر شر 
آینر.  م  سشبح بف هکآ رس دسهت سرزش بش منبع هکپش(  وشرهشس)وسب1

 هشچکس وف آن سه. ش.ه تب.یل  رسسصل  هکآ منبع بف هشآپس  شر  سمک زه
 هشس ج.یر.م.ل   محصکلا  سخ کسع جه  در رس هکظهکر هشس نش رس

 ورف رسهبرکد هشی  رشزمشن جهر   همرن  بکه.  بفم  بکشر  وشروسب

 بف عنرکسن هشآپبف س  شر  پنک  ف طکرونن.  بفم  دهبشل رس بشز هکآ رس

 آپ یر  وسرب   ورشر ر (   س  ش1ونن.)م  هگشه خشرج  هکآ رس منبع
 ش رسگک  ف   در حکزه  نر ج.ی.   هکپش   وف حکل محکر  نش رس شکل

قر. مر.ل م  ون.  پ شهسنل رش. بشلای  دسره.  لر   ش عشلن   2هشس هکی 
کمشیف  روسب   وشر م  بششن.   عم.تش بش مشکل ومبکد بکدجف   تشمن  
ترشه ف وکمکسجف سه.  سی  شکو  هش دسرسس  رشخ شرس لاررک   چشب  چکخر
  رس بششرم.  تک عف محصکل    ر د بف بشزسر م  بششن.   در صکر  همک

 
 
 
 
 

 
ش هنر  هر شهر ب  نس م بشهک   م  تکسه. سز حمشی  مرشل    سع برشر بکهر.

   ش کیشنمبکخکردسر شکه. وف سی  مکضکع منجک بف سرسئف سرزش بنش ک بف 
 (  2سششن م  شکد ) بهبکد م ی  رقشب  
سر کش گسیف ش.ه   جشیگشه   هقت س  شر  آپ هرش در هظک بف تعشریف سر

 ر شر   نش رس   هکآ رس سمک زس  در  شل هشس سخنک  هرکع ج.یر.س سز س
ورشر   آپ هش بش عنکسن س  شر  آپ هشس هشب وف سز م.ل خشص  سز وسب 
فف  لسر"س  فشده م  ونن. مطکح ش.ه س    بطکرول  سز حنر  ترشری   

 زس پر شن تکلنر. هشرش  مر  گنرکد    سصکل مکتبط بف آن سز جه "3هشب
 برف شملتک حشل در شنیمش ک سشزهشنه جفنه  در   د م  جهشه جنگ شنیپش

  هرش و شک ن.هی  س   م نکع شنهشدس نپ بش بنتکو در بشلاتک سرزش  م 
هظک مر. سرزش  م  بف س.نتکل سهش س من  تکجف قشبل کنمس کننتغ  یس

ه هرشب تشرکید دسد زیک بش عنرکسن سصرکل ولنر.س سصل پنج" در سمش ک
 (:3ش.)
 
 
 
 

 چکیده

تکسهن. در ذینفعشن خکد ح  سع مشد رس بکسهگن ه.  لذس پژ هت حشضک برش هر.  هش م آپبش پنک س سز سصکل سخلاق  در وسب   وشر س  شر زمینه: 
 ب شکل گک   هشهشس آپس  شر  درسلگکس وسب   وشر سخلاق  طکسح  
مضمکن سهجشم ش.  جشمعف آمرشرس ونفر  شرشمل خبکگرشن  ب ت ونف  بک مبنشس تحلنلبکد  سو شش   -تکونب پژ هت حشضک وشربکدس  : روش

هفرک سه  رشب   مرکرد مصرشحبف  14گنکس گلکلف بک   هشس هشب بکد  بش همکهفآپدسهشگشه    خبکگشن صنع   ششمل م.یکسن یش  کپک  شن س  شر 
بکد  جشمعف آمشرس ششمل بننشهگذسرسن  م.یکسن سجکسی    سرش.    کپک  شن مشیش  پن- تکصنفر ش در ب ت وم   شخ شریش  ف قکسر گک  ن.   هنمف

 فسبر سر پک شرنشمهفک رس بف عنکسن همکهرف پرژ هت سه  رشب شر.ه.   152گنکس در د  کس هشس  عشل بش ر یککد هشب بکد بش شنکه همکهفآپس  شر 
 گک  ن.   مکرد تحلنل قکسر SPSS   SmartPLS 3هشس آمشرس س  سرس  فشده سز هکمهشس ب.   آم.ه بش شخ ف یکد  در ههشی  دسدهپژ هشگک  

-گرک ه سصرل  طبقرف 6هشس هشب بکد وف در آپمکلفف بک وسب   وشر سخلاق  در س  شر  19در ب ت ونف  ه شیج حشو  سز سثک گذسرس  ها:یافته

)در  رطد  96/1ورف ب رگ رک سز  tسبط منشن سههش سلگکس مفهکم  شکل گک    در ب ت وم   برش عنشیر  برف مقرشدیک آمرشره بن.س   بش تک نم ر 
 درص. معن  دسره.   95درص.( س   تمشم  مسنکهش بن  م غنکهشس پژ هت مکرد تشین.   همچنن  در  طد سطمننشن  95سطمننشن 

پش  گکی   سهطبشق پذیکس  پشی.سرس  رسهبکس   ه.سی  هکآ رس  در  کشرس   سح کسم بف  تکجف بف سصکل سخلاق وسب   وشر ششمل گیری:نتیجه
 س  شرتشپ سجشزه م  ده. بش جذب سع مشد ذینفعشن در بشزسر رقشب   سمک ز بف عنکسن رقنب   ک    بکسس  شیک رقبش بشق  بمشه. 

 
 : وسب   وشر  سخلاق وسب   وشر  س  شرتشپ هشس هشبناکلیدواژگ

 
 

  mashallahvalikhani@gmail.comسن.ۀ مسئکل: هششه  سلک ک هنک : هکی
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  سیجشد سرزش بکسس مش کس1 
 4 شنش شی  جکیشن سرزش2 

رزش برش س  سیجشد جکیشن )منظکر جلکگنکس سز هکگکهف تکقف در جکیرشن 3 
 بکر     شنش شی  دلایل سصل  سی  تکقف هش(

  تکلن. هکآهچف وف م.هظکمش کس س   4 
ش خر.مش  برش   تلاش در جه  تکشمل هرک چرف بنشر ک محصرکلا  یر5

 شنش شی    حذ  ستلا  هش 
 کرکدی ر عنرکسن بف تکسه.  م هشب   .یآ  بکم  کق سصکل سز وف همشهطکر
 فبر ورف ی هش  ن عشل شنیجک جشدیس سبکس 6  مش کس محکر 5محکر سرزش
سرزش  سیجشد سمش ک بکسس   عشلن  هشس  شق. سرزش  حذ  بش م.س م طکر

 (   4م  همشی.)
حشضرک   یژه س  شر  سپ هشس هشب وف در تحقنقبکسس هک س  شر  آپ بف 

زه مرک مکرد تکجف س    سرسیف ی  سلگرکس وسرب   ورشر سهمنر  دسرد  س
 .یس ر  ورف تک رط رقشبر  شر.  شتنخصکص سمفهکم وسب   وشر دسرس

 ستکنکلرک  شن ظهکریمشر ک قر.ر   یر قشهکن زدس جفنوف در ه   طنمح
برف  جرکد   محصرکلا .یش.ن سق صشد   تک عف شر.  جهشه . یج. سهش

پ شرمش وسرب   ورشر س ر شرتش (   سلگکس6   5)بشش.  آم.ه س   م شثک م
 گشمهنون.    ون. وف وسب   وشر شمش چگکهف درآم. وسب م  م  ننتع

در  رس سدشیمکسرد ز .یدر مکرد م.ل وسب   وشر س  شرتشپ بش سکنگ منتصم

 سشهر بکدجرف  هر.  برشزسر  هرش نرفیه   برشلقکه درآم. :گک  ف شکدهظک 
س آ ر  ر    هش نفیگ    یگ یجش  رقبشس  کیپذ شسنمقس  .سریپش  شنیمش ک
     

  س ر منش ب  هششن دهن.ه ی  رسه  ی  س  شر  سپ وسب  وشر سلگکس
نرش ع ممشر کیشن پنشرنهشد ورکده   بکسس وف م  تکسه. سرزش بنش کس رس 

  یع  سز بنش کس رس بف شکو  بشزگکدسه.  م.ل وسب  وشر  همشیش  سه  س
س ز معمشرمفهکم  م ن     یش گکس نک   س س    وف م  تکسه.  شر  سپس 

ه   سصل   عملنشت     تکتنبش  مرشل  حرشل حشضرک   آینر.ه طکسحر  شر.
مش  بشش.  همچنن  تمشم محصکلا    یرش خر. تک عف یش  ف ی   شزمشن

رسئرف س س ر شر  سپسصل  بکسس ر ن.ن بف سه.س  س  کستژی    عنن  ورف 
  (7)سئف خکسه. دسد  بک س شس سی  طکح س  م  ده.    یش سر

 شر س  وسمش آهچف بشی. در هظک دسش  هقت سخلاق در سی  سلگکس وسب   
سز    پنرک س 7وسب   ورشر سخلاقر وف سز سهمن  حنشت  بکخکردسر س    

هرک س ر شر  آپ مک رق   س ش ر سسز جنبرف هرش  کری 8سخلاق تجرشرس
 سس کهنشسهجشم تجشر  بف     سخلاق مش نششمل ست شذ تصم  ی  س(8)س  

ق  دسدن برف سخرلا  یردر   س ر   برش س لک  مسئکلاهف   سز هظک سخلاق
ن   رمنر.سوش شن یخکد سز جملرف مشر ک نفعشنیتکسهن. بش ذ  س  شرتشپ هش م

 10.سق   صر پشیبن.س برف سخلاقنرش  .ونن. جشدیس 9گذسرسن سع مشد فی کمش
وننر.    یرس هر.س  م  سق.س منهک تصم .یهس ن. وف بش س.نول سهشسرزش

حفظ  سح مشلاً دهن.  قکسر م  یوف سخلاق رس در س لک ی هشآپس  شر  کسیز
   آ رهر. برف د ر  م  رقرشب   یرم  ر رشهن.  رس بف ح.سوثک م سمش ک

   (10   9)ونن. م جشدیرس در بشزسر س  شهک  مثب 
ر  رشر  سز سقک سسفیپش تکسهن. هش مآپ  س  شر سخلاق  سز سصکل سک نپ بش

 ونن.  جشدیخکد سع مشد س نفعشنیونن.   بش ذ جشدیس  سخلاق

ب   سلگکس وسبش تکجف بف آهچف گف ف ش. پژ هت حشضک بش ه.  طکسح  
  هشب شکل گک   هشس سپ س  شر  در  وشر سخلاق 

 

 روش 
 سز سیر  پرژ هت  پژ هت حشضک سز حن  ه.  پژ هش  وشربکدس س   

در ب رت س    و شش   س -تکونب   هشس پژ هش هش ج  طک حهظک دسده
آمرشرس  سهجشم ش.  جشمعف "(مضمکن تم )هظکیف تحلنل "ونف  بک مبنشس 

شلنف ترونف  مکرد مطشلعف پژ هت ششمل خبکگشن دسهشگشه  ) بش  رشبقف 
ره ف مشرش مقشلف یش و شب یش رسهنمشی    مشرش ره پشیرشن هشمرف   یرش  رشبق

یرش  نع   شرشمل مر.یکسنصنع   در حکزه س  شر  آپ هشب(   خبکگشن ص
د حجرم  کپک  شن س  شر  آپ هشس هشب بکد   بش عنشی  برف هرشمعلکم برک
س ر    جشمعف  سز شنکه همکهف گنکس گلکلف بک   وف ر شر  رنکسح مرشل 

لاعرش  ورف در سط همشیر.مر جم همکهف تش آهجرش سدسمرف پنر.س س  فشده   ح
ش  بف هرههشی رش پر  سز سهجرشم مصرشح  گنکدگکدآ رس ش.ه سشبشع صکر  
صشحبف ممصشحبف سز خبکگشن گکدی.  سب سر  14محقق مک ق بف جمع آ رس 

 .ه.  شهنمف  شخ شر یش  ف بکد    دسده هش بش ر ش و. گذسرس تحلنل 
پرژ هت  جشمعف آمرشرس بکد مشیش  پن -تکصنف  ر ش در ب ت وم    

  آپ س ر شر عبشرتن. سز بننشهگذسرسن  م.یکسن سجکسی    سرش.    کپک ر شن
 ک  رف  س  عشل وف شنکه ر یککد هشب رس در م.ل وسب   وشر خکد پذیهش

س ر د  کبکشربس ف سه.   شنکه همکهف گنکس هن  بف صکر  همکهف گنکس د
هفرک رس  152بکد وف ه نج ش پ  سز بکر     پنگنکس   پژ هشگک تکسهس  

شخ ف  رپژ هشرگک  فسب سر پک شنشمبف عنکسن همکهف پژ هت سه  شب ون.  
مکلفرف هرش   شرشخا هرشس مکشرک ف در مکحلرف ونفر  برکد   مب ن  بک

 سی  رگ ینف سس  شخ ف ش.   5پک شنشمف پژ هت بک مبنشس طنف لنکک  
لفرشس ر ش آ سب سر بش هظک خبکگشن مکرد تشین. قکسر گک     پشیرشی  سن برش

 بکد   7/0وک هبشخ 
عرشد   مب ن  برک سبسب سر   ت. ی  طکسح   مکسحل سجکسس ب ت وم  سلف(

)برکسس  پرژ هتهرشس سجکسس آزمشیشر  سب سرخا هشس مکشک ف ب( شش
برشر سبهشمش  سح مشل  در  کسلا  مشر ا   ضرمنش ر سیر    سع بکر   
لعف رد مطشدر جشمعف مک سجکسس ههشی  سب سر پژ هت (  ج(پژ هت هشسسب سر

جه  جمع آ رس دسده هشس وم  در رس ر شس  رنجت   آزمرکن مر.ل 
 پژ هت  )سلگک( پنشنهشدس در ب ت ونف 

 هرشس آمرشرسس ر سر س ر فشده سز هکمدر ههشی  دسده هشس بف د   سم.ه برش 
SPSS   SmartPLS 3  ب ررت تکصررنف  ) کس سهرر   درصرر.  2در

دلا    معرش  کس سه   منشهگن    سهحکس  معنشر(   س  نبشط  )تحلنل مسنک
  گک  ن. مکرد تحلنل قکسر شخ شرس( 

  

  هایافته
 بخش اول: تحلیل کیفی

ی  ب ت تحلنرل هرشس صرکر  گک  رف در جهر  پش ر گکی  برف در س
 کسل  2 کسلا  س ل   د م پژ هت سهجشم م  پذیکد  در پژ هت حشضک  

 س ل بف شکح زیک مطکح ش.ه.:
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 کسل س ل: ششخا هشس شکل دهن.ه سلگکس وسرب   ورشر سخلاقر  در 
 س  شر  آپ هشس هشب چنس ؟

  شر  سر سخلاق  در  کسل د م: مکلفف هش شکل دهن.ه سلگکس وسب   وش
 آپ هشس هشب چنس ؟

بش عنشی  بف یش  ف هشس پژ هت )خک ج  تحلنل ونف  مب نر  برک ر ش 
گشهرف رس  19ششخا   مکلفرف هرشس  6تحلنل تحلنل مضمکن(  م  تکسن 

مطکح همکد وف سی  در  سقع پش خ بف  کسلا  س ل   د م پژ هت س ر   
ن   کسگنک ب.   آمر.ه حشل بش عنشی  بف مضشمن   شزمشن دهن.ه   مضشم

پنشرنهشد  1هگشره م.ل مفهکم  پنشنهشدس پژ هت رس م  تکسن بف شکح 
 دسد:

 

 
 : الگوی مفهومی پیشنهادی نحقیق1نگاره 

 

 بخش اول: تحلیل کمی
گشره پ  سز پش  گکی  بف  کسلا  س ل   د م پژ هت در ب ت ونف  )ه

کسلا  پش خ دسده م  شرکد  سیر   ر 5تش  3  (  در سی  ب ت بف  کسلا1
 عبشرتن. سز:

   کسل  کم تحقنق: رسبطف بن  ششخا هشس شکل دهن.ه سلگکس وسب 
 وشر سخلاق  در س  شر  آپ هشس هشب چگکهف س  ؟

  کسل چهشرم تحقنق: من سن سهمن    س لکی  هکیر  سز شرشخا هرشس
کهف هشب چگ شکل دهن.ه سلگکس وسب   وشر سخلاق  در س  شر  آپ هشس

 س  ؟

س شکل  کسل پنجم تحقنق:  من سن سهمن    س لکی  هکی  سز مکلفف هش
 دهن.ه سلگکس وسب   وشر سخلاقر  در س ر شر  آپ هرشس هرشب چگکهرف

 س  ؟
 ر سر سسز معشدلا   شخ شرس بف ومر  هرکم  کسل  کق   3بکسس پش خ بف 

Smart PLS 3   در د  حشل  t   شره گ)ه  س  شه.سرد س  فشده ش.ه س ر
2   3)  
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 t: آزمون مدل در حالت معنی داری 2نگاره 

 

 
 :  آزمون مدل در حالت استاندارد3نگاره 
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ت رس سرسئف هن  خلاصف ه شیج سی  ب  1 کق  ج. ل  هگشرهبش عنشی  بف د  
 همکده س  :

 

 

 آزمون مسیر : نتایج1جدول 
 ضریب مسیر مسیر علی

 (βاستاندارد )

 سطح tآماره 

 معناداری

 نتیجه

 به از آزمون

 تشین. 0.000 4.469 0.881 وسب   وشر سخلاق   11پش  گکی 

 .ینتأ 0.000 11.719 0.835 وسب   وشر سخلاق  12سهطبشق پذیکس

 .ینتأ 0.000 6.692 0.824 وسب   وشر سخلاق  13پشی.سرس

 .ینتأ 0.000 5.318 0.646 ر سخلاق وسب   وش   ه.سی  هکآ رس  14رسهبکس

 .ینتأ 0.000 5.256 0.759 وسب   وشر سخلاق  در  کشرس

 .ینتأ 0.000 11.564 0.811 وسب   وشر سخلاق  15سح کسم 

 
یک ف مقرشدبربش تکجف بف ه شیج ج. ل  کق بشیس   عنکسن وکد وف بش عنشی  

شم  س ر  تمردرصر.(  95)در  طد سطمننشن  96/1وف ب رگ ک سز  tآمشره 
ف برمسنکهش بن  م غنکهشس پژ هت مرکرد تشینر.   همچنرن  برش عنشیر  

( 05/0دسرس ب.   آم.ه )بش تکجرف برف ورکچک ک برکدن سز   مقشدیک معن 
بطف معن  دسر هس ن.   سی  پش    بف  کسل  کم پژ هت در خصکص رس

بن  ششخا هشس   سبعشد شکل دهنر.ه مر.ل وسرب   ورشر سخلاقر  در 
 هشب س    م  بشش.   س  شر  آپ هشس

.ل همچنن  در بن  ششخا هشس شکل دهن.ه سلگکس سرزیشب  هکآ رس م
س وسب   وشر در س  شر  آپ هشس هشب  بش تکجرف برف ضرکسئب مسرنکهش

 مش ا ش.ه  د  عشمل پش  گکی    سهطبرشق پرذیکس دسرسس بنشر کی 
 .ل وسبمضکیب مسنک در تببن  م غنک  سبس ف م.ل )سرزیشب  هکآ رس در 

 هت(  پژ  4گشهف هس ن. )پش خ بف  کسل  6وشر( در بن  ششخا هشس   
ز ک یر  سضمنش بش تکجف بف بشرهشس عشمل  مکتبط ب.   آم.ه مکتبط بش هر

ن گشهف مر.ل پرژ هت مر  ترکسن عنرکس 6مکلفف هشس شکل دهن.ه سبعشد 
 دسش  وف:

 "کلفرف   بنش کی  بشرعرشمل  مرکتبط برش م"پش  گکی  "  در مکرد بع. 1
مل  شر عرشبرش بر "نق سز ظک ن  هش  پ شهسنل هش   منشبع در سخ نشردرک دق
 س    936/0

 "ش مکلفرف  بنش کی  بشرعشمل  مرکتبط بر"سهطبشق پذیکس"  در مکرد بع. 2
 س    891/0بش بشر عشمل   "پنت بنن    تحلنل ر ه. بشزسر

 "لفرف   بنشر کی  بشرعرشمل  مرکتبط برش مک"پشیر.سرس "  در مکرد بعر. 3
    س  895/0بش بشر عشمل   "نکس  بلن. م.  بک ذینفعشن نجت تشث

ط مل  مکتب  بنش کی  بشرعش"رسهبکس   ه.سی  هکآ رس  "  در مکرد بع. 4
ر بش برش " بش شکسیط محنط  س   تطبنق پذیکس شزگشرتکجف بف  "بش مکلفف 
 س    896/0عشمل  

فرف کلم  بنشر کی  بشرعرشمل  مرکتبط برش "در ر کشرس  "  در مکرد بع. 5
 س    959/0بش بشر عشمل   " شفش ن  در معشملا  تجشرس"
 رکسم سح "لفف   بنش کی  بشرعشمل  مکتبط بش مک"سح کسم  "  در مکرد بع. 6

 س    907/0بش بشر عشمل   "بف حقکق ذینفعشن 
 دسهس   5لذس یش  ف هشس م بکر رس م  تکسن پش    بف  کسل 

 

 بحث
ح ل  کع  مکتبط برش آن مطرک کس 5در سی  پژ هت ی   کسل سصل    

 گکدی.   کسل سصل  پژ هت حشضک ب.ی  صکر  مطکح ش. ورف  سلگرکس
  وسب   وشر سخلاق  در س  شر  آپ هشس هشب چنسر ؟ مب نر  برک سیر

  کسل   کسلا   کع  زیک هن  مطکح ش.ه.:
پ آ  ششخا هشس شکل دهن.ه سلگکس وسب   وشر سخلاق  در س  شر  1

 هشس هشب چنس ؟
پ آش شکل دهن.ه سلگکس وسرب   ورشر سخلاقر  در س ر شر    مکلفف ه2

 هشس هشب چنس ؟  
   رسبطف بن  ششخا هشس   مکلفف هشس شکل دهن.ه سلگرکس وسرب  3

 وشر سخلاق  در س  شر  آپ هشس هشب چگکهف س  ؟
   من سن سهمن    س لکی  هکی  سز ششخا هرش   مکلفرف هرشس شرکل4

ف ر  آپ هرشس هرشب چگکهردهن.ه  سلگکس وسب   وشر سخلاق  در س ر ش
 س  ؟

   من سن سهمن    س لکی  هکی  سز مکلفف هرش   شرشخا هرشس شرکل5
 دهن.ه سلگکس وسب   وشر سخلاقر  در س ر شر  آپ هرشس هرشب چگکهرف

 س  ؟  
در خصکص  کسلا  مطک حرف  رکق  محقرق در سیر  پرژ هت پر  سز 
 شنش شی  سبعشد   مکلفف هشس مکبکطرف   شرکل دهر  مر.ل پرژ هت در

  سهطبرشق پش ر گکی شرشخا )شرشمل  6نف  ه نج رش تکسهسر  ب ت و
س سم ( رپذیکس  پشی.سرس  رسهبکس   ه.سی  هرکآ رس   در ر کشرس   سح رک
مچنن  شنش شی  همشی. وف سی  پش    بف  کسل س ل پژ هت م  بشش.  ه

تبط برش مکلفف مرک 19در م.ل مفهکم  سرسئف ش.ه حشصل سز تحلنل ونف   
 کح گکدی. وف سی  پش ر   برف  رکسل د مگشهف  کق مط 6ششخا هشس 
 پژ هت س   

در ب ت وم  تحقنق م.ل بف ومر  مر.ل معرشدلا   رشخ شرس   برش 
  س  شه.سرد تحلنل    tدر د  حشل   Smart PLS 3س  فشده سز هکم س  سر 

 tآزمکن گکدی.  یش  ف هش حکشی  سز آن دسش  بش عنشی  بف مقرشدیک آمرشره 

درص.( س   تمرشم  مسرنکهش  95سطمننشن )در  طد  96/1وف ب رگ ک سز 
 95بن  م غنکهشس پژ هت مکرد تشینر.   همچنرن  در  رطد سطمننرشن 

درص. معن  دسره.)پش خ بف  کسل  کم پژ هت( سز طرک  دیگرک در برن  
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ششخا هشس   سبعشد شکل دهن.ه سلگکس وسب   وشر سخلاق  در س  شر  
د  عشمرل  آپ هشس هشب  بش تکجف بف ضکسئب مسرنکهشس مشر ا شر.ه 

منشبع   ظک ن  هشس در سخ نشر   رصر.   تحلنرل برشزسر دسرسس بنشر کی  
ضکیب مسنک در تببن  م غنک  سبس ف م.ل )وسب   وشر سخلاق ( در برن  

پژ هت(  ضمنش بش تکجف برف بشرهرشس  4گشهف بکده.)پش خ بف  کسل  6سبعشد 
.   آم.ه مکتبط بش هک ی  سز مکلفف هشس شرکل دهنر.ه عشمل  مکتبط ب

گشهف م.ل پژ هت مش ا شر. مرکسردس چرکن درک دقنرق سز  6سبعشد 
ظک ن  هش  پ شهسنل هش   منشبع در سخ نشر  پنت بنن    تحلنل ر ه. بشزسر  

س   تطبنرق  رشزگشر نجت تشثنکس  بلن. م.  برک ذینفعرشن  تکجرف برف 
  سح رکسم برف    در معرشملا  تجرشرس  شفش ن بش شکسیط محنط  پذیکس

حقکق ذینفعشن سز بشر عرشمل  برشلاتکس بکخکردسرهر.  همچنرن  یش  رف هرش 
 حکشی  سز منش ب بکدن بکسزش م.ل پژ هت دسش  

ج ف ه رشیحشل بش تکجف بف یش  ف هشس ب.   آم.ه م  تکسن عنکسن دسش  و
   ش کس م بکر بش یش  ف هشس بکخ  پژ هت هش در سی  زمننف همسک   هم

(11-16  ) 
 حشل هظک بف یش  ف هرشس پرژ هت   مر.ل سرسئرف شر.ه در سیر  پرژ هت

 :مش مل بک سبعشد   مکلفف هشس مطک حف در آن پنشنهشد م  گکدد
س شکل ده  تنم هشس چن.وشروکدس تک عف محصکل در رس  شس هنشزهرش
 برشزسر بشزسر سخذ بشزخکرد مس مک سز مش کیشن   رص.  ضعن  محصرکل در

 ر گنکد م.هظک قکس
ف زیک شخ  هشس سطلاعشت  منش ب در س  شر  آپ   همچنرن  تکجرف بر

شس هرسل سمش  م.یکی   بس کس وف وسب   وشر سخلاقر  در س ر شر  آپ 
 پ قرکسرهشب در آن بکقکع م  پنکه.د  در د  کر ورشر مر.یکسن س ر شر  آ

 گنکد  
کسد مرم.یکی  س  شر  آپ هشب  ضم   پنت بنن   رکمشیف مرکرد هنرشز   

رونرشن نف بش ونفن  بکسس تکلنر. سهبرکه محصرکل برف تکسهمن. رشزس وشس ل
 س  شر  آپ در رس  شس سخلاق حک ف سس هم  گمشرد 

شس مننف هرزم.یکی  س  شر  آپ بش س  فشده سز رص. مس مک شکسیط بشزسر   
س شزسر ررش.   هفکذ در بشزسر جه  شنشخ   کص  هشس سرسیف محصکل بف ب

 سرزیشب  همشی. 
بطرکر  دسره.هشد سرزش بف منظکر شنش شی  ستلا  هش   مکسهع بشز کآین. سیج

 ا وشمل تک ط م.یکسن س  شر  آپ هشس هشب در بشزه هشس زمشه  مشر
 مکرد بکر     م.سقف قکسر گنکد؛

شیر.سر پم.یکسن س  شر  آپ هشس هشب بشیس   قشبلن  وسب  کد   درآم. 
د هظک پ مکر  شر  آسز وسب   وشرششن رس بش تکجف بف س  کستژس هکآ رسهف س

 قکسر دهن.  
ب سه  ش تطبنق ده  م.ل تجشرس وسب   وشر سخلاق  بش هنشزهشس بشزسر  

.هظک م.ل منش ب م نش ب بش شکسیط در ه    پنکسمرکه  س ر شر  آپ  مر
 م.یکسن س  شر  آپ هشس هشب قکسر گنکد 

 سروشن تکجف بف حقکق ذینفعشن جشمعف   محنط زیس  یک  سز مهم تکی  
قرکسر  در س  شر  سپ هش س   وف بشی. تک ط م.یکسن مرکرد تکجرف سخلاق
 گنکد  

شفش ن    ص.سق  در معشملا  تجشرس عشمل  مهم در سیجرشد سع مرشد در 
 ذینفعشن س   وف بشی. در س  شرتشپ هش مکرد تکجف قکسر گنکد   

 عبشرتن. سز:  پنشنهشدس  بکسس پژ هت هش آت سز جملف 
ش برق  مر.ل سرسئرف شر.ه در سیر  پرژ هت   بکر   مقشیسف سس   تطبن1

  سلگکهشس سرسئف ش.ه در  شیک شرکو  هرش )سعرم سز شرکو  هرشس بر ر 
یر  بکسس بسط تعمنم پذیکس ه رشیج س شکو  هشس وکچ    م ک ط    (

 ؛پژ هت
شضرک م.ل پژ هت ح شنش شی  سبعشد   مکلفف هشس مکثک بک شکل ده   2

کسهر.د گل ونف  )همچرکن بش س  فشده سز بکشرگنکس  شیک شنکه هشس تحلن
 تئکرس  تحلنل مح کس     (

رسئف سبکشرگنکس م.ل پنت ر س   چشلت هشس مکسهع بکر     شنشخ    3
در  ش.ه در سی  پژ هت در مسنک تکسهمن. شزس س  شر  آپ هرشس وشرکر

 رس  شس خلق سرزش   بهبکد بهکه  رس  شزمشه  آن هش؛
برکد   پرژ هت در به  بکر   من سن سثکب ش  م.ل سرسئرف شر.ه در سیر4

 عملککد س  شر  آپ هشس هشب 
حشضک م  تکسن بف مکسرد زیک سششره  مح. دی  هش   مشکلا  پژ هت سز 

 وکد: 
بف مشکلا  مکتبط بش همشهنگ  شزس بش خبکگشن جه  سهجرشم مصرشح  1

 ونف ؛
کرد مرجمع آ رس دسده هشس پک شرنشمف سز جشمعرف مشکلا  مکتبط بش   2

 مطشلعف؛
در ب ت )سب سرهشس مصشحبف )در ب ت ونف (   پک شنشمف  س  فشده سز  3

   س  وم ( وف م  تکسه. بف هکع  مح. دی  آ کی  بششن. چکس وف ممک
ع  دسده نک  سقبکخ  سز س کسد سز سرسئف پش خ  سقع  خکددسرس وکده   پش خ ر

  بششن.
 

 نتیجه گیری
 سهرش سخرلاق بلرککآمکخ ف سه. وف آ ره. وف در م.ر ف   م شدیهمف بف 

  حشتسز آن سصرطلا  کری «سخرلاق»حشل    یهس ن.  بش س  ی شزه.ه بشک
 ژهی برف شرکد  م کنس  تف فیتعک سشدیز سهشهش   طعمس   وف بش رهگ

  کد مرشلوف   ی جش شکد  س  فشده م ستجشر  ن عشل نفنوف در زم  زمشه
شرکو     یر  سخلاقر سمشههش دسرد    قطب سرزش  .گنچنبف پ لیتمش

  س    لغ ه.ه  بن کسش  یهششن دسده سه.   محققشن م ع.دوف  همشهطکر
 یر  در شرشلکدهسز همشن سب ر.س  .یوف بش س   س نخلاق وسب   وشر چس

ه هرک  رشزه. سبلکک هش  سخلاق سسرزش هشهفکد ون.  چکس وف س  شرتشپ 
 کو  بشش  یهحکه بکخکرد   ننتکسهن. در تع  س  شر  آپ هس ن.  آههش م

 مهرم شرنبسر    خرشرج  بف مسشئل دسخل  .گنه ر خشص   هحک طیشکس
هش آگشه تش سز   ک ف ونن.  وشر وم  مهش بف رهبکسن وسببششن.  سرزش

 رشیج برک س رشس ه .وننر. سکنسز خطشهش جلرکگ  وشربششن.   بش رش. وسب
 سسخرلاق وسرب   ورشر برکس  جنبف س ش  6تحقنق حشضک مش ا ش. 

 :عبشرتن. سزس  شر  آپ هش 
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 سهشس ر شه.سرد  یرسز رعش نرشننسعمشل خرکد   سطم  نمسئکل :ی پش  گک

 . سخلاق
 سهرش کهنحفظ ش سبکس    مقکرست  سل سمش  قشهکه  یرعش سهطبشق پذیکس:

 . سخلاق
   سر یز طنبک مح ستجشر مش نبلن.م.  تصم کنبش تکجف بف تشثس: .سریپش

 .جشمعف
رسهبکس   هر.سی  هرکآ رس: برف معنرشس دسشر   س ر کستژس مشر ا   

ف   تهنربرش شرکسیط محنطر  س   تظبنق پذیکس شزگشرسجم  تکجف بف من
طکح جشمع  سز مش صش     یژگ  هشس محصکل بش درک م.ل وسب   

 وشر  س  

 .سمعشملا  تجشر  در تمشم  نص.سق    شفش   ی: رعشدر  کشرس
ش    ش سهصرب  شکوش  شنیسز جملف وشرمن.سن  مش ک نفعشنیسح کسم: بش همف ذ
 .ن قشر ر  شر ون

هر. برش تکجف بف سی  سصکل سخلاق وسب   وشر بف س  شرتشپ سجرشزه مر  د
  ک ر   جذب سع مشد ذینفعشن در بشزسر رقشب   سمک ز بف عنرکسن رقنبر 

  بکسس  شیک رقبش بشق  بمشه.
 
 
 
 
 

 ملاحظه های اخلاقی
کدن در پژ هت حشضک  مکضکعش  سخلاق  مشهنر. رسزدسرس   محکمشهرف بر

 عشی  ش.ه س  عش  شکو  ونن.گشن رسطلا
 

 هنام واژه
 Start-up .1  س  شر  آپ

 Modern technologies .2   نش رس هشس هکی 

 Lean philosophy .3   لسفف هشب

 Flow of value .4  جکیشن سرزش

 Value oriented .5  سرزش محکر

 Customer oriented .6  مش کس محکر

 Ethical business .7  وسب   وشر سخلاق 

 Ethical commerce .8  سخلاق تجشرس

 Trust .9  ع مشدس

 Honest .10  ص.سق 

 Responsibility .11  پش  گکی 

 Adoptability .12  سهطبشق پذیکس

 Sustained .13  پشی.سرس

 Leadership .14  رسهبکس

 Respect .15  سح کسم
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