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Abstract 
 

Background: Compliance with ethical principles in entrepreneurial behavior can be one of the 

important factors that provide the context for the development of ethics in work processes and 
business development. With the understanding of this importance, the present study was conducted 

with the aim of identifying and validating the effective factors of entrepreneurial behavior with an 

emphasis on ethical factors in the executive bodies of Golestan province. 

Method: The research method was mixed (qualitative-quantitative), in the qualitative part, the 

qualitative content analysis method was used with an inductive approach, and in the quantitative part, 

the descriptive-survey method was used. The participants in the qualitative part were university 

experts and professors, and in the quantitative part there were managers of Golestan province's 

government agencies. Sampling method was used in the targeted qualitative part of the theoretical 

type with 10 people and in the quantitative part it was stratified random and 280 people were selected 

as a statistical sample for investigation. The research data collection tool was a semi-structured 

interview in the qualitative part and a researcher-made questionnaire in the quantitative part. Data 
analysis was done in the qualitative part through open coding and in the quantitative part through 

exploratory and confirmatory factor analysis in Lisrel, SPSS22 software. 

Results: The findings of the qualitative section showed that 59 effective indicators on entrepreneurial 

behavior with an emphasis on ethical factors were identified in four factors of ethical factors in the 

executive bodies of Golestan province. The findings of the quantitative section also showed that the 

model for measuring the effective factors of entrepreneurial behavior was confirmed with an 

emphasis on ethical factors, and the fit indices of the model were also evaluated as appropriate. 

Conclusion: Identifying effective ethical factors can be considered as a strategy in order to promote 

entrepreneurial behaviors. 
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 شناسایی و اعتباریابی عوامل موثر رفتار کارآفرینانه  

 با تاکید بر عوامل اخلاقی
 

  2ی رستگارعبدالغندکتر ،  2دکتر محمد باقر گرجی،  *2سمیعی روح اللهدکتر،  1جواد پایین محلی

 . رانیآباد کتول، ا یعل  ،یآباد کتول، دانشگاه آزاد اسلام  ی واحد عل ت، ی ریگروه مد ،یدکتر یدانشجو.1
 . ران یآباد کتول، ا ی عل ، یآباد کتول، دانشگاه آزاد اسلام  ی واحد عل ت، ی ریروه مدگ.2

 ( 1401/ 11/ 2، تاریخ پذیرش: 9/1401/ 18تاریخ دریافت: )

 

 

 سرآغاز

 بده  تواند می  های دولتیسازمان  سطح  در  2کارآفرینانه  رفتار  و  1کارآفرینی
 و (. به همین دلیل است کده رشد 1شود) تلقی ج ی  رقابتی مزیت  عنوان

(. 2)است سازمان کارآفرینی هر هایفعالیت سوددهی هر سازمان در نتایج
 ویدد   بده کشدورها از بسدیاری توسددعه فرایند  در دولتدی سدازمان هدای

 این مختلف علل به اما  دارن ،  ایبرجسته  نقش  حال توسعه،  در  کشورهای
 در را خدود کدارایی زمدان، مدرور  بده  سوم  جهان  کشورهای  در  هاسازمان

 .(4، 3دهند )می دسدت از  رشد   بده  رو  و  متندو   نیازهدای  به  پاسخگویی
م یریت  خ مات  و  سازمان  در  تغییرات  پیشگامان  و  نویسن گان  از  بسیاری
 بددا مواجدده در دولتددی مدد یریت محددور عنددوان بدده را کددارآفرینی دولتددی،
 .  دانن می پاسخگوتر و تراثربخش رو، فرا هایچالش

 
 
 

 
 تمدام بدرای ضدروری و فراگیر نیازی  کارآفرینانه  رفتار  که  از این رو است

بده  کدارآفرینی،  .(5است) غیر  خصوصی و دولتی،  از  اعم  سازمان  سطوح
 بحدث در مهدم مباحث  از  یكی  رو  این  از  تلقی می شود،  رفتار  طور خاص

 توسددعه رفتارهددای .باشدد می کارآفریناندده رفتارهددای کددارآفرینی، تقویددت
های سدازمان در نوآوری  تشویق  برای  مهم  وکار  ساز  عنوان  به  کارآفرینانه
 هدایفعالیت همه به سازمان، در کارآفرینانه  (. رفتار6شود)می  دولتی تلقی

 اطدق  کارآفرینانده هایفرصت از  برداریبهر   و  ارزیابی  کشف،  با  مرتبط
رفتدار (. پ وهشدگران 5شود )می انجام سازمان اعضای  توسط  شود کهمی

هدا و اقد اماتی  ای از فعالیت کارآفرینانه در سازمان را به عنوان مجموعه
 که افراد در سطوح مختلف سازمانی از طریق ترکیبات نوآورانه منابع برای

 
 

 چکیده

رعایت اصول اخققی در رفتارهای کارآفرینانه می توان  از عوامل مهمی باش  که زمینه توسعه اخق  در فرایند های کداری و توسدعه زمینه:  
با درک این مهم پ وهش حاضر با ه ف شناسایی و اعتباریابی عوامل موثر رفتارهای کارآفرینانه با تاکی  بدر   کسب و کارها را فراهم می آورد،

 انجام ش .عوامل اخققی در دستگا  های اجرایی استان گلستان 
کمی( بود، در بخش کیفی از روش تحلیل محتوای کیفی بدا رویكدرد اسدتقرایی و در بخدش کمدی از   –آمیخته )کیفی  روش تحقیق    روش:

مشارکت کنن گان در بخش کیفی خبرگان و اسدتاتی  دانشدگاهی بودند  و در بخدش کمدی شدامل .  پیمایشی بهر  گرفته ش -روش توصیفی
 نفر استفاد  ش  و در بخش کمی 10در بخش کیفی ه فمن  از نو  نظری با  . روش نمونه گیریگلستان بود  دولتی استان  هایم یران دستگا 

در بخدش کیفدی  نفر به عنوان نمونه آماری جهت بررسی انتخاب ش ن . ابزار گردآوری داد  های پ وهش 280که تع اد  بود تصادفی طبقه ای
در بخش کیفی از طریق ک گذاری بداز و در تجزیه و تحلیل داد  ها   .بود  پرسشنامه محقق ساخته  مصاحبه نیمه ساختار یافته و در بخش کمی

  ش .انجام  Lisrel , SPSS22در نرم افزارهای تحلیل عاملی اکتشافی و تایی ی  تحلیلاز طریق بخش کمی  
موثر بر رفتارهای کارآفرینانه با تاکی  بر عوامل اخققی در دسدتگا  هدای اجرایدی  شاخص  5۹یافته های بخش کیفی نشان داد که یافته ها:  

استان گلستان در چهار عامل عوامل اخققی شامل ساختار اخققی نظام مد یریت، اخدق  مد اری در فعالیدت هدای کارآفرینانده، چشدمان از 
شناسایی ش ، یافته های بخش کمی نیز نشان داد که م ل ان از  گیری عوامل موثر رفتارهدای کارآفرینانده بدا  استرات یک و ارتباطات اخققی

 تاکی  بر عوامل اخققی مورد تایی  قرار گرفت و شاخص های برازش م ل نیز مناسب ارزیابی ش .
 .مورد توجه قرار گیرد ارتقای رفتارهای کارآفرینانهشناسایی عوامل موثر اخققی می توان  به عنوان یک راهبرد در راستای نتیجه گیری:  

 
 اصول اخققی، رفتارکارآفرینانه، دستگا  های اجرایی: کلیدواژگان
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دهند ، تعریدف کدرد    ها انجدام مدی  برداری از فرصت  شناسایی و بهر  
هدا،  رفتارهای کارآفرینانده را کشدف و ارزیدابی فرصدتهمچنین  .  (7ان )

ان ازی کسدب و کدار و معرفدی و فدروش محصدول بده   منابع، را   تامین
هدایی کده   فعالیدت  (. در واقع رفتار کارآفرینانه شامل8ن )دان  مشتری می

 به صورت پیشگام بدرای بهرهبدرداری از فرصدت  اعضای سازمانتوسط  
که منجر به ایجداد   نحوری  شود به  های موجود در محیطكاری انجام می

(.  ۹)شدود  و شناسایی شیو  های ج ی  در انجدام امدور  کسب و کار ج ی 
ان ازی اکثر پ وهشگران عرصه کارآفرینی بیشتر توجه خود را به فرآین  را 

ان  و مرحلده گیری( معطدوف داشدتهکسب و کار )مرحلده بعد  از تصدمیم
اند ، در حدالی کده قبدل از مرحلده گیری را مور غفلدت قدرار داد تصمیم

گیری بده ایدن گیری قرار دارد. در مرحله تصمیمان ازی، مرحله تصمیمرا 
شود تا یدک فدرد شود که چه عوامل و عناصری باعث مینكته توجه می

بگیرد که از بین شیو  های مختلف انجدام وییفده شدغلی، شدیو    تصمیم
نشان می دهد    ش    انجام  یهایبررس  (.10های نوآورانه را انتخاب کن )

 ها از جملده سدطوحو کدارآفرینی در تمدام سدطوح سدازمان  3، نوآوریکه
بده و به خصوص م یران میانی وجود داشته و  (م یران و کارکنان)اجرایی

نیدز در سدطوح مد یران عدالی مشداه     رفتارهای حمدایتی  طور معمول
بدا شد ت   های خصوصدی، بلكدهها نه تنها در سازماناین یافته  ،شودمی

 (. رفتارکارآفرینانده11)خدوردهای دولتی نیز به چشدم میکمتر در سازمان
 ، فضدای4تغییدر بده اداری، تمایدل زاید  تشدریفات  بُع  حدذف   پنج  دارای

 (.12میباش ) 7انرژی پر کار و محیط 6استرات یک ان از، چشم5حمایتی
این مطلب است که میدزان  موی نتایج برنامه دی هبان جهانی کارآفرینی   

 7درص  و در آمریكا  3/1در ایران    2016نرخ کارآفرینی سازمانی در سال  
هدای کدارآفرینی  دهند   سدطوح پدایین فعالیدت که نشدان  ،درص  است

باش . این امدر بد ان معندی اسدت کده رفتارهدای   سازمانی در کشور می
ها و کسب و کارهای بزرگ و تثبیت شد   ایراندی،  کارآفرینانه در شرکت

هدای کارآفرینانده   فعالیدت  (. در صدورتی کده8)شدود  کمتر مشاه   مدی
سازی سازمان در جهت سازگاری مناسب با   کارکنان برای توسعه و جوان

هدا در احیدای  تواند  بده شدرکت می، که درونی و بیرونی است  تحولات
 هدای بیروندی و کسب و کار، نوآوری، سازگاری بدا تغییدرات در محدیط

(. رفتارهای 14،  13)درونی، ارتقای عملكرد و توسعه صادرات کمک نمای 
کارآفرینانه میتوان  متناسب با ساختار هر سازمان باش ، به طدوری کده در 

 بازی، کاغذ کاهش با مطالعه ای مشخص ش  که م یران در سازمان بای 
 با و ش   آنها در استرات یک بینش افزایش و کارکنان رفتار  در  تغییر  باعث
 کارکندان از حمدایتی محیط  چنین  هم  و  پرانرژی  کاری  محیط  یک  ایجاد
 . (15یاب ) توسعه کارکنان در کارآفرینانه رفتار شون  تا باعث

مطالعات نشان می ده  که مهمترین عوامل موثر بر رفتارهای کارآفرینانه 
شامل عوامل ساختاری، عوامل زمینه ای و عوامل رفتاری مدی باشد . در 

ند  بین عوامل ساختاری، مهم تدرین عوامدل بده ترتیدب عبدارت بودند  ا

از   ش،ساختار سازمان کارآفرین، تصمیم گیری وکنتدرل، سیسدتم پدادا از

دسترسی به  عوامل سیاسی/ دولت، زیر ساخت ها، ارتباطات، سوی دیگر،
(. در 16منابع به عنوان مهدم تدرین عوامدل زمینده ای شناسدایی شد ن )

عامل اجتماعی بیشترین بار عداملی اثرگدذاری بدر توسدعه پ وهشی دیگر 

، کارآفرینی را به خود اختصاص داد  است. پس از آن عوامدل زیرسداختی
نهدادی و اقتصدادی در رتبده هدای بعدد ی ، عوامدل خد ماتی و محیطدی

 .(17شد ) داد  تشدخیص  کارآفرینی  فعالیت های  گسترش  بر  گذاریتاثیر
کدارآفرینی از شدش رفتارهدای  عوامل موثر بر توسدعه  در پ وهشی دیگر  

منظر)اقتصدادی، فرهنگددی اجتمدداعی(، )محیطدی و اقلیمددی(، )حقددوقی و 
مددورد بررسددی قددرار قددانونی(، عوامددل تكنولددوژیكی و عددواملی سیاسددی 

فعالیت های در    تاثیرگذارمهمترین جنبه  در مطالعه ای دیگر    .(18گرفت)
بع  از آن به ترتیب جنبه  گزارش ش ، کارآفرینی، جنبه فرهنگی اجتماعی 

روانشناختی، جنبه اقتصادی، جنبه زیست محیطی، جنبه فنداوری و جنبده 
بر این اساس پ وهشگران بیان می کنن  . (1۹)سیاسی قرار داشتن -قانونی
بده نقدش  یتیرینقدش مد  کیدبا رش  بالا، که به سرعت از   نانیکارآفر
هستن  که قاطعانده خدود را در   نیتر ا، محتملابن ییانتقال م   کیاسترات 

 یهداانتقال توسدط توسدعه زودرس مهارت نیرش  بالا نگه دارن . ا  ریمس
(. علدی رغدم ایدن مهدم  روند  کلدی در 20)است ریامكان پذ  کیاسترات 

سازمانهای ایران، تایی  کنن هی این مطلب است کده وضدعیت حداکم در 
این سازمانها، سنتی و غیر کارآفرینانه اسدت و بده نظدر میرسد  یكدی از 
مهمترین دلایل ناکارآمد ی سدازمانهای دولتدی ایدران، ناشدی از فقد ان 

 (. 21رفتارهای کارآفراینانه در سازمان است)
مطالعات نشان می ده  که اصول اخققی می توان  در توسعه رفتارهدای 

(. فعالیدت هدای کدارآفرینی بدا 23، 22)کارآفرینانه نقش موثری ایفا کند 

شدگرفی در    نوآوری در ساختار سازمانی و روشهای کسب و کدار، نتدایج
بهبود اقتصادی، اجتماعی سازمانها و کل جامعده دارد. در ایدن میدان بدی 

به عنوان چارچوبی است که طی عبور از آن، کارآفرینی بده   8شک اخق 
خلق ارزش های مرتبط با نیازهای واقعدی جامعده مدی پدردازد و رشد  و 

ماهیدت ااتدی  مثابدهبهاخدق  (. 24توسعه بلن م ت را به دنبال می آورد)
 و  باورها عمق در ۹اخققی (. رفتار25ها دخیل است)یتفعالانسان در همه 

 اخققیات مفهوم درک  بنابراین،  .دارد  ریدشه  فدرد  قبدول  مورد  یهاارزش
 عللجانبه همه شدناخت افدراد،  بنیدادین  هایارزش  بده  توجه  مستلزم  کار
 و  استقرار  جهت  ت ابیری  اتخاا  نیز  و  غیراخققی  و  اخققی  رفتارهای  بروز
 تدقش یک (. در واقع، اخق 26)هاستسازمان در نظدام اخققیات  حفظ
 سطح در( وج انی) اخققی تجربیات در  حساسیت ایجاد جهت در من نظام

 کن ، ه ایت را فرد بای  که قوانینی که صورتی به است، فردی و  اجتماعی
 گسدترش لایدق که خصوصیاتی و هستن   تشویق  شایسته  که  هاییارزش

اخق  از جملده موضدوعات اساسدی   (.27)شون   تعیین  هستن ،  زن گی  در
بشر است که در همه گرو  ها و سدازمان هدا مطدرح مدی شدود. اخدق  
چارچوبی فراهم می کن  که راهنمای فعالیت ها و رفتارهای آندان باشد . 

 بد   و  خدوب  صفات  دربار   و  پردازدمی  فردی  افعال  به  اخق   کلی  طوربه
 بحدث هستن ، کسب قابل انسان در  ارادی  و  اختیاری  اعمال  طریق  از  که
 و کارآفرینان اخق  در حوز  کارآفرینی نیز مهم است. گرچه(.  28)کن می

 هدا حدوز  از  بسدیاری  در  اخققدی  موضدوعات  رعایدت  در  دو  هر  م یران
 بدر مستمر و مرتب طور به کارآفرینان این اوصاف،  بدا  امدا  دارند ،  توافدق
اند . بنابراین اهمیت اخق  در داشدته  تاکی  بیشتری  اخققی  رفتار  رعایت
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کداربرد اخدق  در کدارآفرینی، بده (. 2۹کارآفرینی نیز قابل توجده اسدت)
عنوان بع ی مهم از توسعه، اهمیت فراوان دارد، کارآفرینان با ایجاد یدک 

و توجده بده کدارآفرینی اخققدی مدی توانند ،   10برنامه مد یریت اخدق 
اخققیات را در فراین  کارآفرینی و محیط کار مد یریت کنند ، توجده بده 
مولفه های اخققی در کارآفرینی کمک مدی کند  تدا بتوانند  در شدرایط 

 (.30آشفته، عملكرد اخققی و وج انی خود را حفظ کنن )
متاسفانه علی رغم اینكه در سال های اخیدر مقولده کدارآفرینی و توسدعه 
رفتاهای کارآفرینانه در دستگاهای اجرایی مورد توجه قرار گرفتده اسدت، 

ناآشدنا اسدت. عد م   مسئله کارآفرینی برای بسیاری از م یران و کارکنان
آشنایی در این زمینه می توان  از مسائلی باش  که مانع توسدعه و نهادینده 
ش ن رفتارکارآفرینانه باش ، همچنین در دستگا  های اجرایی، علی رغدم 
پتانسیل های بسیار زیاد، موانع و مشكقت فراوانی در زمینه هدای رفتدار 
کارآفرینانه اعضا وجود دارد، به نظر می رس  که یكدی از را  هدای مدوثر 
برای مواجهه ش ن با چالش مذکور توجه به اخق  م اری است. بسیاری 
از مد یران سدازمانها بدا یكد یگر رقابدت میكنند  و از طرفدی بده دنبددال 
راهحلهای ج ی  برای افزایش کارایی سازمان هسدتن  کده از نگرانیهدای 
اصلی سازمانهای امروزی است، این مسیله می توان  چالش های اخققی 
را ع م رعایت مولفه های اخققی در پی داشته باش ، به همین دلیل اگدر 
رفتارهای کارآفرینانه یكی از عوامل موثر در توسعه هر سازمانی می باش ، 
رعایت مولفه های اخققی می توان  از مسائل مهم در این راستا باش ، بدا 
درک آنچه که مطرح ش  این پ وهش به دنبال پاسخگویی به این سدوال 
می باش  که عوامل موثر بر رفتارهدای کارآفرینانده بدا تاکید  بدر عوامدل 

 اخققی در دستگا  های اجرایی استان گلستان ک ام ها هستن ؟

 

 روش 
از نظدر نحدو   روش پ وهش حاضر از لحاظ ه ف کاربردی می باشد  و

کمی( است. در مرحله اول از طریدق   –گردآوری داد  ها آمیخته )کیفی  
یک مطالعه کیفی عوامدل مدوثر اخققدی بدر رفتارهدای کارآفرینانده در 
دستگا  هدای اجرایدی شناسدایی شد . در ایدن بخدش از روش تحلیدل 
محتوای کیفی با رویكدرد اسدتقرایی اسدتفاد  شد ، مشدارکت کنند گان 
پ وهش در بخش کیفی شامل خبرگان و استاتی  دانشگاهی می باش  که 
م رک تحصیلی مرتبط، سابقه پسدت هدای مد یریتی در دسدتگا  هدای 

برای مطلع ش ن از دید گاهها و نظدرات متخصصدان و   .اجرایی داشتن 
نفدر  10صاحب نظران از روش نمونهگیری ه فمند  از ندو  نظدری بدا 

استفاد  ش . برآورد حجم نمونه مورد نظر بر مبنای اشبا  نظری داد  هدا 
نفر به اشبا  نظری رسدی  و   ۹انجام ش . بر این اساس مصاحبه با تع اد  

برای اطمینان بیشتر یدک مصداحبه دیگدر انجدام شد . ابدزار گدردآوری 
بدرای   های پ وهش در بخش کیفی مصاحبه نیمه ساختار یافته بود.داد 

 رعایت اصول اخق  پ وهش، در جریان مصاحبهها از مشدارکت کنند  
های آنهدا ضدبط و ثبدت شدود و پدس از پایدان خواسته ش  تا صدحبت

بررسدی و بده روی کاغدذ برگرداند    مصاحبه به صورت دقیق مصداحبه
های بده دسدت آمد   از مصداحبه، فرایند  شود. بع  از گردآوری داد می

با توجه بده موضدو   های کیفی آغاز ش . این داد تحلیل و تلخیص داد 
های تحقیق تلخیص و ک گذاری ش ن . در نتیجه ک گذاری و حذف داد 

عوامل موثر اخققی قالب مضامین نهایى ،  تكراری و تلخیص نهایی داد 
 4شدامل  کده ارایه شد در دستگا  های اجرایی   بر رفتارهای کارآفرینانه

هایی کده بده طدور . سدسس مقولدهشد   ارایه  پارامتر  5۹مضمون فراگیر،  
تر بودن ، شناسایی و در کنار هم قرار داد  ه فمن  بیانگر یک مقوله کلی

توانست شامل تمامی آنها باش  ش ن  و برای آنها یک عنوان کلی که می
تعیین و نام گذاری ش . برای بررسی روایی در بخش کیفی در وهله اول 

از طریدق گدردآوری  سازی بهر  گرفته ش ، در این راسدتااز روش مثلث
شواه  از منابع مختلف شامل تئوری هدای گونداگون، مندابع اطقعداتی 
متنو  و صاحب نظران روایی مورد بررسی و تایی  قرار گرفدت، در ادامده 

نفر از مشارکت ارایه ش  و فرایند  رسدی ن بده کد ها،  2نتایج تحلیل به 
مقوله های فرعی و اصلی برای آنها تشریح گردی ، یافته های حاصدل از 
این کار، یافته های کلی پ وهش را تایی  کرد. همچنین از تكنیک زاویه 
بن ی کریستینسن هم برای ارزیابی اعتبار و کیفیت یافته ها استفاد  ش . 
در این خصوص سعی ش  با درگیری م اوم و مستمر اهنی بدا داد  هدا، 
وسعت اطقعات و عمق دادن اطقعات امكان پذیر شود. برای نیدل بده 
این ه ف پس از ک  گذاری داد  ها توسط پ وهشگر، از دو نفر خواسدته 
ش  که برخی از مصاحبه هدا را کد  گدذاری کنند  تدا صدحت و اعتبدار 
ک گذاری و مقوله های به دست آم   را ارزیابی کنن  و نتایج این بخش 
مشابهت داشت با ک  گذاری که در مرحله قبل صورت گرفتده بدود. بده 
منظور تحلیل دادههای کیفی از روش تحلیل تم که مبتنی بر ک گدذاری 

های حاصدل از مصداحبه هدای باز است استفاد  ش . در این مرحله داد 
صورت گرفته به دقت بررسی ش ، واح  اصلی تحلیل برای کد  گدذاری 
باز مفاهیم بودن ، رونوشت مصاحبه ها برای یافتن مقولده هدای اصدلی، 

 مقوله ها، خرد  مقوله ها به طور منظم بررسی ش ن .
در مرحله دوم، پ وهش کمی انجام ش ، ه ف این مرحله آن اسدت کده 
مشخص کن  ک ام یک از عوامل شناسایی ش   معنی دارند  و کد امیک 
از آن ها معنی دار نیستن  و باید  از الگدو کندار گذاشدته شدون ، در ایدن 

پیمایشی استفاد  شد . جامعده آمداری   -بخش، از روش تحقیق توصیفی
گلستان  دولتی استان هایپ وهش در مرحله کمی شامل م یران دستگا 

بود که بر طبق گزارش معاونت نیروی انسانی استان اری تعد اد مد یران 
باش . روش نمونه تصادفی طبقده ای بدود، در ایدن راسدتا نفر می  1006

تر پدایین سدطوح میدانی و مد یر  عالی، مد یر  م یران در سه سطح م یر
نمونده آمداری بدا   تقسیم ش   و از بین آنها نمونه انتخاب گردی . حجدم

نفدر بدرآورد گردید .  278استفاد  از ج ول کرجسی و مورگان به تعد اد  
پذیری اطمیندان بیشدتر و برگشدت  تع اد نمونده،  اُفت  از  پیشگیری  برای

 305 نهایددت در پرسشددنامه توزیددع گردیدد  و 500ها تعدد اد پرسشددنامه
های اسدت. از بدین پرسشدنامه  شد    داد   عدودت  محقدق  به  پرسشنامه
پرسشنامه در  280پرسشنامه مخ وش بود  و بنابراین تع اد   25برگشتی  

تجزیه و تحلیل استفاد  ش   است. بدرای گدردآوری دادههدای کمدی از 
گویده  5۹پرسشنامه محقق ساخته استفاد  ش . پرسشنامه مذکور شدامل 

، 11بسته پاسخ بود، پرسشنامه چهار بع  سداختار اخققدی نظدام مد یریت
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، چشدمان از اسدترات یک و 12 اخق  م اری در فعالیت هدای کارآفرینانده
را مورد سدنجش قدرار مدی دهد . روایدی صدوری و   13ارتباطات اخققی

محتوایی پرسشنامه مورد تایی  متخصصان و اساتی  قرار گرفدت. پایدایی 
پرسشنامه بر اساس ضریب آلفای کرونباخ برای ابعداد سداختار اخققدی 

، 84/0، اخق  م اری در فعالیدت هدای کارآفرینانده 8۹/0نظام م یریت  
به دست آم ، کده   ۹0/0و ارتباطات اخققی    ۹1/0چشمان از استرات یک  

نشان دهن   پایایی مناسب این ابزار است. تجزیده و تحلیدل داد  هدا در 
بخش کمی با استفاد  از تحلیل عاملی اکتشافی و تایی ی در ندرم افدزار 

 . انجام ش  Lisrelو  SPSS22 های 
 

 هایافته
 یافته های بخش کیفی

 عوامدل پیشدین محققدین از یدک هدر اینكده بده توجه با اول  مرحله  در
 با مصاحبه، اولیه عوامل  محتوا  تحلیل  روش  با  نمودن ،  معرفی  را  مختلفی
 جد ول در گرفدت و  قدرار  شناسدایی  مورد  موجود  کتب  و  مقالات  تحلیل
مربدو  بده عوامدل مدوثر بدر رفتارهدای  عامدل 5۹   فهرست(  1)  شمار 

کارآفرینانه با تاکی  بر عوامل اخققی در دسدتگا  هدای اجرایدی اسدتان 
  .ش   است ت وین گلستان

 عوامل موثر بر رفتارهای کارآفرینانه با تاکید بر عوامل اخلاقی در دستگاه های اجرایی : ۱جدول 
 شاخص ها  عامل شاخص ها  عامل

  ساختاراخققی 
 نظام م یریت 

 وییفه  چن   های سیستم  ایجاد
 تكنولوژی  اخق   
 خ مات  جبران به  توجه 
 ها گیری تصمیم  در اخق  م اری 
 م ت  بلن   های گیری جهت  

 اختیار  تفویض 
 گیری تصمیم  در  م یریت  استققل  
 فرصت  به  تعه   
 پذیرانعطاف  هایسیاست  

 کارکنان  در تغییر  به تصمیم
 اخققی  گذاریه ف  
 خ مات  بهبود  برای  اق ام 
 انسانی  منابع اخق  م اری در 

 انسانی  منابع ه اخققیتوسع
 اخققی  هایمهارت  
 کارآفرین  اخققی در رفتار  های وی گی  
 مثبت  پاداش  
 گروهی  و  فردی  تقش  

 کم  بوروکراسی 
 پذیرانعطاف ت اخق  م ار و مقرار و  قوانین  
 منعطف  سازمانی ساختار 
 پذیریمشارکت  
 جویی مشارکت  
 کار  نتیجه به اخققی توجه 
 گروهی  و فردی  مسئولیت  
 انسانی  منابع  هماهنگی  سرعت  

 انگیز   ایجاد
 اجتماعی  حمایت 

اخق   
م اری در  
فعالیت  
های  

 کارآفرینانه 

 اطقعات  به دسترسی 
 منابع  به  دسترسی 
 اخققی  کاری فضای  

 تغییر  به تمایل
 خق   کاری فضای  
 روحیه  تشویق 
 نو  های ای   پیگیری  
 کارکنان  اشتباهات با  مناسب برخورد  
 رقابت با رقبا  رعایت اخق  در 
 کارآفرینانه های فعالیت  از حمایت 
 تشویقی  هایسیاست  
 ج ی   های ای   اجرای  
 پذیریریسک  به  تشویق 
 نوآوری  برای ارزش های اخققی  تعریف 
 نوآورانه اق امات 
 پردازی ای    به ترغیب  و تشویق 
   نیاز  احساس ایجاد  

 ان ازچشم 
 استرات یک 

 سازمان  در ان ازچشم 
 سازمانی  محیط پویایی 
 سازمانی  محیط  تغییرات 
 نوآورانه های ای   طرح  در  آزادی  
 محیطی  تغییرات برابر  در پذیریانعطاف  
 هافرصت  شناسایی  
 ها فرصت  از برداری بهر   

 فرصت  تعقیب 
 وکار کسب  دورنمای  خلق  

ارتباطات  
 اخققی 

 روابط بین فردی  در  تعریف اصول اخققی 
 سازمان  در  سازیشبكه 

 بازخور  های سیستم  
 اخققی  تعامقت  
   محیطی بازخورهای 
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 یافته های بخش کمی
در ابت ا به بررسی مناسب بودن دادهها برای تحلیل عاملی مورد بررسدی 

های مختلفی برای ایدن کدار وجدود دارد کده از جملده قرار گرفت. روش
اشار  کرد که مق ار آن همدوار    KMOتوان به محاسبه مق ار  ها میآن

 0.50کمتدر از  KMOکه مقد ار در نوسان است. درصدورتی  1تا    0بین  
باش ، دادهها برای تحلیل عاملی مناسب نخواه  بود و اگر مق ار آن بین 

توان با احتیا  بیشتر به تحلیل عاملی پرداخدت، باش ، می  6۹/0تا    50/0
باش ، همبستگیهای موجدود در  7/0که مق ار آن بزرگتر از ولی درصورتی

بین دادهها برای تحلیل عاملی مناسب خواه  بود. از سوی دیگدر بدرای 

اطمینان از مناسب بودن دادهها مبنی بر اینكه مداتریس همبسدتگیهایی 
که پایه تحلیل قرار میگیرد، در جامعه برابدر بدا صدفر نیسدت، از آزمدون 

دیگر بدا اسدتفاد  از آزمدون بارتلدت عبارتبارتلت استفاد  ش   است. بده
توان از کفایت نمونهگیری اطمینان حاصل کرد. نتایج حاصل کده در می

نشان داد  ش   اسدت، نشدانگر مناسدب بدودن همبسدتگیهای   2ج ول  
بدا  موجود بین دادهها برای تحلیل عاملی و کفایدت نمدونهگیری اسدت.

آزمدون  ،داریمعندی سدطح( و 7/0  از  تدر)بزرگ  KMOتوجه بده عد د  
توان گفت که دادهها برای اجدرای می  درص  است؛ لذا  5کمتر از    بارتلت

 .تحلیل عاملی مناسب است و از شرایط مورد نیاز برخوردار است
 

 آزمون کایزر مایر اوکلین و بارتلت :۲جدول 

 0/ ۹16 اولکین  مایر کایزر  نمونه حجم  کفایت  معیار

 بارتلت  آزمون
 17/140۹2 کای دو  آمار  

 1711 درجه آزادی 

 0001/0 داری سطح معنی 

 
یک تصمیم مهم در اجرای تحلیل عاملی نتایج مربو  به تع اد عاملهای 
قابل استخراج برای چرخش میباشد . جهدت تعیدین اینكده چند  عامدل 
مناسب برای چرخش وجود دارد از مقکهدای مختلفدی همانند  مدقک 

است.  بر پایه این مقک عواملی که   ش  استفاد کیزر و نمودار سنگریز   
دارای ارزش وی   یک و یا بیشتر از آن باشن  به عنوان قابدل اسدتخراج 

سازههای بده   ش  داد ( نشان  3ج ول )که در    طورهمانتعیین میشون .  
تر از یک بدود  و عامل دارای ارزش بزرگ  4دست آم   از تحلیل کیفی  

قابل استخراج میباشن . نتایج به دست آمد   از مقیداس کیدزر و نمدودار 
 84/53  درمجمدو عامدل بده دسدت آمد      4سنگریز  نشان می ه  که  

 .درص  از واریانس کل آزمون را تبیین میكن 
 

 واریانس تبیین شده: 3 جدول

 عوامل 

 مجموع مجذور بارهای عاملی)بعد از چرخش(  مجموع مجذور بارهای عاملی)قبل از چرخش(  مقدار ویژه 

 جمع 
 نسبت از واریانس 

 )به درصد( 
 جمع  درصد تجمعی 

 نسبت از واریانس 

 )به درصد( 
 جمع  درصد تجمعی 

 نسبت از واریانس 

 )به درصد( 
 درصد تجمعی 

1 454 /22 058 /38 058 /38 454 /22 058 /38 058 /38 ۹6۹ /10 5۹2 /18 5۹2 /18 

2 361 /3 6۹7 /5 755 /43 361 /3 6۹7 /5 755 /43 88۹ /7 372 /13 ۹64 /31 

3 1۹1 /3 408 /5 163 /4۹ 1۹1 /3 408 /5 163 /4۹ 257 /7 300 /12 264 /44 

4 75۹ /2 676 /4 83۹ /53 75۹ /2 676 /4 83۹ /53 64۹ /5 575 /۹ 83۹ /53 

 

 
 از نمودار سنگریزه  استفادهبا  شدهاستخراج عاملهای  :۱نگاره 

 



 با تاکید بر عوامل اخلاقی شناسایی و اعتباریابی عوامل موثر رفتار کارآفرینانه   : و همکاران روح الله سمیعیدکتر 
 

 153 

ي، 
ور

فنّا
و 

م 
لو

 ع
 در

ق
خلا

ه ا
ام

صلن
ف

ل 
سا

م
ده

وز
ن

ره
ما

 ش
،

 1، 
14

03
  
 

 
ه 

قال
م

شی
وه

پژ
  

 

 

در نهایت برای بررسی اینكه آیا تع اد عاملها و بارهدای متغیرهدایی کده 
ی و مد ل تئدورروی این عاملها ان ازهگیری ش هان ، با آنچه بر اسداس 

 نظری انتظار میرفت، تطابق دارد یا خیر از روش تحلیل عداملی تایید ی
مرتبه دوم( استفاد  ش . در این تحلیل پیش فرض اصدلی محققدان بدر )

ی از شاخصها ارتبدا  دارد. خاص این است که هر عامل با زیرمجموعهی  
اسدتخراج شد   از مقد ار   هدایعامل  قالدب  در  هاگویه  بن یدسته  برای

بارعاملی هر گویه در ج ول ماتریس همبستگی پس از چرخش با روش 
ها در کده گویده  شد چرخش مشدخص    8واریمكس استفاد  ش . بع  از  

بع  با مقادیر وی   بالاتر از یک استخراج گردی . با توجه به اینكه  4  قالب
عامل را در کنار هدم بدا   4عوامل مورد بررسی در قالب تحلیل اکتشافی  

تشكیل دادن ، این شكل برای اعتبارسنجی وارد   5/0مق ار وی   بالاتر از  
داری هر یدک از عوامدل دستگا  معادلات ساختاری جهت بررسی معنی

عوامدل مدوثر بدرای سداز     تحلیل عداملی تییید ی  1شون . در نگار   می
اخققی بر رفتارهای کارآفرینانه در دستگا  های اجرایی نشان داد  ش   

 .است

 
 )در حالت استاندارد( رفتار کارآفرینانه بخش دولتی  بر موثر مدل اندازهگیری عوامل:  ۲نگاره، 

 

شود، هرچده بدار در حالت تخمین استان ارد بارهای عاملی نشان داد  می
 بهترعاملی بزرگتر و به ع د یک نزدیكتر باش ، یعنی متغیر مشاه   ش   

باشد   3/0توان  متغیر مكنون را تبیین نمای  اگر بدار عداملی کمتدر از می

قابل قبول  6/0و  3/0شود. بار عاملی بین رابطه ضعیف در نظرگرفته می
همده متغیرهدا   2باش  خیلی مطلوب است. در شكل    6/0و اگر بیشتر از  

دهند . همچندین همبستگی بالایی را باساز  مربو  بده خدود نشدان می
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 در(  t  آمدار )  اسدتراپین   بدوت  مقد ار  گیری،اند از   م ل  نتایج  براساس
 دهد می نشدان کده  اسدت  تدربزرگ  ۹6/1  بحرانی  مق ار  از  موارد  تمامی

 خود به مربو   پنهان متغیرهای با مشاه  قابل متغیرهای بین  همبستگی
 درسدتیبه مكندون متغیر هر گرفت نتیجه  توانمی  بنابراین  است؛  معنادار
بدرای   .اسدت  قرارگرفتده  سدنجش  مدورد  خدود  آشدكار  متغیرهای  توسط
شكل تحلیل عاملی تییی ی چن ین مشخصه برازن گی وجود دارد. ارزیابی

در این پ وهش بدرای ارزیدابی تمدام شدكل تحلیدل عداملی تییید ی از 
شاخص تع یل شد    ،(GFI)دو شاخص برازن گی  -های کای شاخص

شاخص ندرم  ،(NFI)شاخص نرُم ش   برازن گی   ،  (AGFI)برازن گی  

و شاخص   ،(CFI)، شاخص تناسب تطبیقی  (NNFI)نش   برازن گی  
 (RMSEA)بسیار مهدم ریشده دوم بدرآورد واریدانس خطدای تقریدب 

دهد . ها را نشدان میمقادیر ایدن شداخص  5استفاد  ش   است. ج ول  
مشاه   میشدود، تمدامی ضدرایب بدرازش در   6طور که در ج ول  همان

آستانۀ مورد قبول قرار دارن . نسبت مجذور کای دو بر درجه آزادی برابدر 
 CFI ،GFI ،AGFI ،NFI ،NNFIاست و همچنین ضدرایب   25/2

 میباش  08/0نیز کمتر از  RMSEAهستن  و   ۹/0همگی بالاتر از 
 

 دولتی بخش کارآفرینانه بر رفتار موثر گیری عواملهای برازش شکل اندازهشاخص: 4جدول 

 نتیجه مقدار دامنه مورد قبول شاخص برازش 
 مناسب  25/2 3 از  ترکوچک  یا  برابر شاخص نسبت مجذور کای دو بر درجه آزادی 

 مناسب  ۹۹/0 ۹/0برابر یا بزرگتر از  تطبیقی  شاخص برازش 

 مناسب  ۹3/0 ۹/0برابر یا بزرگتر از  شاخص برازن گی 

 مناسب  ۹1/0 ۹/0برابر یا بزرگتر از  شاخص تع یل برازن گی 

 مناسب  ۹6/0 ۹/0برابر یا بزرگتر از  شاخص نرم ش ۀ برازن گی 

 مناسب  ۹۹/0 ۹/0برابر یا بزرگتر از  شاخص نرم نش ۀ برازن گی 

 مناسب  0/ 067 0/ 08کمتر از   خطای ریشۀ میانگین مجذورات تقریب 

 

 بحث
تجزیه و تحلیل یافته های پ وهش نشان داد که بده تریبدت عامدل اول 

درصد  بیشدترین سدهم را  5۹/18ساختار اخققی نظام م یریت با مق ار 
اخدق  مد اری در فعالیدت تبیین تغییرات را برعه   داشت. عامدل دوم 

درص  از واریانس، عامدل سدوم   37/13با توانایی تبیین    های کارآفرینانه
و عامدل چهدارم ارتباطدات   30/12ان از استرات یک با درص  تبیین  چشم

درص  بود. در مطالعه ای مشخص ش  که   58/۹اثربخش با درص  تبیین  
در ارتقای رفتارهای کارآفرینانه موثر   15و ش ت اخققی  14هویت اخققی

(، در مطالعه ای دیگر نقش اخق  م اری در برنامده هدای 31می باش )
(، در 32کارآفرینی و بروز رفتارهای کارآفرینی مدورد تایید  قدرار گرفدت)

پ وهشی دیگر گدزارش شد  رعایدت اخدق  کسدب و کدار مدی تواند  
اخدق  در مطالعده ای دیگدر تداثیر  (.33)مسیرکارآفرینی را همدوار کند 

گزارش ش ، این و معنی ار    مثبترفتار کارآفرینانه در سازمان    برسازمانی  
 (.34نتایج می توان  همسو با یافته های پ وهش حاضر باش )

 گیرد کدهبرمی  در  را  اق امات  و  هافعالیت  از  ایرفتار کارآفرینانه مجموعه
 منابع  از  ایتاز   ترکیب  و  است  ش    انجام  مختلف  سطوح  در  افراد  توسط

های گیرد. با توجه به یافتهمی کاربه هافرصت  و پیگیری  شناخت  برای  را
م یریت، اخق  م اری در  اخققی نظام  این پ وهش چهار عامل ساختار
اخققدی از   اسدترات یک و ارتباطدات  ان ازفعالیت های کارآفرینانه، چشم

سداختاری،  باشن . این عوامدل بافدتمی  کارآفرینانه  عوامل موثر بر رفتار
 برانگیزانند   یكد یگر را شدامل مدی شدود کده  بدا  آنها  و تمایقت  افراد

 .در بسددتر نظددام اخققددی مددی باشدد  کارآفریناندده رفتددار و کددارآفرینی
 سدازمان  در  نتیجده  براسداس  مناسدب  اخققدی  نظدام  با  رفتارکارآفرینانه

 تحریدک  مختلدف  طدر   بده  شدود. افدرادمی  تشدویق  یافتده و  گسترش

 خدود  کدار  در نتدایج  کده  ب انن   اعضای سازمان  صورتی که  در  شون ،می
 آنهدا در کارآفرینانه رفتار دارن ،  مثبت  پاداش  مثبت  نتایج  و  هستن   سهیم

های ااتدی و اخققدی شود. رفتار کارآفرینانه نتیجه شایستگیترغیب می
 توانند  بده آن برسدن . ایجدادهای اخققی میبود  و افراد دارای وی گی

 آن در کارآفرینانده  رفتدار  برقدرار  بده  مندو    سدازمان  یدک  در  کارآفرینی
 روند  تسدریع باعدث  اداری،  بروکراسدی  از  دور  بده  باید   و  است  سازمان
سلسدله  کداهش .ش  های دولتیدر سازمان خصوص به  سازمان  کارهای

 راهبدردی  بینش  بهبود  و  کارکنان  رفتار  در  تحول  باعث  مراتب ساختاری
 کارکندان از حدامی و جو مثبت، اخق  مد ار یک ایجاد با و  ش    آنها  در

 این از تا را در کارکنان ایجاد و توسعه بخشی ،  کارآفرینانه  رفتار  می توان
 پدذیری،انعطاف  کار،  به  فردی  نگرش  سازمانی،  افعال  بهبود  باعث  طریق

  ش .  های دولتیسازمان در کارآفرین بالاخص رهبری و پاداش وضعیت
از جمله مح ودیت های پ وهش حاضر دشواری در هماهنگی بدا برخدی 
از مطلعین کلی ی، زمان بر بودن جریان گردآوری اطقعات با توجده بده 
گستردگی جامعه و پراکن گی نمونده آمداری و عد م عدودت تعد ادی از 

ها بود. در راستای نتایج به دست آم   پیشنهاد مدی شدود کده پرسشنامه
افراد با خصوصیات اخققی و ارزش م ار برای پست م یریتی شناسدایی 
شون  و با برگزاری دور  های مختلف آموزش ضمن خ مت وی گی ها و 
جنبه های مثبت رفتارهای کارآفرینانه و اصول اخققی حاکم بدر آن بده 

های اخققی ج ی  بدا م یران آموزش داد  شود. پیشنهاد می شود ارزش
ها، تابلوهدای های کداری از طریدق کتابچدهرویكرد کارآفرینی به محیط

تبلیغاتی، پوسترها، بنرها و... در معرض دی  عموم اعضای سدازمان قدرار 
بدرای  لازم اعتبارات و منابع گیرد. همچنین پیشنهاد می شود که تامین

اداری  هدای سیاسدت تنظدیم اخدق  حرفده ای،  توسدعه برنامه های



 با تاکید بر عوامل اخلاقی شناسایی و اعتباریابی عوامل موثر رفتار کارآفرینانه   : و همکاران روح الله سمیعیدکتر 
 

 155 

ي، 
ور

فنّا
و 

م 
لو

 ع
 در

ق
خلا

ه ا
ام

صلن
ف

ل 
سا

م
ده

وز
ن

ره
ما

 ش
،

 1، 
14

03
  
 

 
ه 

قال
م

شی
وه

پژ
  

 

 توسدعه حرفده ای و کنند   تسهیل مقررات و رویه ها رسمیت دهن  ،

اعضدای مد  نظدر  موثر بین و مثبت کاری ارتباطات تسهیل و ترغیب
 سیسدتم یدک قرار گرفته شود، همچنین پیشنهاد می شود که طراحدی

اعضدای  اخققدی توسدط رفتارهدای  گیری میزان ان از  برای مناسب
 بده سدازمان ی و سالیانه ماهانه روزانه، جهت پایش وضعیت سازمان

 یدک قالدب در ضدعف آن نقدا   مرتفع کردن و اخققی مبانی لحاظ 

 .م  نظر گرفته شود استرات یک ی برنامه
 

 نتیجه گیری
تجزیه و تحلیل کلی پ وهش نشدان داد کده عوامدل مدوثر اخققدی بدر 
رفتارهای کارآفرینانه در دستگا  هدای اجرایدی اسدتان گلسدتان شدامل 
ساختار اخققی نظام م یریت، اخق  م اری در فعالیت های کارآفرینانه، 

 و  تغییدر  بده  چشمان از استرات یک و ارتباطات اخققی می باش ، باتوجده
 بده هاسدازمان نیداز کار، و کسب مختلف هایزمینه در  گسترد   تحولات
 .اسدت یافتده افدزایش و خ ماتشدان محصدولات  کیفدی  سدطح  افزایش
 جهدت  در  اخق  مد اری  توسعه  نیازمن   هاسازمان  راستا  این  در  بنابراین

 عندوان بده مد یران .هسدتن  بدالا  کیفیدت  خ مات با  و  محصولات  ارائه
 جدذب  بندابراین.  دارن   برعه    را  اساسی  نقش  سازمان  داخلی  هایمهر 

 بهبدود آفریندی،  ارزش  هاتوانایی  کیفی  و  کمی  و ارتقای  انگیزش  توسعه،
 عندوان  بده  کار  کیفیت  سطح  بالابردن  و  آنها  توسط  خ مات  ارائه  مستمر

 مد یریت،  کمدک  بده  فرایند ها  انجدام  در  آنها  و مشارکت  محصول  یک
 خد مات و محصدولات  کیفیدت  بدالای  سدطح  ارایه  جهت  در  را  سازمان
 میدان  در  رضدایتمن ی  سدطح  افدزایش  نتیجده  در  سازد کدهمی  رهنمون
 از اهد اف سدازمانی تحقق راستای در .داشت خواه  همرا  به را  سازمان
 بدالابردن نیازمند  هایسازمان رفتار کارآفرینانه م یران،  مكانیسم  طریق
 آموزش، پاداش، شغلی،  غنای  افزایش  طریق  از  اعضای خود  کیفی  سطح
بدا تاکید  بدر   مد یریتی  و  ارتباطی  هایتوانمن ی  افزایش  و  شغلی  امنیت

   .رعایت مولفه های اخققی هستن 
 

 ملاحظه های اخلاقی
محرمانده موضوعات اخققی همچون؛ سدرقت ادبدی، رضدایت آگاهانده؛ 

 .ان قرارگرفته موردتوجهانتشار چن گانه و ... در پ وهش حاضر بودن ، 
 

 سپاسگزاری
دولتدی  هایمد یران دسدتگا از گرو  پ وهش بر خود لازم می دان  کده 

، مصاحبه شون گان و تمام کسانی که در انجام این مقالده گلستان  استان
 .نمای همكاری داشته ان  سساسگزاری می

 

 هنام واژه

    Entrepreneurship .1                        ینی کارآفر

کارآفرینانه رفتار    2. Entrepreneurial Behavior                                       

 Innovation .3                     نوآوری 

 Willingness to Change .4      تغییر به  تمایل 

 Supportive Environment .5 فضای حمایتی                                         

استرات یک     ان از چشم   6. Strategic Vision 

 Energetic Work Environment .7 محیط کار پرانرژی   

 Ethics .8  اخق                    

 Ethical Behavior .9 رفتار اخققی                                                         

 Ethics Management .10  م یریت اخق           

11. Ethical structure of the management system   

 ساختار اخققی نظام م یریت 

12. Ethics in Entrepreneurial Activities 

 اخق  م اری در فعالیت های کارآفرینانه 

 Ethical communication .13 ارتباطات اخققی                                           

 Moral Identity .14           اخققی  هویت

 Moral Intensity .15                                      اخققی  ش ت
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