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Abstract 
 

Background: Mental accounting attempts to explain the mechanism by which people code, group, 
and evaluate economic income. The purpose of this study is to explain mental accounting with tax 

compliance, tax evasion and tax ethics in the implementation of tax system smartness. 

Method: The present research was among mixed researches. Delphi technique was used in the 

qualitative part. The community of experts was in the field of tax affairs, and 20 experts were 

identified by non-probability and judgmental sampling method, and finally 13 of them declared their 

readiness to cooperate. The tool was interview and the data was analyzed with Delphi technique. In 

the quantitative part, the survey method has been used. The community of employees of the tax affairs 

department of Tehran were in the field of accounting, and 285 people were selected as a statistical 

sample and completed the questionnaire. The collected data were analyzed by structural equation 

modeling and PLS software. 

Results: The results showed that there is a significant relationship between income tax and tax 

compliance, tax evasion and tax ethics in the implementation of tax system smartness. Also, there is a 
significant relationship between value-added tax and tax knowledge, and tax compliance, tax evasion 

and tax ethics in the implementation of tax system smartness. From a point of view, there is a 

significant relationship between tax thinking and tax compliance, tax evasion and tax ethics in the 

implementation of tax system smartness. 

Conclusion: It is hoped that the results of this study will help the planners and policy makers in this 

area in order to make the tax system of our country more intelligent. 
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 سرآغاز

مدرن یکی از اهداف برنامهه ریه    1از آنجا که استقرار یک نظام مالیاتی
شده در چارچوب اصلاح نظام مالیهاتی کوهور هورهور  اسهلامی ایهران 
است، بنابراین هوشوندساز  مالیات از نتایج اهرا  طهرح کهلان دتلهت 

می باشد. این طرح در هرت هوع آتر  مالیهات بها کیتیهت   2الکترتنیک
بیوتر نسهتت بهه لالهت کا هن  آن مهام مروهی از مهام هها  دتلهت 
الکترتنیک می باشد. طرح منکور نی  هوانند طرح کهلان تهر دهود ی نهی 
دتلت الکترتنیک در سایه هوت توامی ارکان هام ه متیهد تاعهع دواههد 

 شد. 
 
 
 
 
 

 
با هدف میر  م ایا  طرح مالیات الکترتنیک در هرت اف ایش کویت ت 
کیتیت آن در سطوح مورد نیهاز ت تهلاد در لهش موهکلات ایهن طهرح 
امیدتار  بسیار  در اف ایش سطح درآمدها  مالیهاتی دتلهت بهه تههود 
دواهد آمد؛ بنابراین انتظار بر این است، در بستر فناتر  اطلاعات ت بکار 
میر  علوم انسانی موکلات هوع آتر  مالیات، این شریان لیهاتی اداره 
کوور لش مردد. استتاده از تجربیات پیاده ساز  این طرح کارامد در سایر 
کوور ها  توس ه یافته ت در لال توس ه هم می توانهد در صهرفه ههو ی 
ه ینه ها  دتباره کار  این طرح کلان بسیار متید تاعع مردد کهه دهود 

 ی باعث اف ایش سطح درآمد دتلت به نوبه دیگر دواهدهههاین صرفه هو 
 
 
 

 چکیده

کنند توضهیح بند  ت ارزیابی میاعتصاد  را کدمنار ، مرته کند ساز ت کار  را که مردم در آن درآمدها تلاد میلسابدار  ذهنی  زمینه:  
-هدف مطال ه لاضر تتیین لسابدار  ذهنی با توکین مالیاتی، فرار مالیاتی ت ادلاق مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی مهی.  دهد
 باشد. 
استتاده شد. هام ه دترمان لوزه امور مالیهاتی بودنهد دلتی  ها  آمیخته بود. در بخش کیتی از تکنیکتحقیق لاضر در زمره پژتهش  :روش
نتر از آنان برا  هوکار  اعهلام  13نتر از افراد دتره شناسایی مردید که در نرایت   20   یرالتوالی هدفدار ت عضاتتی  میر رتد نوونهکه با  

هام هه کوهی، از رتد پیوایوهی اسهتتاده مردیهده اسهت. در بخهش. اب ار مصالته بود ت داده ها با تکنیک دلتی تحلیش شدند. آمادمی نوودند
را تکویهش پرسوهنامه ت  نتر به عنوان نوونهه آمهار  انتخهاب شهدند 285که  بودندترران در رشته لسابدار  کارمندان اداره امور مالیاتی شرر

 .شدتج یه ت تحلیش   PLSاف ار نرم  مدلساز  م ادلات سادتار  ت با ها  مردآتر  شده با . دادهکردند
نتایج نوان داد که بین مالیات بر درآمد ت توکین مالیاتی، فرار مالیاتی ت ادلاق مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطهه :  هایافته

اف تده ت دانهش مالیهاتی، ت توکهین مالیهاتی، فهرار مالیهاتی ت ادهلاق مالیهاتی در اههرا  م نادار  تهود دارد. ت هوچنین بین مالیات بر ارزد
اههرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد. از هرتی بین تتکر مالیاتی  ت توکین مالیاتی، فرار مالیاتی ت ادلاق مالیهاتی در 

 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.
مناران در این لوزه ری ان ت سیاستامید است که نتایج مطال ه لاضر در راستا  هوشوندساز  نظام مالیات کوورمان به برنامه  گیری:نتیجه

 .کوک شایانی نواید
 

 هوشوندساز  مالیات، لسابدار  ذهنی، ادلاق مالیاتی ،توکین مالیاتی، فرار مالیاتی: کلیدواژگان
 
 

 rezafallah.dr@gmail.comنویسندۀ مسئول: نوانی الکترتنیکی:  
 

 
 

mailto:rezafallah.dr@gmail.com


 در اجرای هوشمندسازی نظام مالیاتی  تبیین حسابداری ذهنی با تمکین مالیاتی، فرار مالیاتی و اخلاق مالیاتی رضا فلاح و همکاران:  دکتر 
 

 150 

ي، 
ور

فنّا
و 

م 
لو

 ع
 در

ق
خلا

ه ا
ام

صلن
ف

ل 
سا

م
ده

وز
ن

ه 
مار

 ش
،

2، 
14

03
 

ه 
قال

م
شی

وه
پژ

  
 

مردیههد ت بههه عتههارت دیگههر ایجههاد هوشوندسههاز  مالیههات یهها مالیههات 
 ( 1)3الکترتنیکی ت استقرار این نظام مالیاتی موهب اف ایش درآمد مالیهاتی

را در پی دواهد داشت. در میان درده نظام ها  مستتر در سامانه اعتصاد 
هام ه، نظهام مالیهاتی از اهویتی کلید  ت مهوع یتی لسهاب بردههوردار 
اسهت کهه متناسهب بها تغییرات نظام اعتصاد  با تاثیرپنیر  از نرضهت 

بطوریکهه   (2)هوشوندساز  شدن، فضا  کار  نوینی را تجربه می کنهد
مترهومی هدیهد  تحت عنوان نظام هوشوندساز  را در بستر  عوومی 
به نام دتلت، پدیهد آترده اسهت. اهویهت ایهن متروم هدید به آن انهدازه 
است که درهه تحقق آن یکی از شادص ها  نوانگر سطح کیتی نظهام 
اعتصاد  کوورها ارزیابی شده ت  متته مهیوهود که اعتهصادها  پیورفته 

در  (3محققان ) هران امرتز بر نظام مالیات برپایه هوشوندساز  استوارند.
پردادت. ت   4ا  به بررسی مالیات الکترتنیکی ت نقش لسابدار   مطال ه

بوسیله تجری ات  5نتیجه مرفت که هوراه با رشد سریع پردازد اطلاعات
مخابراتی پیورفته تبرهره میهر  از فنهاتر  ارتتاطههات لازم اسهت کهه 
 (.4)هوراه با آن لسابدار  تنی  فناتر  برره میر  ازآن پیوهرفت نوایهد

اصلاح نظام مالیاتی ت یافتن راهکارها  اف ایش درآمهد مالیهاتی هوهواره 
در مطال هه ا  کهه بررسهی ( 6محققی ) (. 5)مورد توهه دتلترا بوده است

تاثیر دانش لسابدار  در نظام مالیهاتی پردادهت، نتیجهه مرفهت دانهش 
 لسابدار  بدنتال رفع نقاط ض ف ت لش تفصش نوودن موانع هرت برهره
میهر  برینهه ت کارآمهد از تکنولوژ  نوین مالیات برآینهد تها عهلاته بهر 
برره مند  از این پیوهرفترا منجهر بهه افه ایش دانهش لسهابدار  نیه   
میگردد. یکی از متالث نوین در لسابدار ، مالی ت رفتهار ، لسهابدار  

است. لسابدار  ذهنی یک متروم اعتصاد  است که اتلین بار در  6ذهنی
توسط ریچهارد تیلهور ارا هه مردیهد. بهر ایهن اسهاب افهراد در 1980سال  

تصویوات مالی دود برا  ارزیابی هر تصویم لسابی هدامانه در ذهن باز 
میکنند ت س ی میکنند عواعهب ههر تصهویم)م تت یها منتهی( را تنرهایی 
بررسی کنند بنابراین، نویتوانند یک نگاه کلی بهه مجووعهه تصهویورا  
دود داشته باشند ت موکن است تصویورایی بگیرند که منجر به لهداک ر 

لسابدار  ذهنی، یک شکش کهاملا موهرود  (. 7)ساز  ثرتتوان نوود 
از لسابدار  است که منابع مالی را برا  استتاده اشخاص در بر میگیهرد 

در  (. 8)آسانی عابش نقش ت انتقهال نیسهتند ت ا لب بدتن دلایش منطقی به
مطال ات هدید، توهه تیژه ا  به رابطه تئور  لسهابدار  ذهنهی ت در  

که به   (9ا  )  تصویوات مالیاتی شده است. به عنوان م ال، نتایج مطال ه
بررسی لسابدار  ذهنی در مالیات انجام مرفت، نوان داند نظام مالیهاتی 
در استتاده از لسابدار  ذهنی مرتتط با مالیات بر درآمد متتهاتت بهوده ت 
این مربوط به لسابدار  ذهنی است. طهی دههه هها  ادیهر رفتارهها  
دلاف عاعده ا  در بازارها  مالی به تهود آمده است کهه نظریهه هها  
مالی کلاسیک عادر به توضیح آنرا نتوده اند ت اصولا یافته ها لاکی از آن 
است که عدم رعایت ت سازمار  ال اما نتیجهه عهدم شهتاعیت در مالیهات 

اما موکن است ب ضی اتعات ناشی از عهدم توانهایی در (.  10)دهی نیست
بهه دلیهش عهدم انجهام مطال هات   (.  11)انجام ت ردات نظام مالیاتی باشد

کافی، تاکنون مطال ات دادلی در زمینهه لسهابدار  ذهنهی ت رفتارهها  
در  9ت ادههلاق مالیههاتی 8، فههرار مالیههاتی7توکههین مالیههاتی ماننههد مالیههاتی

هوشوندساز  مالیات صورت نگرفته است. از هوه مرم تر اینکه، در مورد 
چگونگی ارتتاط لسابدار  ذهنی با هوشوندسهاز  مالیهات ت نگرشهرا ت 
رفتارها  مالیاتی، اطلاعات کوی تهود دارد. مالیهات هها در نظهام هها  
اعتصاد  کوورها  توس ه یافته نه تنرا اب ار تأمین کننده مصارف بودهه 
دتلهت محسههوب میوههوند، بلکههه در اههرا  سیاسههت ههها ت راهتردههها  

. در اعتصهاد (14-12)ت یین شده نی  نقش بارز  ایتا می کنند  10اعتصاد 
ایران به دلیش موکلات سهادتار  کهه ریوهه آن بهه مجووعهه عوامهش 

برمی مردد، اهویهت  اصهلاح سهادتار  13ت سیاسی 12، فرهنگی11اعتصاد 
مالیات  در نظام اعتصاد  به تیژه در بودهه هها  سهالانه چنهدان مهورد 
توهه عرار نگرفته است ت از طرفی با توههه بهه اینکهه موهاتران مالیهاتی 

میرهها  مهالی دتلهت نیازمنهد   لسابداران لرفرها  هسهتند، ت تصهویم
میر  در درآمدها ت مخهار  دتلهت   لسابدار  ذهنی برا  فرآیند تصویم

دارد تا به اف ایش درآمدها  پایهدار دتلهت کوهک نوایهد، در ایهن راسهتا 
)مالیههات  14مطال ههه لسههابدار  ذهنههی در هوشوندسههاز  نظههام مالیههاتی

توکین مالیاتی، فرار مالیاتی ت ادهلاق موارد  چون  الکترتنیکی( ایران ت  
مالیاتی ضرتر  به نظر میرسد که این مطال ه درصدد پاسخگویی به ایهن 

توکهین مالیهاتی، فهرار سوال است که تتیین الگو  لسابدار  ذهنهی ت  
در اهرا  هوشوندساز  نظهام مالیهاتی چگونهه   مالیاتی ت ادلاق مالیاتی

 است؟

 فرضیات پژتهش

بین مالیات بر درآمد ت توکین مالیاتی در اههرا  هوشوندسهاز   −
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بین مالیات بر درآمد ت فهرار مالیهاتی در اههرا  هوشوندسهاز   −
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بین مالیات بر درآمد ت ادلاق مالیاتی در اههرا  هوشوندسهاز   −
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بههین مالیههات بههر ارزد افهه تده ت توکههین مالیههاتی در اهههرا   −
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بههین مالیههات بههر ارزد افهه تده ت فههرار مالیههاتی در اهههرا   −
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بههین مالیههات بههر ارزد افهه تده ت ادههلاق مالیههاتی در اهههرا   −
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بین تتکر مالیاتی ت توکهین مالیهاتی در اههرا  هوشوندسهاز   −
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بین تتکر مالیاتی ت فرار مالیاتی در اهرا  هوشوندسهاز  نظهام  −
 مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بین تتکر  مالیاتی ت ادهلاق مالیهاتی در اههرا  هوشوندسهاز   −
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

بههین لسههابدار  ذهنههی بهها رفتارههها  مالیههاتی در اهههرا   −
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.
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 .نوودار مردیدباتوهه به فرضیات بیان شده، مهدل مترهومی فرضهیات بهه صهورت زیهر 
 

 
 تحقیقمدل مفهومی : 1نگاره 

 

 روش 
 تحقیق لاضر در زمره پژتهش ها  آمیخته بود. 

استتاده شد . هام ه دترمان لوزه امهور دلتی    در بخش کیتی از تکنیک
 20  یرالتوالی هدفدار ت عضاتتی  رتد نوونه میر مالیاتی بودند که با  

نتهر از آنهان بهرا   13نتر از افراد دتره شناسایی مردید کهه در نرایهت 

 7/20میانگین مدت سابقه دهدمت آنرها   .هوکار  اعلام آمادمی نوودند
 سال می باشد. اب ار مصالته بود ت داده ها با تکنیک دلتی تحلیش شدند. 

کارمندان هام ه در بخش کوی، از رتد پیوایوی استتاده مردیده است. 
نتهر بهه  285که  بودنداداره امور مالیاتی شرر ترران در رشته لسابدار  

پرسونامه میان نوونه آمهار  توزیهع ت  عنوان نوونه آمار  انتخاب شدند
ارایهه شهده   3ت    2تیژمی ها  هو یتی مرته نوونهه در ههداتل  مردید.  
 .است

 : فراوانی و درصد فراوانی مربوط به ویژگی های جمعیت شناختی افراد  1جدول 
 درصد صحیح فراوانی سمت سازمانی

 28 79 لسابرب

 17/7 50 ر یس امور مالیاتی

 1/4 4 عضو هیأت علوی

 13/1 37 کارمند ت مدرب

 4/3 12 مدیر اهرایی

 15/6 44 مدیر لسابرسی

 2/8 8 مدیرفنی لسابرسی

 8/2 23 مواتر مالی

 8/9 25 نوایندۀ سازمان امورمالیاتی در هیأت ها  لش ادتلافات مالیاتی

   3 بدتن پاسخ 

 100 285 هوع کش

 

 : فراوانی و درصد فراوانی مربوط به ویژگی های جمعیت شناختی افراد2جدول 

 درصد صحیح   فراوانی میزان سابقه کار   درصد  فراوانی سطح تحصیلات  درصد  فراوانی جنسیت

 9 17 سال  5زیر  34 97 کارشناسی  91/9 262 مرد

 11 31 سال  10تا   5بین  49/8 142 کارشناسی ارشد  8/1 23 زن

 6/7 19 سال  15تا  10بین  16/1 46 دکتر   100 285 کش 

 6/4 18 سال  20تا  15بین  100 285 کش    

 20/9 59 سال  25تا  20بین       

 48/9 138 سال  25بالا        

  3 بدتن پاسخ       

 100 285 کش       
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رتد مدلساز  م ادلات سادتار   داده ها  مردآتر  شده با استتاده از

 مورد تج یه ت تحلیش عرار مرفت.  PLSنرم اف ار  ت با 
 رتد اهرا  تحقیق بدین ترتیب بود که :

مرلله   اتل )تحقیق(: در مرلله   اتل پیرامون موضوع تتیین الگو   
لسابدار  ذهنی با نگرشرا ت رفتارها  مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  
نظام مالیاتی، تحقیق ت مطال ه صورت مرفت ت پهس از کسهب شهنادت 
کافی نستت به مسئله م یارها  کلیهد  اسهتخرا  شهد. مرللهه   دتم 
)طرالی سئوالات ت پرسونامه(: در این مرلله با توهه به متانی استخرا  
شده از مرلله اتل سوالاتی برا  طرالی پرسونامه تنظیم مهی مهردد ت 
در عالب  پرسونامه در ادتیار دترمان عرار مرفت. مرلله   سوم ) پاسخ 

توزیع پرسونامه(: در مرلله   سوم مرتههی موسهوم بهه   -به سئوالات  
اعضا  دلتی که باید به سئوالات پاسخ دهند، شناسایی می شوند در این 
مرلله مطابق با بنیان رتد دلتهی، پرسوهنامه هها  طرالهی شهده   
ابتدایی در ادتیار دترمهان ت کارشناسهان کلیهد  در زمینهه   مالیهات، 
لسابدار  ت اعتصاد که شامش دترمان ت هیهات علوهی دانوهگاه هها در 
لوزه لسابدار ، مالیات ت اعتصاد می باشند، عرار  مرفت. مرلله چرهارم 
)هوع آتر  پاسخ ها ت تج یه ت تحلیش آنرا(: در این مرلله به تج یهه ت 

 . تحلیش پاسخرا ت نتایج ت آزمون ها  آمار  پردادته  شد

 

 هایافته
 مطالعة دلفی

مطال ة دلتی به منظور سنجش درصد پنیرد سؤالات در سه مرللهه در 
ادتیار کارشناسان ت مدیران ت کارکنان سازمان امور مالیاتی عرار مرفهت. 
متنا  تصویم در دصوص سؤالات بر اساب مطال ات پیوهین در رتد 

درصد بیانگر عدم  30دلتی بدین صورت است که، درصد پنیرد کوتر از
درصد بیانگر ارهاع به   70الی    30پنیرد سؤالات، درصد پنیرد مابین  

 درصد بیانگر پنیرد سؤال می باشد. 70دتر ب د ت درصد پنیرد بالا  

در مام اتل پرسوهنامه هها  مربهوط بهه لسهابدار  ذهنهی، :  مام اتل  
نگرد مالیاتی، رفتارها  مالیاتی ت اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی، 

   .از دترمان سازمان امور مالیاتی عرار مرفت 13در ادتیار 
بررسی نتایج بدسهت آمهده از پهژتهش  در دصهوص تصهویم :  مام دتم

میر  در مورد سؤالات پرسونامه ها  مربوط به اهرا  هوشوندسهاز  
نظام مالیاتی در مام دتم مطال ة دلتی نوان می دهد، با توهه بهه اینکهه 

درصهد مهی باشهد لهنا  30درصد عدم پنیرد توامی سهؤالات کوتهر از 
 توامی سؤالات این پرسونامه در این مرلله پنیرفته می شود. 

 

 
 پژوهش  یمدل ساختار اولین  در  رهایمتغ نیدر روابط ب  ریمس بیاندازة ضرا  لیتحل:  2نگاره 
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 پژوهش  یمدل ساختاردومین در  رهایمتغ  ن یدر روابط ب ریمس ب یاندازة ضرا لیتحل :  3نگاره
 

 تحلیل روایی و پایایی سازه های پژوهش

در این پژتهش رتایی هوگرا، از طریق تحلیش عاملی تأیید  سازه هها ت 
( ت ضریب AVEبررسی شادص ها  میانگین تاریانس استخرا  شده )

مطال ه شده ت رتایی تامرا نی  با محاسته ت بررسهی  (CRی)پایایی ترکیت
تحلیش شده است. نتایج پهژتهش نوهان مهی دههد،  HTMTشادص 

ب رمتر است که بیوهتر  315/0اندازۀ بار عاملی سؤالات در این هدتل از 
 3پرسونامة تتکر مالیاتی ت سؤالات   6می باشد. سؤال   3/0از لد م یار  

پرسونامة مالیات بر ارزد اف تده بدلیش م نادار نتهودن بارعهاملی از   5ت  
رتند تحلیش لنف شدند. برا  سایر سؤالات مقادیر التوال عهدم م نهی 

کهوچکتر اسهت  05/0دار  بارعاملی سؤالات از التوال دطا  نوع اتل 
بنابراین م نادار بودن بارعاملی توامی سؤالات در این سطح دطا پنیرفته 

  می شود.

یا برابر با آن اسهت.   5/0برا  توامی سازه ها ب رمتر از    AVEشادص   
 AVEت ب رمتهر از    6/0برا  توامی سهازه هها ب رمتهر از    CRشادص  

است لنا این نتایج بیانگر تهود رتایی هوگرا در انهدازه میهر  سهازها  
 پژتهش توسط مویه ها  مربوطه می باشد.

نوان مهی دههد در دصهوص توهامی سهازه هها، شهادص نتایج  بررسی  
HTMT  است لنا سازه هها  پهژتهش از رتایهی تامهرا   9/0کوتر از

مطلوبی بردوردار می باشد. در این پهژتهش از رتد آلتها  کرتنتها  ت 
      ضریب پایایی مرکب در این دصوص استتاده شده است. 

ت   7/0ضریب آلتا  کرتنتا  برا  توامی سهازه هها ب رمتهر از  هوچنین  
اسهت لهنا ایهن نتهایج  7/0برا  توامی سازه ها ب رمتر از  CRشادص 

بیانگر تهود پایایی لازم در اندازه میر  سازها  پهژتهش توسهط مویهه 
 ها  مربوطه می باشد.

 

 تحلیل معادلات ساختاری پژوهش

در این پژتهش بر اساب فرضیه ها  مورد مطال ه، دت مهدل سهادتار  
( تحلیهش PLSطرالی شده است که به رتد کوترین مرب هات ه  هی )

 .مردیده است
یافته ها  پژتهش نوان می دههد، ضهریب تتیهین پهیش بینهی متغیهر 

ت   672/0تابستة اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی در مدل اتل برابر با  
عهرار دارد کهه  7/0الهی  5/0است که مابین  649/0در مدل دتم برابر با 

نوان  مهی دههد در ههر دت مهدل متغیرهها  مسهتقش اثرمهنار، عهدرت 
متوسطی را در پیش بینی اهرا  هوشوندساز  نظهام مالیهاتی دارا مهی 

تتکر مالیهاتی، فهرار مالیهاتی، لسهابدار  F2  باشد. هوچنین اندازۀ اثر 
ت  742/0، 425/0، 523/0ذهنی ت رفتارها  مالیاتی به ترتیهب برابهر بها 

مهی باشهد.  35/0ی نهی  ت ب رمتر از لدم یار عابش عتول کهوهن 145/1
دلاق مالیاتی، توکین مالیاتی ت  مالیات بر ارزد ا  Fرهوچنین اندازۀ اث

الهی  15/0)مهابین   154/0ت    303/0،  215/0اف تده  به ترتیب برابهر بها  
)کوتر از  113/0( می باشد. این اندازه برا  مالیات بر درآمد برابر با 35/0
( می باشد. بر اساب ایهن نتهایج مهی تهوان نتیجهه مرفهت تتکهر 15/0
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مالیاتی، فرار مالیاتی، لسابدار  ذهنهی ت رفتارهها  مالیهاتی اثرمهنار  
بالا، ادلاق مالیاتی، توکین مالیاتی ت  مالیات بر ارزد اف تده اثرمهنار  

 متوسط ت مالیات بر درآمد اثرمنار  ض یتی دارد.

 آزمون فرضیه ها  پژتهش   

بههین مالیههات بههر درآمههد ت توکههین مالیههاتی در اهههرا   ( :1فرضههیة )
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فرض عدم تأثیر مالیهات بهر درآمهد ت 
توکین مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیب برابهر بها 

مهی باشهد.  05/0ت کوتر از التوهال دطها  نهوع اتل  006/0ت    000/0
، م تهت ت 129/0ت  425/0ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر بها 

است که نوان می دهد، مالیات بر درآمد ت توکین مالیهاتی   5/0کوتر از  
به طور مستقیم ت با شدت ض یف در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی 

 مؤثر می باشد. طتق این نتایج اتلین فرضیة پژتهش رد نوی شود.

بین مالیات بر درآمد ت فرار مالیاتی در اهرا  هوشوندساز    ( :2فرضیة )
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فرض عدم تأثیر مالیهات بهر درآمهد ت 
فرار مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی بهه ترتیهب برابهر بها 

مهی باشهد.  05/0ت کوتر از التوهال دطها  نهوع اتل  006/0ت    000/0
 5/0)م تت ت ما بین  556/0ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر با 

( است که نوان می دهد، فهرار 5/0)م تت ت کوتر از   129/0( ت  7/0الی  
مالیاتی به طور مستقیم ت با شدت متوسط ت  مالیات بر درآمهد بهه طهور 
مستقیم ت با شدت ض یف در اهرا  هوشوندساز  نظهام مالیهاتی مهؤثر 

 می باشد. طتق این نتایج دتمین فرضیة پژتهش نی  رد نوی شود.

بههین مالیههات بههر درآمههد ت ادههلاق مالیههاتی در اهههرا   ( :3فرضههیة )
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فرض عدم تأثیر مالیهات بهر درآمهد ت 
ادلاق مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیب برابهر بها 

مهی باشهد.  05/0ت کوتر از التوهال دطها  نهوع اتل  006/0ت    000/0
، م تهت ت 129/0ت  455/0ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر بها 

است که نوان می دهد، مالیات بر درآمد ت ادهلاق مالیهاتی  5/0کوتر از  
به طور مستقیم ت با شدت ض یف در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی 
 مؤثر می باشد. طتق این نتایج سومین فرضیة پژتهش نی  رد نوی شود.

بین مالیات بر ارزد افه تده ت توکهین مالیهاتی در اههرا    ( :4فرضیة )
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فهرض عهدم تهأثیر مالیهات بهر ارزد 
اف تده ت توکین مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیهب 

مهی  05/0ت کوتر از التوال دطها  نهوع اتل    000/0ت    000/0برابر با  
)م تت ت کوتر  425/0باشد. ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر با 

( است که نوان می دهد، 7/0الی    5/0)م تت ت مابین    511/0( ت  5/0از  
توکین مالیاتی بطور مستقیم ت با شدت ض یف ت مالیات بر ارزد اف تده 
بطور مستقیم ت با شدت متوسط در اهرا  هوشوندساز  نظهام مالیهاتی 
 مؤثر می باشد. طتق این نتایج پنجوین فرضیة پژتهش نی  رد نوی شود.

بهین مالیهات بهر ارزد افه تده ت فهرار مالیهاتی در اههرا    ( :5فرضیة )
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فهرض عهدم تهأثیر مالیهات بهر ارزد 
اف تده ت فرار مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی بهه ترتیهب 

مهی  05/0ت کوتر از التوال دطها  نهوع اتل    000/0ت    000/0برابر با  
، 511/0ت  556/0باشد. ضریب مسیر این دت رابطه بهه ترتیهب برابهر بها 

است که نوان می دههد، مالیهات بهر ارزد   7/0الی    5/0م تت ت مابین  
اف تده ت فرار مالیاتی به طهور مسهتقیم ت بها شهدت متوسهط در اههرا  
هوشوندساز  نظام مالیاتی مؤثر می باشهد. طتهق ایهن نتهایج پنجوهین 

 فرضیة پژتهش نی  رد نوی شود.

بین مالیات بر ارزد افه تده ت ادهلاق مالیهاتی در اههرا    ( :6فرضیة )
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فهرض عهدم تهأثیر مالیهات بهر ارزد 
اف تده ت ادلاق مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیهب 

مهی  05/0ت کوتر از التوال دطها  نهوع اتل    000/0ت    000/0برابر با  
)م تت ت کوتر  455/0باشد. ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر با 

( است که نوان می دهد، 7/0الی    5/0)م تت ت مابین    511/0( ت  5/0از  
مالیات بر ارزد اف تده به طور مسهتقیم ت بها شهدت ضه یف ت ادهلاق 
مالیاتی بطور مستقیم ت با شدت متوسط در اهرا  هوشوندسهاز  نظهام 
مالیاتی مؤثر می باشد. طتق این نتایج شووین فرضیة پهژتهش نیه  رد 

 نوی شود.

بین تتکر مالیاتی ت توکین مالیاتی در اهرا  هوشوندساز    ( :7فرضیة )
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوهال فهرض عهدم تهأثیر تتکهر مالیهاتی ت 
توکین مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیب برابهر بها 

مهی باشهد.  05/0ت کوتر از التوهال دطها  نهوع اتل  000/0ت    000/0
 5/0)م تت ت مهابین  542/0ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر با 

( است که نوان می دهد، تتکر 5/0)م تت ت کوتر از    425/0( ت  7/0الی  
مالیاتی به طور مسهتقیم ت بها شهدت متوسهط ت توکهین مالیهاتی بطهور 
مستقیم ت با شدت ض یف در اهرا  هوشوندساز  نظهام مالیهاتی مهؤثر 

 می باشد. طتق این نتایج عتتوین فرضیة پژتهش نی  رد نوی شود.

بین تتکر مالیاتی ت فرار مالیهاتی در اههرا  هوشوندسهاز    ( :8فرضیة )
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فرض عدم تأثیر تتکر مالیهاتی ت فهرار 
ت  000/0مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیب برابر با  

می باشد. ضریب مسهیر   05/0ت کوتر از التوال دطا  نوع اتل    000/0
ت  5/0، م تهت ت مهابین 556/0ت    542/0این دت رابطه به ترتیب برابر با  

تتکر مالیاتی ت فهرار مالیهاتی بهه طهور  عرار دارد که نوان می دهد 7/0
مستقیم ت با شدت متوسط در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیهاتی مهؤثر 

 می باشد. طتق این نتایج هوتوین فرضیة پژتهش رد نوی شود.

بین تتکرمالیاتی ت ادلاق مالیاتی در اهرا  هوشوندسهاز    ( :9فرضیة )
 نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.
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طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فرض عدم تأثیر تتکرمالیاتی ت ادلاق 
ت  000/0مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیب برابر با  

می باشد. ضریب مسهیر   05/0ت کوتر از التوال دطا  نوع اتل    000/0
 542/0( ت 5/0)م تهت ت کوتهر از  455/0این دت رابطه به ترتیب برابر با 

( عرار دارد که نوان می دههد، تتکرمالیهاتی 7/0الی    5/0)م تت ت مابین  
به طور مستقیم ت با شدت ض یف ت ادلاق مالیاتی به طور مستقیم ت بها 
شدت متوسط در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی مؤثر می باشد. طتق 

 این نتایج نروین فرضیة پژتهش رد نوی شود.

بین لسهابدار  ذهنهی بها رفتارهها  مالیهاتی در اههرا    ( :10فرضیة )
 هوشوندساز  نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد.

طتق نتایج پژتهش مقدار التوال فرض عدم تأثیر لسهابدار  ذهنهی ت 
رفتارها  مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی به ترتیب برابر با 

مهی باشهد.  05/0ت کوتر از التوهال دطها  نهوع اتل  000/0ت    000/0
، م تهت ت 786/0ت  735/0ضریب مسیر این دت رابطه به ترتیب برابر بها 

است که نوان می دههد، لسهابدار  ذهنهی ت رفتارهها    7/0بیوتر از  
مالیاتی به طور مستقیم ت با شدت بهالا در اههرا  هوشوندسهاز  نظهام 
مالیاتی مؤثرمی باشد. طتق این نتایج دهوین فرضهیة پهژتهش رد نوهی 

 .شود
 

 بحث
مطال ه لاضهر درصهدد پاسهخگویی بهه ایهن سهوال اسهت کهه  تتیهین 

توکین مالیهاتی، فهرار مالیهاتی ت )15لسابدار  ذهنی با رفتارها  مالیاتی
در اهرا  هوشوندساز  نظام مالیاتی چگونهه اسهت. در   (ادلاق مالیاتی
فرضیه تدتین مردید. نتایج لاصش از تج یه ت تحلیهش داده   10این راستا  

ها نوان داد که بین مالیات بر درآمد ت توکین مالیهاتی، فهرار مالیهاتی ت 
ادلاق مالیاتی در اهرا  هوشوندساز  نظهام مالیهاتی رابطهه م نهادار  
تهود دارد. ت هوچنین بین مالیات بر ارزد افه تده ت دانهش مالیهاتی، ت 
توکین مالیاتی، فرار مالیاتی ت ادلاق مالیهاتی در اههرا  هوشوندسهاز  
نظام مالیاتی رابطه م نادار  تهود دارد. ت از هرتی بین تتکر مالیهاتی  ت 
توکین مالیاتی، فرار مالیاتی ت ادلاق مالیهاتی در اههرا  هوشوندسهاز  

ایهن نتهایج بها نتهایج بردهی نظام مالیاتی رابطه م نهادار  تههود دارد.  
از نتهایج ( .  21-15پژتهش ها در ایهن زمینهه هوسهو ت هوراستاسهت )

میتوان چنین تتیین کرد که لسابدار  ذهنهی نقهش مهوثر  بهر رفتهار 
مالیاتی دارد که میتوان از لسهابدار  ذهنهی در اههرا  هوشوندسهاز  
نظام مالیاتی برره برد. از نتایج پژتهش میتوان چنین نتیجه مرفت که ما 
برا  داشتن یک نظام مالیاتی درچرهت هوشوندسهاز  مالیهات نیازمنهد 
لسابدار  ذهنی هستیم. لسابدار  ذهنی این امکان را به برنامه ری ان 
ت سیاست مناران در عرصه مالیاتی میدهد که با تتکیک لسابرا بتواننهد 
بهرا  آینههده برنامههه ریهه   کننهد ت از سههوتی لازمههه اهراسههاز  نظههام 
هوشوندساز  مالیات تهود رفتارها  مالیاتی اسهت بهه ایهن م نها کهه 
چگونگی نگاه به مالیات دود زمینه ساز نظام مالیاتی است. افهراد  کهه 
دیدماه درستی به مالیات دارنهد ماننهد داشهتن ادهلاق مالیهاتی، اههرا  

 هوشوندساز  مالیات را برتر در  میکنند. 

 باتوهه به نتایج آزمون فرضیات، پیونرادات زیر ارا ه میگردد: 

به مهدیران سهازمان هها  امهور مالیهاتی توصهیه میگهردد کهه  −
م ارشات دود را شتاف بیان کنند که شتافیت در م ارشات مالی ت 
مالیاتی میتواند بر نحوه پردادت مالیهات افهراد مهوثر باشهد ت امهر 
هام ه به این بهاتر برسهند کهه م ارشهات شهتافیت لازم را دارد ت 
دتلت با آنان صادق است ت موخص میگردد که مالیهات پردادهت 
شده در کجا صرف دواهد شد، از این هرت آنهان نظهام پردادهت 
مالیات را برا  توس ه ت رشد هام ه ت کوهور میداننهد ت از سهوتی 
شتافیت در هوشوندساز  نظهام مالیهات میتوانهد بهه هام هه ایهن 
تضوین را دهد که توامی پردادترها  مالیهات موهخص ت شهتاف 
است ت در هرت پاسخگویی دتلت اسهت ت از سهوتی لسهابدار  
ذهنی با برنامه ری   ها  مالیاتی میتوانند ایهن دیهدماه را توسه ه 

 بخود.

به برنامه ری ان ت سیاست مناران در نظام مالیاتی ایران پیونراد  −
میگردد که توهه متنتلی به لسابدار  ذهنی داشته باشند تا از این 
طریق بتوانند برنامه ری   ها  مالی ت مالیاتی دود را انجام دهنهد 
ت در هوین راستا توصیه میگردد کهه کلاسهرا  آموزشهی هرهت 
آشنایی ت آمهوزد لسهابدار  ذهنهی در سهازمان هها  دتلتهی ت 
مخصوصا سازمان ها  مرتتط با مالیات شهکش میهرد ت مهدیران ت 
کارکنان ضون شهرکت در ایهن کلاسهرا ت آشهنایی بها متهاهیم ت 
کاربردها  لسابدار  ذهنی بتوانند از آن برا  برنامه ری   هها  

 مالیاتی استتاده کنند.

به مدیران پیونراد میگردد که هلسات آموزشهی بهرا  مودیهان  −
مالیاتی برم ار مردد ت ضون اینکه آنان را با هوشوندسار  مالیات 
آشنا میکنند، به آنان نقش لسهابدار  ذهنهی را آمهوزد دهنهد ت 
توصیه کنند که هوشوندساز  مالیات نیازمنهد لسهابدار  ذهنهی 
است که باید در این هلسات با متتگو با یکدیگر ت تتهادل نظهر در 

 .باره آن به نقش لسابدار  ذهنی آشنا مردند

 
 

 نتیجه گیری
نظام مالیاتی کوور در لال لاضر بها تکیهه بهر اطلاعهات طهرح ههامع 
مالیاتی، به سو  لهنف شهیوه توهخیص علهی الهراب پهیش مهی رتد. 

ها ت مسایش زیاد  پیرامون دهود داشهته ت بهه ا  که هوواره بحثشیوه
دلیش نتود اطلاعات شتاف از متهادلات اعتصهاد  افهراد، سهازمان امهور 
مالیاتی نام یر بهه اههرا  آن بهود. بها تکویهش شهدن اطلاعهات پایگهاه 

ها  ذیربط برا  ارایه اطلاعات مودیان مالیاتی ت هوکار  هوه دستگاه
ها  فنهاتر  در اطلاعات مورد نیاز سازمان ت هوچنین توس ه زیرسادت

کوور به تیژه اهرا  عانون پایانه فرتشگاهی در اب هاد سراسهر ، نظهام 
مالیاتی هوشوند به مرلله اهرا ن دیکتر دواهد شد. با اهرا  نظام مالیات 

تکریم مهردم بهه لهداک ر  ;رسدهوشوند عولا فرار مالیاتی به لداعش می

ها  مالیهاتی رشهد پیهدا درآمد ;یابدعدالت مالیاتی مسترد می  ;رسدمی

کند ت در نرایت نستت مالیات به تولید نادالص دادلهی کوهور نیه    می  
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نظام مالیاتی هوشوند بهه عنهوان برتهرین راهکهار بهرا   .رتد فراتر می  

نظهام  .در کوهور اسهت  ت اف ایش ادلاق مالیاتی    متارزه با فرار مالیاتی  
مالیاتی هوشوند، فاصله مهود  ت مویه  مالیهاتی را بهه کوتهرین میه ان 
کاهش داده ت هوچنین اشراف سهازمان بهه عولکهرد ت ف الیهت تاع هی 

امید است که نتایج مطال ه لاضر در راستا  .  نوایدمودیان را تقویت می  

هوشوندساز  نظام مالیات کوورمان به برنامه ری ان ت سیاست مهناران 
   .در این لوزه کوک شایانی نواید

 

 ملاحظه های اخلاقی
موضوعات ادلاعی )مانند سرعت ادبی، رضایت آماهانهه، موهراه کهردن، 
سادت ت یا ه ش داده ها، انتوار یا ارسال به دت مکان، اف تنگی ت  یره( 

 .به طور کامش مورد توهه نویسندمان عرار مرفته است
 
 
 
 

 

 هنام واژه
  Tax system .1 نظام مالیاتی 

 Electronic government .2 دتلت الکترتنیک 
 Tax income .3 درآمد مالیاتی 
 Accounting .4 لسابدار  

 Information processing .5 پردازد اطلاعات 
 Mental accounting .6 لسابدار  ذهنی 
 Tax compliance .7 توکین مالیاتی 
 Tax fraud .8 فرار مالیاتی 

 Tax ethics .9 ادلاق مالیاتی 
 Economic strategies .10 راهترد اعتصاد  
 Economic factors .11 عوامش اعتصاد  
 Cultural factors .12 عوامش فرهنگی 
 Political factors .13 عوامش سیاسی 

 Smartening the tax system .14 هوشوند ساز  نظام مالیاتی 
 Tax behaviors .15 رفتارها  مالیاتی 
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