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 ی ها  مؤلفه برخی باتعدیل منابع انسانی  تحلیل رابطه

 سازمانی   واخلاقی، فردی  
 

 2، دکتر محمدرضا باقرزاده2مهرآرا، دکتر اسدالله *2یطبر  یمجتب، دکتر 1چنگیز محمدی زادهدکتر
 رانیا  ،یسار  ،یدانشگاه آزاد اسلام ،ی، واحد سار یدولت  ت یریگروه مد .1
 قائم شهر،  ایران  ،دانشگاه آزاد اسلامی، رشه، واحد قائمگروه مدیریت دولتی .2

 ( 99/ 09/ 05، تاریخ پذیرش:99/ 06/07تاریخ دریافت:) 

 

 

 سرآغاز

، 2اجتمداع  تیددهنده  هو  عامل شکل  نیبه عنوان مهمتر  1شهیکار و پ
کننه  زنهگ  و شکل دهنه  روابط اجتماع ، براى هدر ردرد   نیمنبع تام 

کارآئ  ردرد را  یمشکلات شخص شیتلق  م  گردد. چرا که نه تنها ارزا
اخلاقدی اختلال در روابط  جادیکارى کاهش م  دهه بلکه با ا  طیدر مح

اسدت کده  لیددل نیدامن خواهه زد. بده همد ار  وب یخانوادگ  چرخ معو
کار کارکنان امرى است کده  طیهاى شغل  و شرا  طیامروز  توجه به مح

کارکندان و بده  کار، حفظ سلامت و بههاشت تیفیبه منظور بالا بردن ک
و بهتر از طول مهت سنوات کارى مدورد توجده   شتریب   یجو  منظور بهر 

 (1.)قرار گررته است 
 راتییدتغ  بدا  کدار  و  کسد   طیمحد  در  یا  نده یرزا  طدور  بده  سازمان ها

 . کننه یم  کار مهاوم و  ه یچیپ  رمنتظر ،یغ
 
 

 
 یکیندام ید تیریمده دنبدال  بده  آنهدا  ا،یدپو  یرقدابت  طیشرا  نیا  دنبال  به
در این ( 2) . هستنه  خود  عملکرد  حفظ یبرا خود کار  و  کس   ینههایررآ

یکی از مهم ترین حوز  هدا محسدو    3منابع انسانی  برنامه ریزیرابطه  
مقایسده ،آخرین مرحله دررراینه برنامده ریدزی مندابع انسدانی  می شود.  

سدازمان  ،باشدهعرضه وتقاضااست.درحالتی کده تقاضدا کمتدر ازعرضده 
مهمترین مشدکل سدازمان ،هنگام رکدود  درست و  اد مواجه ابانیروی ماز

ریزی و ین برنامدهها در اهای سازمانیکی از سیاست  این موضوع است.
 ( 3) است 4رراینه آن اجرای طرح تعهیل نیروی انسانی

اسدت. تمرکدز بدر  جهت تعادل بخشی بین کدار وکارمنده  در  تعهیل نیرو
شدغل و محدیط سدازمانی آنهدا  اینکه چگونه توانایی های یک کارمنه با

 (.4)منطبق است
 

 چکیده
تعهیل منابع    تحلیل رابطه   ههف ازتحقیق حاضر  برای کارکنان  آن همرا  است.  ازمانی با ایجاد مشکلاتانی درهرستعهیل منابع انسزمینه:  

 است.   دردانشگا  آزاداسلامی )مطالعه موردی استان مازنهران(  اخلاقی، رردی و سازمانی یها مؤلفه برخی باانسانی 

کمی( اجرا شه. در مرحله کیفی   –است و به شکل آمیخته )کیفی  همبستگی -توصیفی: تحقیق حاضر کاربردی و به لحاظ روش ازنوع روش

نفر از آنها به روش ههرمنه انتخا  شه. ابزار تحقیق در   35جامعه آماری شامل خبرگان وصاح  نظران دانشگا  آزاد استان مازنهران بود که  
احههای دانشگا  آزاد نفر کارمنه کلیه و1778شامل     این بخش مصاحبه بود و تکنیک دلفی روش تحلیل بود. در مرحله کمی جامعه آماری ،

نفرازکارکنان عنوان نمونه انتخا  شهنه . ابزار پژوهش پرسشنامه   313بود  که با روش نمونه گیری غیراحتمالی  1396استان مازنهران درسال  
   SPSS 20ر ستفاد  شه  است و از نرم ارزا( اSEMمهل مفهومی پژوهش، ازمهل معادلات ساختاری ) بررسی به منظور. پژوهشگر ساخته بود
 کمک گررته شه. 

در بخش که  شاخص اصلی قابل طبقه بنهی بود    4  در  بود که  مولفه    31  بیانگر رابطه تعهیل نیروی انسانی با    در مجموعها  یارته   :یافته ها

  بود.مهل نهایی پژوهش کمی نتایج حاکی از معناداری 

تح   :نتیجه گیری نتایج  اساس  اصلی  4با     یانسان  یروی ن  ل یتعهقیق مشخص شه  بر  و   اجرا  تیقابل ،  یسازمان  –  یرردی،  اخلاق  شاخص 

 رابطه دارد.   یحقوق

 

 سازماناخلاق، ، منابع انسانی: لیدواژگانک

 

 
 
 

 
 

 
 

 tabarim72@gmail.comنویسنهۀ مسئول: نشانی الکترونیکی:  

 

mailto:tabarim72@gmail.com
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ن باشناخت انتظدارات آتعهیل نیرو یک رراینه پیچیه  است که مورقیت  
 ( 5)بستگی دارد. کارکنان با واقعیت های جهیه سازمان
تعهیل نیرو می توانه پیامههای متعهد بر اساس پژوهش های انجام شه   

همدرا  داشدته   قدی بدهتدی اخلاحرردی، سازمانی ، حقوقی، ررهنگی و  
پیامههای تعدهیل بدا توجده بده   بی شک می توان گفت      .(10-6).باشه
اهمیدت پیامدههای   با توجده بده  .ی اجرای آن متفاوت خواهه بود  شیو 

، 6، شایسدتگی5تعهبل نیروی انسانی بر ابعاد اخلاقی ) ماننه بحث عهالت
وزش و مدآی، رهبدرسدازمانی )ماننده  –( و رردی 8و پاسخگویی  7احترام

 تیوضدعی، و ررهنگ  9یاجتماع  تیوضع،  مشخص بودن اههاف ی،  بالنهگ
 یاصدل یهاشدهیاز ر غفلدتی، اجتمداع-یردرد مشدکلات، 10یاقتصداد

تعدهیل   تحلیل رابطهپژوهش حاضر با ههف    ،  و ...  11یمشکلات سازمان
، ردردی وسدازمانی شدکل 12اخلاقدی  یهدا  مؤلفه  برخی  بامنابع انسانی  

 گررت. 
 

 روش

اربردی و به لحاظ روش ازنوع پیمایشی است و به شکل حاضر کتحقیق  
 کمی( اجرا شه.  –آمیخته )کیفی 

در مرحله کیفی که برای تهوین پرسشنامه انجام شه جامعه آماری شامل 
خبرگان وصاح  نظران ) اساتیه دانشگاهی وکارکنان باسابقه واحه های 

آنهدا بده روش فدر از ن 35ه مختلف( دانشگا  آزاد استان مازنهران بود کد
ههرمنه انتخا  شه. ابزار تحقیق در این بخش مصاحبه بدود و تکنیدک 

 دلفی روش تحلیل بود.

جامعه آمداری ، همبستگی بود .  -روش پژوهش توصیفیدر مرحله کمی  
نفر کارمنه کلیه واحدههای دانشدگا  آزاد اسدتان مازندهران 1778شامل   
الی وبراساس جهول یراحتمگیری غبود  که با روش نمونه   1396درسال  
نفر به عنوان نمونه انتخا  شهنه . ابزار پژوهش پرسشنامه   313مورگان  

پدژوهش ،  پرسشدنامهپژوهشگر ساخته بود.  برای تعیین پایایی وروایدی 
نفددر از خبرگددان توزیددع گردیدده و سدد    35بددین  هاپرسشددنامهابتددها 

همچنین     است.اد  شهدرموردروایی از روش تحلیل عاملی تاییهی استف
بدرای  کرونباخ، میزان آلفای کرونباخجهت بررسی پایایی از روش آلفای  

این است کده بدرای   دهنه نشانمتغیرهای پژوهش محاسبه شه ، نتایج  
 7/0بدالاتر از  تمام شاخص ها، آلفای کرونباخ و مقدادیر پایدایی ترکیبدی

گیدری از هل انهود  وم ب  قبولقابلدر حه    هاپرسشنامههستنه، لذا پایایی  
 صاح  پایایی است.

به منظوربررسی روابدط علدی ومعلدولی متغیرهداوآزمون مدهل مفهدومی 
( استفاد  شه  است و از نرم SEMپژوهش، ازمهل معادلات ساختاری )

 کمک گررته شه.  SPSS 20ارزار 
 

 یافته ها
-تعیین مهمترین شاخص های اثربخشی تعهیل منابع انسانی دردانشگا  

 لامیآزاد اس

نشدان مدی  tمهل انهاز  گیری را در حالت معنی داری ضرای   1 نگار 
 .دهنه

 
 

 

 
 

 t: مدل اندازه گیری را در حالت معنی داری ضرایب 1 نگاره
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بودنده ، 7/0مولفه هایی که دارای بارعداملی بدیش ازنتایج نشان داد که  

 ربوطدهشاخصها ومولفه های م بترتی  ارزش بار عاملی بعنوان مهمترین  
مدورد  تحقیق ررضیات  .آمه  است 2 نگار در  بترتی  مطرح هستنه که

 خلاصه شه  است: 1ارزیابی قرار گررت که نتایج آن درجهول 
 

 
 : ارزش بار عاملی شاخص ها2نگاره 

 

 شاخص های تعدیل منابع انسانی   و فرضیه ارتباط بین تعدیل نیرو بررسی رد یا تایید:  1جدول 
 نتیجه ضریب توافقی  سطح معنی داری  مقدار آماره  فرضیات تحقیق 

 اثرمستقیم ومعنی دار  0/ 196 0/ 000 30/87 تعهیل نیروی انسانی               اخلاق 

 اثرمستقیم ومعنی دار  0/ 377 0/ 000 382/ 615 سازمانی  -رردی                    تعهیل نیروی انسانی 

 اثرمستقیم ومعنی دار  0/ 592 0/ 000 649/ 997 ت اجرا قابلی                  تعهیل نیروی انسانی 

 اثرمستقیم ومعنی دار  0/ 626 0/ 000 905/ 531 تعهیل نیروی انسانی              حقوقی 

 

 بحث

 یرویدن  لیرابطده تعده  انگریددر مجموع بنتایج به دست آمه  از تحقیق  
. بدود یقابل طبقه بنده یشاخص اصل 4مولفه بود که در    31با     یانسان
 ،سدازمانی – یردرد ، یاخلاق  یشاخص اصل  4با     یانسان  یروین  لیتعه
شاخص اخلاقدی شدامل پاسدخگویی، رابطه دارد.   یاجرا و حقوق  تیقابل

و رضایت و احترام است که این   13شایستگی، قهردانی، عهالت ،استقلال
نتیجه با پژوهش هایی که بر تاثیر مولفه های اخلاقی در مهیریت منابع 

سازمانی در  –(. شاخص رردی 12و  11تاکیه دارنه همسو است )  انسانی
مولفه هایی چون دانش، انگیزی، مهارت، اعتمداد این پژوهش تا کیه بر  

، حقوق و پاداش، رهبری، آمدوزش، مشدخص بدودن 14به نف ، خلاقیت
ههف، ساختار شغل، حمایت مسئولان، مشکلات ردردی و .... دارد . بدر 

ر این مولفه ها رابطه ای تنگاتند  بدا تعدهیل اساس نتایج تحقیق حاض 

ا کده بدر نقدش ویژگدی هدای نیرو دارنه که با نتایج برخی پدژوهش هد
هر کدار  یبرا(. 14و  13سازمانی در تعهیل نیرو تاکیه دارنه همسو است)

. سدتین یامدر مسدت ن نیدهم از ا روین لیدارد که البته تعه  وجود  قوانین
ا حفظ کرامت انسانی انجدام شدود و طرح های تعهیل نیرو می بایست ب

گیرد. ایدن نتیجده بدا نتدایج قانون کار و تامین اجتماعی مورد توجه قرار 
پژوهش هایی که بر موارد حقوقی تعهیل نیرو اشار  دارنه همسدو اسدت 

 به عواملی ماننه برخی ازموانع اجرای طرح تعهیل نیرودرسازمان ها(.  15)
نان ازاجرای طرح واجدرای کارک  حمایت،پذیرش روش از سوی کارکنان  

عت بیشدتری نسدبت روش هایی درتعهیل نیرو که درزمان کوتاهتروباسر
وابسدته مدی ،به تعیین تکلیف نیرووپرداخت مطالبات ایشان اقدهام نمایه

 و  15حمایدت کارکندان،  سدرعت اجدراباشه که دراین تحقیق سه مولفده  
برخدی پدژوهش  این نتیجه با قرار گررته است.  توجهمورد    روش  رشیپذ
 (16ا همسو است )ه
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بر این پژوهش یک طرح ابتهایی و اولیه برای پژوهش های آتی است و 
 اساس نتایج به دست آمه  پیشنهادات زیر ارایه می شود:

به هنگام تعهیل را می توان   نناآعهالت درانتخا  ارراد وتامین مطالبات  
 ررت. درنظرگ های تعهیل نیرو  عامل مهمی دراجرای مورق طرح

 هاساختار در نسبت به بازنگریمی بایست و ، صورت انجام تعهیل نیرر  د
دردانشگا  به منظوراثربخشی بیشتراقهام  سازمان منابع از بهینه استفاد   و

 نمود.
 بدا رابطده در اسدت ممکدن تعهیل نیرو شرایط در  مشکلات  ریشه برخی

 و  ارشده  انیرمه  انتخا   نحو   ماننه  سازمان  کار  با  مرتبط  مختلف  عوامل
 یدا و هااسدتراتژی میدانی، و ارشده  مدهیران  رهبری  سبک  ها،آن  ارزیابی
 مستقیماً  که  اقهاماتی  اینرو  از.  باشه  کلیهی  رراینههای  و  سازمانی  ساختار
 عملکرد  به  دستیابی  موج   الزاماً  شودمی  انسانی  نیروی  کاهش  به  منجر

آسدی  شناسدی ا لدذ. شودنمی اقتصادی سخت شرایط در  تربالا  سازمانی
مشکلات دانشگا  که منجربه انجام تعهیل شده  اسدت یکدی ازکلیدهی 
ترین امور اسدت ،  کده مطالعده ایدن مدوارد توسدط مدهیران اجرایدی و 

 سایرمحققین پیشنهاد می گردد.
بر اساس نتایج تحقیق پیشنهاد می شود در پدژوهش هدای آتدی روش  

 با یکهیگر مقایسه شونههای متعهد تعهیل نیرو بر اساس پیامههای آنها 
 

 گیرینتیجه
 عوامل زیادی دراثربخشی یک مهل تعدهیل نیدرو مدی توانده موثرباشده.

 مهل  در  که  همانطور  ،عوامل  این  میان  از  حاضر  پژوهش  در  محقق
تعهیل نیدرو   با    مرتبط     شاخص  4،  میگردد  پیشنهادیمشاهه   مفهومی
قابلیدت اجدرا و حقدوقی و قدانونی  ،  سدازمانی -ردردی ، اخلاقیشامل  
تخا  کرد  است. برای هریک ازشاخص های ندام بدرد  نیدز مولفده راان

درنظدر  ،باتوجه به تئوریها و نظریه های مرتبط بدا آنهدا  مولفه(31هایی )
  گررته شه. 

 

 های اخلاقیملاحظه
ثدار را  ، اصل  امانت داری علمی و حق معنوی مولفین آ  در این پژوهش

 شه  است.مرد  محترم ش
 

 ه نام واژه
 Business .1 کار و پیشه 

 Social identity .2 هویت اجتماعی 

 Human resources .3 منابع انسانی 

 Human forces .4 نیروی انسانی 

 Justice .5 عهالت 

 Competence .6 شایستگی 

 Respect .7 احترام 

 Responsibility .8 پاسخگویی 

 Social status .9 وضعیت اجتماعی 

 Economical status .10 وضعیت اقتصادی 

 Organizational problems .11 مشکلات سازمانی 

 Ethical facors .12 مولفه های اخلاقی 

 Freedom .13 استقلال 

 Creativity .14 خلاقیت 

 Staff support .15 حمایت کارکنان 
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