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  یرانمد اخلاقیو هوش  معنویرابطه هوش  یینتب

 وزارت کشور یها یخط مش یبا اجرا
 

 علی رشید فرخیان ،  *دکتر علیرضا منظری توکلی

 احد کرمان، کرمان ، ایرانودولتی، دانشگاه آزاد اسلامی،  گروه مدیریت

 (10/10/99، تاریخ پذیرش:2/4/99تاریخ دریافت:) 

 

 

 سرآغاز

برای بشر از اهمیت ویژه ای برخوردااد خراهوب بورا  قرن بیست و یكم 
فزونو  ممییوت اد رو ده ای از ن وو م  و آم  نوریودی هو ی فوو  یودی  
اگرگرن  ادزشه   تغییر مرزه ی سی س   اقتص ای و استراتژیك مهو ن 
ای  قرن دا به صردت م طی  متم یز اد تو دی  می صور اد خراهوب یودا  

به گ م م  نهب و ب  مس ئل ریچیبه تر انس ن به قرن اگرگرن  ه ی فزاین
كل تری دوبرو خراهب شب  برای دوی دوی  ب  قورن مبیوب نیو ز بوه و مش

تصمیم ه  و خط مش  ه ی ریچیبه و مبیب است و اگر نظو م سی سوت 
گذادی نترانب خرا دا ب  ریچیبگ  ه  و تغییر ه ی زم ن هم هنو  ننوب  

ی  شرایط ریچیوبه ای  نخراهب شب  اد چن انس نچیزی مز زی ن نصیب 
بورای تق وا اهوباو خورا نیو ز بوه متخصصو ن   1خط مشو  گوذادی

 ن دشن س ن و اطل   ت تخصص  بهنگ م شبه اادا 
 
 

 
نم  تران ببون ابزاده ی تخصص  و نیروی انس ن  یگ ه و نو داان بوه  

م  بله ب  شرایط ریچیبه اقتص ای  امتم    و فرهنگ  ررااخت  س زم ن 
  از ممله وس یل دسیبن 2یم ن د صقیح و ادتب ط ت مرثراه  منظم  ت س

به اهباو خط مش  گذادان بس م ن هستنب  تمو م ایو  مورادا ب یوب بوه 
صردت ضرابط و ییی  ن مه ه ی  اد استرس خط مش  گذادان ب شنب تو  
 بتراننب ب  بهره گیری و  مل به ینه  اد انج م وظ یف خرا ن می ب ب شنب

فرهنگ   امتم    و سی س  سریع و ر یباد ضرودی دشب اقتص ای   (  1)
است   اگر نشرده  بتراننب ادیمب خرا دا بهبرا بخشونب و بوه سور ت اد 

بو  اقتصو اه ی ریشورفته بو زاد  رنوت نننوب  بخو   3مهت همگرای 
خراهب شب  ام   5خصرص  اد بسی دی از نشرده  ب  ث افزای  بهره ودی

 یب ای  ریشرفت دا ادت  ء اهنب  ه ی  مرم  و ب   ه  و سی ستخط مش
 

 چکیده
مبیران ب  امرای خط مش  ه ی وزادت نشرد به منظرد ادائه مبل  اخل ق تبیی  دابطه هرش مینری و هرش هبو از رژوه    ضر زمینه: 

 ب شب  م مطلرب 

نلیه م میه یم دی رژوه      نه به دوش ریم یش  انج م شبه استهمبستگ  است  -ه ی ترصیف     ضر از نرع رژوه رژوه: روش

به ه  یننفر از  162انب نه براه نفر 282مبیران و می ون ن است نبادی ه   فرم نبادی ه   بخشبادی ه  و شهراادی ه ی است ن نرم ن به تیباا 
به منظرد    برا ررسشن مه 3انتخ ب شبنب  ابزاد گرایودی اطل   ت   ای متن سب ب   جم طب  ت اف  طب هو به دوش تص  نران نمرنه

س زی می اآ ت س خت دی و تقلیل مبله   مباول و نمرااده ی یم دی( و استنب ط  )ه  از دوش یم د ترصیف  )انراع ش خصوتقلیل اااهتجزیه
 انب  وتقلیل قراد گرفتهمردا تجزیه Amos افزاده  از طریا نرمهاستف اه شبه است و ااا  مل  تأییبی( 

خط مش   یب  امرا رانیمب اخل ق ی و هرش هرش مینربی  رژوه  ضم  تأییب اآگری ریشنه ای رژوه   نش ن ااا نه  : نت یجهایافته

 بطه مثبت و مین  اادی ومرا اادا داوزادت نشرد  یه 

 یخط مش  ه  یامرا  تران ی  ینه  اد اد سطرح مینری/اخل ق   مبیرانسطح هرشی دی ب ب  افزای  نت یج نش ن م  اه: نتیجه گیری

ه ی ب آ تر مینری هرشی دی )مثل هرشی دی خ آص  یكپ دچگ  و و بت(  ت ریت م  شرا  بن برای  تران ی  ودوا و خروج از   آت وزادت نشرد
 اثربی  مبیران امرای  م  ترانب بر امرای  خط مش  ه ی وزادت نشرد ترسط ینه   ااشت  قرای ذهن  اد یك فی آیت و   آت بیبادی اد

    مثبت ااشته ب شب
 

  خط مش یامرااخل ق   :  هرش مینری   هرش گانکلیدواژ
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 ز مرانع و من بع دشب بهره ودی  اآبته اد هر نشردی متف وت اسوت و نیو
ه ی  مرم  اادا ای  ترنیب  اسوت  به یك ترنیب متم یز از خط مش 

نه ب  ترمه به شرایط مرآفه ه ی خ ص نشرد مردا ترمه قراد م  گیرا  
فت قراد م  گیرنب بسوتگ  اینكه چگرنه نشرده ی مرفا اد مسیر ریشر

هو ی  ه  ق اد به طرا و  و امورای خوط مشو به ای  اادا نه چگرنه ین
خط مش  ه ی وزادت نشرد مزء خوط مشو  هو ی  ( 2) مرم  هستنب

سی س  و امرای  براه و از سری ایگر مزء خط مشو  -  ت نین 5ت نین 
ه ی ترزیع مجبا مقسرب میشرنب  امرای خط مش  یك  از مهمتوری  

رچ آ  تری  مرا ل فریینب خط مش  گوذادی مو  ب شوب  زیورا ایو  و ر
یغ زی  تق ا اهباو است و رو  از ین اد مر لوه ادزیو ب  مر له ن طه

میزان استی ب  به هبو ه  مردا ادزی ب  قراد م  گیرا و اد نتیجوه ایو  
ادزی ب  ه ست نه نش ن م  اهب ت  چه قوبد امورای خوط مشو  هو ی 

هو ی اوآوت ( 3)ز ی  ب  شكست مرامه براه استتبوی  شبه مرف یت یمی
نشرده ی مه ن سرم تم یل اادنب خوط مشو  هو ی گسوتراه و مو مع 
طرا   نننب  وآ  برونراس  اوآت  ینه   اغلب ف قب ظرفیت آو زم بورای 
امراست  اد ای  نشرده  گ ه  ابزاد من سب امرا  اد اسوترس نیسوت و 

ه  و شخصویت مخ آف  گروهبیض  از مراقع  گروهه ی ذی نفع  ا زاب 
بغرنج  ( 4)ه ی ت ثیر گذاد اد تل ش برای تقت نفرذ ادیودان امرا هستنب

تری  مسئله امرا ای  است نه بیب از اتخ ذ تصمیم برای امرای  ملیو ت 
و فی آیته   ین گرنه  مل شرا نه تش به  می رل و منط   ب  ینچوه نوه 

شب و بترانب اد چهو دچرب اد مردا ین تصمیم گرفته شبه ومرا ااشته ب 
ین به خرب   مل ننب   ملی ت گذشته مث ل هو ی میوبوا دوشون  دا از 
مشیكل رر نران ف صله بی  تصمیم ت خط مش  و فی آیته ی مورثر اد 

  ( 1)زمینه مربرم نش ن م  اهب
اد   آ  نه رشتك د اد اصل   ت برای همه نشرده  مهم است  اهمیوت 

اصرآ ً امرای خوط مشو  هو ی اد  نسب  خط مش  ه ی  مرم  خ ص
ببون تل ش و تران ی  موبیران بوه نتو یج مفیوبی  6استگ ه ه ی امرای 

منته  نخراهب شب  بن برای  مبیران و ویژگ  دفت دی و دوانشن خت  انه  
م  ترانب ن   تییی  نننبه ای اد امرای خط مش  ه ی وزادت نشورد 

 7وانشن خت  هرش مینریااشته ب شب نه از ممله ای  ویژگ  دفت دی و د
مبیران است نه م  تران اد امرای خوط مشو  هو ی  8اخل ق و هرش 

 وزادت نشرد مرثر واقع شرا 
 گو دانر انب نراه نشف دا هرش مختلفی ه  نرع نه    تیتق   نیم اد
 نش نگر گ دانر   تیتق   است 9گ نه چنبی ه هرشی دو بر ن د ش بمیر
- مو بایر دشب گرانیا از مست ل سبت ًن هرش متف وت انراع نه است ین
   یب آ تری   و نظر از  است مغز ازی ا هین   مخصرص مه دت هر و نننب
 بوه هورش ابیو ا میترس صردت اد نه استی مینر هرش هرش  سطح
هورش اادای (  5) شورا م اااه  ینم  هرم دأس اد هرم  كی صردت

  اانسوت  انجو م سه  نصر هبایت  انطب ق و انت  ا است  هبایت به مین
من سب  11چه ن دی و چگرنگ  انج م ین است  انطب ق به مین  داهبرای

ب  مرقییت برای انج م ین ن د و انت  ا به مینو  تفكور و اقوبام انت و ای 
است  هرش به  نران تران ی   ل مسئله ای به تنه ی  و یگ ه نوه  مو  

تمو م مفو هیم   اد نظر گرفته شرا 11ترانب به  نران میی د ش یستگ  فرا

مرتبط ب  هرش برای مرف یت اد زنبگ  و ن د ن ف  نبوراه  زیورا بهوره 
هرش  ری  بین  نننبه ای ضوییف بورای مرف یوت اد زنوبگ  اسوت  
ویلبین  بی ن م  ننب نه بهره هرش  تنه  مربرم به ترانو ی  اسوتبآ ل 
منط   و تقلیل   مه دت ه ی زب ن  و مهت گیری ه ی فض ی  اسوت  

به  نران ش یستگ  آو زم از  یوث  12ای  اد نظر گرفت  بهره هرش بن بر
هرش  برای ن دنن ن به تنه ی  ن ف  نبراه و ب یب به مط آیه انراع هرش 
نیز ررااخته شرا  آذا اد نن د بهره هرش  س یر هرش هو   م ننوب هورش 

و هرش مینری ومرا اادنب نه ش یستگ  افراا دا سنجیبه و هور  اخل ق 
رش ه  اد ش یسته بران ن دنن ن اادای اهمیوت خراهنوب بورا  او ای  ه

میت ب است نه هرش مینری  یك  از انراع هرش ه ی ( 7(  مق    )6)
چنبگ نه است نه به طرد مست ل م  تران دشوب و ترسویه ی بوب  هورش 

ادونو   14و و بت زنوبگ  13مینری نی زمنب شیره ه ی مختلف شن خت
هست  است  هرش مینری م  ترانب بوه  ذه  و دوح ب  زنبگ  اد انی ی

وسیله تل ش  مستجر و تمری  ررودش ی بب  انس ن بورای نسوب قوبدت 
و دوان  15تشخیص اد تصمیم گیری ه ی  نه بوه دشوب سول مت نفو 

 نمك م  ننب  نی زمنب هرش مینری است 
بو   و آم دااومینریت یك  از ابی ا انوس ن اسوت نوه ادتب م و یكپ دچگ 

اهب اهب  ادتب م و یكپ دچگ  به انس ن امیب و مین  مو ن م هست  نش 
تفكربرا  بر خل وو مك ن و  ل یا م ای فراتر م زم نموقبواۀو او دا از
گیری منف  نسبت به مینریت یك  شن خت  قرن بویستم  نوه مهتدوان

یوك بو برا  ب  فرا دسیبن قوورن مووبیب  ایو  تفكورینه یاز مشیخصه
مو یگزی  شوبه   و موذهب نسبت ً مبیب زیست   دوان   امتمو    اآگری

ه  اد واقعانب انس نشن س ن رذیرفتهاست؛ به ای  مین  نوه بوسی دی دوان
مووینری تلو شمینری هستنب و فی آیته ی شوغل  ذاتو ً یوك  مرمراات 

ت و ا ت  ااخباونبشن خت  بتراننبه ی دواناگر  ت  س یر  رزه( 8) اسوت
دوانشن خت   ای  مسئله چونبان یسو ن همذهب  دا ن ایبه بگیرنب اد  رز

ن مول نخراهوب بیب مینوری  شون خت انسو ن؛ زیرا ببون ترمه بهنویست
 بورای تییوی  انسو ن ذهن  ظرفیت نش نبهنبه هرش اخل ق  (  9)بورا

 و ادزشوه   اهوباو بوه  دا انسو ن  مه ن شومرل اصرل  چگرنه اینكه
نشو ن  هورش نرع ای  ب شب  همچنی  م   نم یب  مرتبط  راخ اقبام ت
 از فراتور و برتر ااان میی ده ی  قراد برای فرا تران ی  و اشتی ق اهنبه

 فرای ه یوانن  ن نرن اد نظیر اثربخش  مب  ث   ت  و خرا من فع

انب نه چگرنه دهبران س زم ن از هورش رژوهشگران ادی فته(  11)است 
-ای استی ب  به اهباو شخص  و س زم ن  اسوتف اه مو اخل ق  خرا بر

نننب  هرش اخل ق  تنه  داه ادست زنبگ  نوران نیسوت  بلكوه بورای 
تج دت نیز مفیب است  همچنی  ادی فته انوب نوه چگرنوه مهو دت هو ی 
اخل ق  اد ومرا انس ن ترسویه ریوبا مو  ننوب و ایوبگ ه هو ی  از دوان 

دک اینكوه چگرنوه دهبوران اخلو ق  شن س  دا برای ادائه مبن ی  برای ا
انب  بن برای  نم  نران فرایب تجو دی هورش ایج ا م  شرنب  ادائه اااه

اخل ق  برای س زم ن سوخت و اشوراد اسوت؛ م ننوب نگهوبادی و  فو  
استیبااه   شهرت شرنت  دض یت مشتری و    امو  هزینوه هو ی  وبم 

 یولو ن یوكآن  (11)د  یت اصرل اخل ق  اد س زم ن  بسی د خراهب بورا 
 یت(  مسووئرآی مو مع شو مل صوباقت )داسووتگر  چه د اصول اخلو ق
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دا  و ین هو  یوی تی  اآسورزی و گذشت دا برای هرش اخلو ق یری روذ
امرای برن موه ایش ن ااننب    ضرودی م  فرای و س زم ن یتبرای مرف 

مو   موثثره ی یمرزش  ش یستگ    طف  دا اد افزای  هرش اخلو ق  
ش یستگ    طف  دا ظرفیت  برای تنظیم و هم ترازی اد بوی  ااننب ینه  

اهباو  اقبام ت و ادزش ه  تیریف م  نننب  و یگ ه  دا اوآوی  قوبم اد 
داه  مل ب  ثب ت و منسجم م  ااننب  ادزش ه  به منزآوه ادون م یوه ی 

 خلو لاصل  فرهن   ااداک فرا دا تقت تأثیر قوراد میبهنوب و خورا اد 
 (  12)رزی از نسل  به نسول ایگور منت ول مو  شورنبفریینب فرهن  یم

 اخلو ق  و هورش یدابطوه هورش مینور هبو از رژوه    ضر تبیی 
بر ای  اس س  مبل   استوزادت نشرد  یه   خط مش یب  امرا یرانمب

  زیر است مفهرم  به شرح

 
 مدل مفهومی تحقیق: 1 نگاره

 

 روش

م میوه   اسوت همبسوتگ  -ترصیف ظ دوش  از نرع ای  تق یا از آق 
 یهو   فرم نوباد یو می ون ن است نباد یرانمب یهیم دی  ب دت است از نل

نوه  جوم م میوه اد  است ن نرمو ن یه یه  و شهرااد یه   بخشباد
ب شب   جم نمرنه  بور اسو س موبول نفر م  282زم ن انج م رژوه   

و نفور مق سوبه  162 طب وه ایو ب  اسوتف اه از دوش تصو اف   مردگ ن
ه ی ترصیف  نش ن ااا بی  از نیمو  از افوراا نت یج بردس شب  انتخ ب 

انوب  س ل قوراد ااشوته 41ت   31ادصب( اد ب زه سن   53نفر می ال  86)
ی  نفر بیشوتر 75س ل ب  ااشت   21ت   11س ب ه ن د بی  همچین  استه 

 فراوان  دا از ای  منظر ااشت 
 اه فوه  از ررسشون مه اسوتژاد ای  ر هبات میبان   مهت سنج  مش

 ه ی استف اه شبه اد رژوه  به شرح زیر هستنب:ررسشن مه شبه است 
 نینو   مینوری هورش ررسشن مه مینری  از متغیر هرش سنج  برای

ییتم م  ب شوب نوه هورش  24ای  ررسشن مه اادای   است شبه استف اه
( م  سنجب و نمرات 1-4كرت )ادمه ای آی 5مینری دا براس س م ی س 

خوراه م یو س  4متغیر م  ب شب  ای  م ی س اادای  96ین بی  صفر ت  
 8)سراآ ت  ی شخص  ترآیب مین  (7ت   1)سراآ ت  تفكر انت  ای ومرای

 ترسویه سوطح هشوی د و (19تو   13  )سوراآ ت یگو ه  متیو آ   (12ت  
نفوری از  619 م  ب شب  ر یو ی  ین اد یوك نمرنوه (24ت   21)سراآ ت 

و بوه  95/1اانشجری ن اانشگ ه تردنتر ن ن اا  بوه دوش یآفو ی نرونبو   
ببست یموب  اد موردا ا تبو د هریوك از ایو  زیور  84/1طریا تصنیف 

م ی س ه   یآف ی نرونب   برای زیر م ی س تفكر انت  ای ومرای  م باد 
س   برای زیور م یو 87/1  برای زیر م ی س ترآیب مین ی شخص  88/1

ب   94/1و برای زیر م ی س ترسیه   آت هرشی دی  89/1یگ ه  متی آ  
ضریب یآف ی نرونب   ایو  برخ  مق   ن همچنی  اد ایران   است یمب

نفوری اد  71و ضریب ا تبو د ین دا اد یوك نمرنوه  89/1ررسشن مه دا 
  به است یودانب 67/1ف صله زم ن  او هفته  
شوبه  اه فاست لیو ن كیشن مه آناز ررس نیز اخل ق برای سنج  هرش 

 گذادی نمره اس س بر و است سرال 41 بر مشتمل ررسشن مه ای   است
  اسوت شوبه طرا و ( 5 تو  1 امتیو ز) همیشوه ت  هرگز از آیكرت طیف

 مرآفوه هور به مربرم سراآ ت  است مرآفه چه د اادای مذنرد ررسشن مه
 11 سورال )از آیت(  مسئر11 اآ  1 سرال )از ادستك دی :است از  ب دت
 اآو  31 سورال )از ( و بخشو 31 اآو  21 سرال )از (  اآسرزی21 اآ 
  وباقل بی  امتی زی مجمرع اد اهنبه ر س  هر ررسشن مه ای  اد  (41
 نهو ی  امتیو ز 2 بور ین ت سویم ب  نه ننب م  نسب 211  بانثر و 41

 تیو زام نه یت اد  برا خراهنب 111 ت  21 بی  امتی زی وی اخل ق  هرش
 79 اآو  71 خورب  خیلو  89 اآو  81 امتیو ز   آ   امتی ز 111 اآ  91

  است ضییف ین از نمتر و 69 و خرب
مق وا سوراآ   239ررسشون مه ه ی وزادت نشرد بو   امرای خط مش 

( سنجیبه شوبه 1393)بر اس س خط و مش  ه ی وزادت نشرد   س خته
و بوه تأییوب  هته شبس خ (2111)نه ب  مرود و بردس  نظریه بنبودا  است

تو می  و  فو  مرآفوه شو مل:  15اادای  ای  ررسشن مه .خبرگ ن ادیمب
   موبیریت امورد سی سو  و انتخ بو ت (21تو   1)سوراآ ت  امنیت ااخل 
  (62ت   49)سراآ ت    امرای منشرد   رق شهرونبی(48ت   22)سراآ ت 

 مورم    ت ریت ا تمو ا (79ت   63)سراآ ت  ه ی طبیی مبیریت بقران
   امرای ق نرن انتش د و استرس  یزااانه بوه اطل  و ت(85ت   81)سراآ ت 
  (121تو   111)سوراآ ت    امرای قورانی  شوف فیت(111ت   86)سراآ ت 

   ترسیه اوآت اآكترونیك(134ت   121)سراآ ت  ترسیه مش دنت سی س 
  (166تو   149)سوراآ ت    انج م مط آی ت داهبری(148ت   135)سراآ ت 

  نظوو دت بوور (181توو   167)سوراآ ت  ترسویه اموورد شووهری و دوسووت ی 
  (191تو   181)سوراآ ت  است نبادی ه  و بخ  ه ی زیور مجمر وه ان
  (212تو   191)سراآ ت  دسیبگ  به امرد شرده ی اسل م  شهر و دوست 

  دسیبگ  به امرد (226ت   213)سراآ ت  ادت  ی شف فیت و مب دزه ب  فس ا
   سوراآ تمو  ب شوب( 239تو   227)سوراآ ت  ب ع خو دم مه مری  و ات
 است  آیكرت م ی س براس س ای ادمه رنج صردت به ررسشن مه

ه  مردا تأییب قراد ررسشن مه دوای نظر به استف اه از ررسشن مه است نبادا  
ه  نیز ب  استف اه از نسبت یآف ی نرونبو   )بو  گیرا  ر ی ی  ررسشن مهم 

 ررسشون مه بورای 71/1مینوری   هورشررسشون مه  برای 73/1م  ایر 
هو ی وزادت  امورای خوط مشو  ررسشن مهبرای  76/1اخل ق  و هرش 

 نشرد( مردا تأییب قراد گرفت  
 Amosافوزاد از دوش می اآ ت سو خت دی اد نورمتقلیل اااه ه   مهت

 .استف اه شبه است
 
 
 

 هرش مینری

 ه  خط مش یامرا

 اخل ق هرش 
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 یافته ها
افوزاد  دی اد نورمدوش می اآ ت س ختمهت ادزی ب  اآگری ریشنه ای از 

Amos  استف اه شب  ری  از بردس  ضرایب س خت دی  برازنبگ  اآگور
هو ی مردا بردس  قراد گرفت  برازش اآگری اوآیه بور اسو س شو خص

م و ایر بیضو  از  ااا نوهبرازنبگ  مردا استف اه اد ای  مط آیه نشو ن 
ی ریشنه ای ه ی برازنبگ  اآگری اوآیه   ن  از ین برا نه اآگرش خص

به اصل   ت و بهبرا نی ز اادا  برای ای  منظرد اد مر له بیب ب  ترمه بوه 
مسیر هو ی نرادیو ن  ابیو ا  نرم افزاد اد خروم  ه ی اصل   ش خص

رو  از ا مو ل ایو  تغییورات   متغیره ی تق یا به مبل اض فه گرایوب
  هو ی برازنوبگتقلیل ایگری دوی اااه ه  انج م شب نه نت یج ش خص

  ب شباآگری بهبرا ی فته مردا قبرل م  ااا نهین نش ن 
 

 

 
 وزارت کشور یخط مشی ها یبا اجرا رانیمد اخلاقیو هوش  یرابطه هوش معنو نیرابطه ب مدل :1نگاره 

 
 وزارت کشور یخط مشی ها یبا اجرا رانیمد اخلاقیو هوش  یرابطه هوش معنو نیاصلاح شده رابطه ب مدل: 2نگاره 
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 بحث
دابطوه نت یج ببست یمبه از مبل نش ن م  اهب نوه ضوریب دگرسویرن 

 Pاست و چرن م باد  16/1برابر ب   خط مش  ه  یو امرا یهرش مینر

  0Hاست آذا اد ای  سطح فرض  α=15/1اادی نرچكتر از سطح مین 
بو   رانیمب یهرش مینردا م  شرا و اد نتیجه م  تران گفت نه بی  

دابطوه مثبوت و مینو  اادی ومورا دت نشرد وزا یخط مش  ه  یامرا
خوط  یامرا مینری مبیران هرش اادا  و به ازای یك وا ب افزای  اد 

وا ب انقراو مییو د افوزای  ریوبا  16/1می ال وزادت نشرد  یمش  ه 
 خراهب نرا 

برابور بو   خط مشو  هو  یو امرا اخل ق دابطه هرش ضریب دگرسیرن 

است  α=15/1اادی ز سطح مین نرچكتر ا Pاست و چرن م باد  22/1

تران گفوت نوه   دا م  شرا و اد نتیجه م 0Hآذا اد ای  سطح فرض 
دابطوه وزادت نشرد  یخط مش  ه  یب  امرا رانیمب اخل ق هرش بی  

هورش مثبت و مین  اادی ومرا اادا  و به ازای یك وا وب افوزای  اد 
وا وب  22/1می ال وزادت نشرد  یخط مش  ه  یامرا مبیران  اخل ق 

 انقراو میی د افزای  ریبا خراهب نرا 
همراست  براه و مثیب نت یج  برخ  مق   ننت یج ای  رژوه  ب  تق ی  ت 

هو ی    اد داست ی امرای ای  روژوه   مقوبوایت(16-13) ین ن است
 ه  به شرح زیر است:ومرا ااشت  برخ  از ای  مقبوایت

را و افراا ممك  است به اآ یل ابزاد بك د دفته اد ای  تق یا ررسشن مه ب
ه  دا منیك  نكننب  برای دفع ای  نمبورا بهتور بورا از مختلف  واقییت

س یر مرادا اد صردت امك ن استف اه شرا نوه بوه  مص  به و مش هبه ی 
 ه ی زم ن   من بع و امك ن ت ای  امر میسر نشب  اآیل مقبوایت

ادا ب  وث خسوتگ  زی ا بران تیباا سراآ ت تق یوا نوه اد بیضو  مور
 ر سخگری ن م  شب 

بزدگتری  مقبوایت ای  تق یا دا م  تران به م طی  بران و اسوتف اه 
از طرح همبستگ  برای نش ن ااان دابطه بی  متغیره  اانست؛ از ای  دو 

هو   ا تیو ج بوه مط آیو ت واضح شبن دابطه نش ن اااه شبه بی  سو زه
 یزم یش  و طرآ  اادا 

گر س زم ن  مثل س خت د سو زم ن   سوبك موبیریت و متغیره ی مباخله
 غیره مردا ترمه قراد نگرفتنب 

 بر اس س نت یج به است یمبه  ریشنه اات زیر ق بل ادائه است:
وزادت نشرد ب  ااان یمرزش ه ی آ زم سی   ریشنه ا م  شرا مسئرآی 

نننب هرش مینری مبیران امرای  دا ت ریت نننب  چورن ادت و ء هورش 
نتس ب  و ق بل یمرزش م  ب شب  ت  بتراننوب ادک مینوری ب آو ی  امری ا

ااشته ب شنب و مف هیم فلسف  و ومرای دا خرب ادک نننب و بتراننب ین 
 ه  دا بصردت س زنبه تجزیه و تقلیل نننب 

تفكر ادب ده مرضر  ت  از قبیل ترصیه م  شرا مبیران امرای  نشرد به 
 م ومرا  زم نه   ی ت   باآت  شرمرگ و زنبگ   واقییت  هشی دی    آ

زی ا بپراازنب و ای  مس ئل دا بصردت  م   برددس  نننب  و به مسو ئل 

مهم اد زنبگ  بصردت انت  ای بنگرنب ت   موا و اسو س ینهو  دا بهتور 
 ادک نننب 

اد مس یل غیر فیزیكو  و غیور مو ای مبیران امرای  نشرد تل ش نننب 
ب  و ن  خرا و ایگران یگ ه  ااشته ب شو  و از ادتب ط ت  میا تر بینننب

 نب ابی ا ومرای  خرا دا نه از مسم فیزیك  میا ترنب  دا ادک نن

 یگو ه  بی  سطرح مختلف هشی دی ومبیران امرای  نشرد تل ش نننب 
ه ی شخص  خرا دا برای ودوا به مرا ول ب آو تر ب و تكنیكن رنت نن
مس یل غیور فیزیكو  و  ت ریت نننب  و تل ش نننبشیرد و ادک اخل ق  

  و از ادتب ط ت  میا تور بوی  خورا و ایگوران دا ادک نننبغیر م ای 
  بنیگ ه  ااشته ب ش

ریشنه ا م  شرا مبیران امرای  نشرد از نس ن  انتخ ب شرنب نه اادای 
 هرش اخل ق  ب آ ی  هستنب 

ترصیه م  شرا مبیران امرای  نشرد اد هنگ م تغییر ا س س ت منطبوا 
یط ایبه ه  و نظرات مبیبی دا برای غلبه بر مرقییت فش د زا ادائه ب  شرا

اهنب  و از ا س س ت مثبت مهت ت ریت خل قیت و ایج ا نریودی استف اه 
 نننب 

به مبیران امرای  نشرد ریشنه ا م  شرا اد  ضرد ایگران بوه نقوری 
دفت د نننب نه ب  ث ت ثیر گذادی مثبت بر ایگران شرا  ا س س ت خورا 

ا اد شرایط مختلف ادک نننب و از ینه  یگ ه  ااشوته ب شوب  ری مهو ی د
غیر گفت دی اخل ق  ایگران دا ادک نننب  بتراننوب اطمینو ن ایگوران دا 
   ببست یودنب و ا س س ت و هیج ن ت خرا دا ب  ایگران اد می ن بگذادنب

 

 نتیجه گیری
اخلو ق  )هرش  رانیترسیه سطح هرشی دی مبنت یج نش ن م  اهب بی  

دابطه وزادت نشرد اد است ن نرم ن  یخط مش  ه  یب  امرا و مینری(
موبیران  سوطح هرشوی دی مثبت ومین  ااد ومرا اادا  یین  ب  افزای  

ت ریوت مو  شورا   وزادت نشورد یخط مش  ه  یامراتران ی  ینه  اد 
ه ی ب آ تر مینری هرشی دی )مثل بن برای  تران ی  ودوا و خروج از   آت

شی دی خ آص  یكپ دچگ  و و بت(  ااشوت  قورای ذهنو  اد یوك هر
فی آیت و   آت بیبادی اد بی  مبیران امرای  م  ترانب بر امرایو  خوط 
مش  ه ی وزادت نشرد ترسط ینه  ت ثیر مثبت ااشته ب شب بطوردی نوه 
مبیران ب  ااشت  سطح هرشی دی ب آ  م  تراننب اد خط ومش  نظ دت بر 

  ه ی زیر مجمر ه ی ین مرفا  مل نننوب و بور است نبادی ه  و بخ
نقره  ملكرا است نبادی اد امرای طرح ه ی  مران   برقورادی امنیوت 
 مرم   انتس ب فرم نبادی هو   انتسو ب بخشوبادان  امورای مصورب ت 
هیأت اوآت اد است نه   انتخ ب ت مقل  و ملو   امورای منشورد   ورق 

نیك و موبیریت فی آیتهو ی شهرونبی  امرای طرح ترسیه اوآت اآكترو
 مری ن ه ی سی س  نظ دت اثربخ  و مفیب ااشته ب شنب  

همچنی  مبیران ب  سطح هرشی دی مینری ب آ  م  تراننب اد امرای خط 
و مش  انج م مط آیو ت داهبوری مرفوا  مول نننوب و ادبو ده مسو ئل 
سی س   فرهنگ  و امتم    اد سطح نشورد تق ی و ت  انجو م اهنوب  
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 ی رژوهش  دا بصردت س آ نه تبوی  و انتش د اهنب  از اوآریت اوآریت ه
ه ی رژوهش  وزادت خ نه  م یت م آ  بكننوب  اد خصورص اسوتراتژی 
امنیت نشرد  طرح ه ی ت سیم ت نشوردی  موبیریت بقوران  اوضو ع 
مغرافی ی  و انس ن  نشردی  یمرزش مردا نی ز قشره ی مختلوف مورام 

 دا فراهم نننب   بستر مط آی ت و تق ی  ت  لم 
 

 های اخلاقیملاحظه
ب  ترمه به مل  ظه ه ی اخل ق  و مقرم نه بران  رژوهشگران ب  ترمه به 
تیهب اخل ق  به س زم ن مربرطه  از ذنر ن م س زم ن اد رژوه  خرااادی 

 نمرانب  
 

 سپاسگزاری
رژوهشگران بر خرا آ زم م  ااننب از نلیه ررسنل ز متك  س زم ن 

م  دا اد انج م رژوه  ی دی دس نبنب  نم ل ت بیر و تشكر دا مربرطه نه 
 به  مل یودنب  

 

 هنام واژه
Policy making خط مش  گذادی 

Effective communication ادتب ط ت مرثر 

Convergence  همگرای 

Efficiency بهره ودی 

Legislative  ت نین 

executive organs  استگ ه ه ی امرای 

Spritual intelligence هرش مینری 

Moral intelligence  هرش اخل ق 

Multiple intelligence هرش ه ی چنبگ نه 

Strategy داهبرا 

Individual competency ش یستگ  فرا 

IQ  بهره هرش 

Cognition  شن خت 

The unity of life  و بت زنبگ 

Spirit health   سل مت نف 

 

References 
 

1. Alvani SM, Sharifzadeh F. (2015). General policy-

making process. Tehran: Allame Tabatabaei 

University Publication. (In Persian). 

2. The World Bank (2018). Unleashing prosperity 

productivity growth in Eastern Europe and the 

Former Soviet Union. 

3. Gholipour R, Danaeefard H, Zareei-Matin H, 

Jandaghi G, Fallah M. (2011). Presenting a model 

for the implementation of industrial policies in a 

case study in Qom province. Organizational culture 

management; 9(2): 103-130. (In Persian). 

4. Daneshfard A. (2016). General policy-making 

process. Tehran: Saffar Publication. (In Persian). 

5. Sharifi SM, Zarifian-Yeganeh MH, Mohammad-

Saberi A. (2019). Study of the effect of emotional 

intelligence dimensions on employee performance 

(Case study: Sports Network of the Islamic 

Republic of Iran). Journal of Organizational Culture 

Management; 15(2): 373-392. (In Persian). 

6. Abdullahzadeh H, Bagherpour M, Boozhmehrani S, 

Lotfi M. (2009). Spiritual intelligence (concepts, 

measurement and its applications). Tehran: 

Psychometrics Publication. (In Persian).  

7. Vaughan F. (2003). What is spiritual intelligence? 

Journal of humanistic psychology; 4(2).  

8. Mohr S. (2011). Integration of spirituality and 

religion in the care of patients with severe mental 

disorders. Religions; 2: 549-565. 

9. Etemadi A. (2015). Faith and spirituality in 

counseling and psychotherapy. Psychotherapy 

News; 1: 131. (In Persian). 

10. Bahrami M, Asmi M, Fatehpanah A, Deghani A, 

Ahmadi-Tehrani G. (2012). Level of moral 

intelligence of faculty members and staff of Shahid 

Sadoughi University of Medical Sciences, Yazd. 

Iranian Journal of Medical Ethics and History; 5(6). 

(In Persian) . 

11. Rahimi GR. (2011). The implication of moral 

intelligence and effectiveness in organization; are 

they interrelated? International Journal of 

Marketing and Technology; 1 (4): 68-73. 

12. Lennick D, Kiel F. (2011). Moral intelligence: The 

key to enhancing business Performance and 

leadership success. USA: Wharton School 

Publishing (An imprint of Pearson Education). 

13. Khodabakhshi Koolaee A, Chaeichi Tehrani N, 

Sanagoo A. (2019). The relationship between 

spiritual intelligence and emotional intelligence 

with self-compassion of nursing students. Iranian 

Journal of Medical Education; 19 :44-53 

14. Salehinejad S. (2018). Investigating the relationship 

between managers' spiritual intelligence and their 

organizational performance in the executive organs 

of Kerman. [M.A thesis]. Kerman/ Iran: Islamic 

Azad University. (In Persian). 

15. Gheytasi A. (2018). Investigating the role of 

employees' spirituality with organizational 

effectiveness and financial performance in 

insurance companies of Birjand city. [M.A thesis]. 

Yazd /Iran: Islamic Azad University. (In Persian). 

16. Aprillia K, Ritandiyono S. (2020). Relationship 

between the emotional intelligence and aggressive 

behavior in adolescent. [Ph.D. thesis]. India: 

Gunadarma University. 

 

 

 


