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 یابیاطلاعات و ارتباطات با گسترش بازار یو فناور یرابطه اخلاق کار

   یکیالکترون 

 
     *یمحب یمهد محمددکتر

 نور امی. دانشگاه پتیریمد گروه
 (11/7/69،تاریخ پذیزش مقاله:1/5/69) تاریخ دریافت مقاله: 

 

 

 سرآغاز
ّب زر  بىرفتبر اًس 2یػول یّب است وِ ثِ ارسش یاس هجبحث یىی 1اذلاق 

 3یىیالىتزًٍ  یبثیّب، ثبسار حَسُ يیاس ا یىیهرتلف اضبرُ زارز؛  یّب حَسُ
. ززی  گ یلزار ه   5اعلاػبت یٍ فٌبٍر 4یاست وِ زر ثرص اذلاق وبرثزز

ًى بت ٍ هس ب      ّو َارُ   یفٌ بٍر  سی  جس یّ ب  چزا وِ، ٍرٍز ثِ ػزصِ
 یرا ث ِ ّو زاُ ذَاّ س زاض ت. زس تبٍرزّب      ییّب تیٍ هحسٍز 6یلاذلا
 پززاسز یػلا ك ثطز ه ّب ٍ  هطىلات، ذَاستِ بسّب،یثِ رفغ ً يیًَ یفٌبٍر

ه َرز   یٍ اذ لاق و برثزز   یهسب   اذلال   ،یذسهبت فٌ يیاهب زر وٌبر ا
 7یاذلاق ػلو تیهبًٌس: رػب  یهْن زر هسب ل يیا سیتَجِ است؛ چزا وِ ثب

ِ  یفٌبٍر سیزر تَل  ی( ٍ هس ب   اذلال   8یوٌٌ سگبى فٌ بٍر   )تَسظ ػزض 
( هَرز تَجِ 9هصزف وٌٌسگبى )تَسظ وبرثزاى ٍ  یػلَم ٍ فٌبٍر یرثززوب

اذلاق ٍ هسب   هزثَط ث ِ نى ح ب ش    تیرػب  ،یزل يیٍ ثِ ّو ززیلزار گ
 . (1است ) تیاّو
 
 

 

نى  یاًس بً  یزٍی  ض َز ً  تی  رػب 10یاذلال   یّب  ارسش یزر سبسهبً اگز
َ  حفظ  یاذَاٌّس ثَز ٍ ثز یسبسهبً یّب ٍفبزار ثِ ارسش   سبسهبى  تیػض 

 صیهٌجز ثِ افشا جیتسر اهز ثِ يی. اوٌٌس یه سایپ  یزر سبسهبى توب صیذَ
اس تفبزُ اس ل سرت    اس فس بز ٍ س َ     یزیٍ جل َگ  12ییٍ وبرا 11یٍر ثْزُ
 تی  فیزر و یًمص هْو   تَاًس یه یرٍ اذلاق سبسهبً يی(. اس ا2) ضَز یه

  زاضتِ ثبضس.  13ذسهبت
 یّ ب  ی: ٍرٍز فٌ بٍر سیگَ یه یق ٍ فٌبٍراذلا ٌِیاس هحممبى زر سه یىی

 یاذلال هززم زاضتِ است وِ هٌجز ضسُ ثِ هسب    یرا ثزا یسیفَا سیجس
ث ززى و ن    يیًىبت هْن ثبػث اس ث   يیتَجِ ضَز. ا یفٌبٍر یٍ اجتوبػ
 یًبوبرنه س  ػسم تَج ِ ث ِ     یٍ تمل 14یاجتوبػ یّب یبثیثِ ثبسار یتَجْ
و بّص   بى،یهطتز یٍ فَر یضزٍر 15ییگَ هَجَز زر پبسد یّب یفٌبٍر

َ   یّب یاس فٌبٍر بىیاعلاػبت هطتز یضؼف زر زستزس ض سُ اس ت    يیً 
(3.) 
 
 

 چکیده

زر  یهْو هَجت تحَلات  یىیالىتزًٍ یبثیّوبًٌس ثبسار یىیالتصبز الىتزًٍ  هرتلف یّب اعلاػبت ٍ ارتجبعبت زر ثرص ی: گستزش فٌبٍرىهیزم

 یپژٍّص، ثزرس ّسف  ي،یرا هَرز تَجِ لزار زاز؛ ثٌبثزا یهسب   اذلال سیگستزش نى ثب یارا ِ ذسهبت ضسُ است وِ ثزا یّب ّب ٍ رٍش ًگزش
  . ثبضس یه یىیالىتزًٍ یبثیاعلاػبت ٍ ارتجبعبت ثب گستزش ثبسار یٍ فٌبٍر یوبر قلاراثغِ اذ

 یزستزس   ػسم   یثبضس. ثِ زل هی 1394زر سبل  یىیالىتزًٍ یاست. جبهؼِ نهبری ولیِ وبرثزاى ثبًىسار ّوجستگی – یفی: پژٍّص تَصريش

 یّب پزسطٌبهِ ّب،  زازُ یگززنٍر یًفز ثِ ػٌَاى ًوًَِ اًتربة ضس. اثشارّب 384زر زستزس تؼساز  یزیگ ثِ و  جبهؼِ، ثب استفبزُ اس رٍش ًوًَِ
  ی  ٍ تحل زس َى یپ یّوجستگ ّب اس نسهَى  زازُ  یٍ تحل ِیثَزًس. جْت تجش یٍ اذلاق وبر یىیالىتزًٍ یبثیاعلاػبت ٍ ارتجبعبت، ثبسار یفٌبٍر
  سبزُ استفبزُ ضسُ است. یذغ َىیرگزس

  زارز. ٍجَز  یراثغِ هؼٌبزار یىیالىتزًٍ یبثیاعلاػبت ٍ ارتجبعبت ثب گستزش ثبسار یٍ فٌبٍر یاذلاق سبسهبً يیزاز وِ ثًطبى  ّب بفتِی: ها افتهی

ثزذ َرزار   صحت ٍ اػتج بر ث بلا    ت،یاس اهٌ ،یىیذسهبت ٍ هحصَلات الىتزًٍ یوِ ًحَُ هؼزف ٌسیوِ وبرثزاى احسبس ًوب ی: سهبًیریگ جهیوت

ِ یاه ز سه  يیٍ ّو   زٌّس یثِ استفبزُ اس نى ًطبى ه یطتزیثبضس، ػلالِ ث  شینًبى ً یاذلال یثَزُ ٍ ّوسَ ثب ارسش ّب  یبثی  ثبسار تَس ؼِ   س بس  ٌ 
  ذَاّس ضس.  یىیًالىتزٍ
 

 یىیالىتزًٍ یبثیاعلاػبت ٍ ارتجبعبت، ثبسار یفٌبٍر ،یاذلاق وبر ياژگان: دیکل

 Taakshahdbahar@yahoo.comًَیسٌسٓ هسئَل: ًطبًی الىتزًٍیىی: 
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 یو ِ فٌ بٍر   سی  گَ یاس پژٍّط گزاى زر پ ژٍّص ذ َز ه      گ ز یز یىی 
  (.4راثغِ زارز )  یىیالىتزًٍ یبثیاعلاػبت ٍ ارتجبعبت ثب گستزش ثبسار

 یهرتلف سًسگ یّب سُزر حَ یاذلاق ٍ فٌبٍر تیهجوَع، ًظز ثِ اّو زر
 یضَاّس تجزث ٍ ثب تَجِ ثِ ووجَز   ،یىیالىتزًٍ یبثیثطز ٍ اس جولِ ثبسار

 یبثی  ٍ ثبسار ،یّوچ  َى اذ  لاق، فٌ  بٍر ییّ  ب ث  ز ارتج  بط س  بسُ یهجٌ  
ٍ  یاذلاق سبسهبً راثغِ  یپژٍّص، ثزرس يیا یزغسغِ اصل ،یىیالىتزًٍ
  ثَزُ است.  یىیالىتزًٍ یبثیاعلاػبت ٍ ارتجبعبت ثب ثبسار یرفٌبٍ
 

 روش
اس ت. جبهؼ ِ نه بری، ولی ِ      یاس ً َع ّوجس تگ   یفیپژٍّص، تَص يیا

زر س بل   یى  یالىتزًٍ یزار وٌٌسگبى اس ذ سهبت ثبً ه   وبرثزاى ٍ استفبزُ
ًفز  384ثِ و  جبهؼِ، تؼساز  یػسم زستزس  یثبضٌس وِ ثِ زل هی 1394  
ض سًس.   تر بة  اً یزر زستزس، ثِ ػٌَاى ًوًَِ نه بر  یزیگ ًوًَِ َُیض ثِ

اعلاػ بت ٍ ارتجبع بت،    یفٌبٍر یسؤال 20  پژٍّص، پزسطٌبهِ یاثشارّب
اذلاق  یسؤال  20ٍ پزسطٌبهِ  یىیالىتزًٍ یبثیثبسار یسؤال 16پزسطٌبهِ 

ّب ثب اس تٌبز ث ِ ًظ ز هترصص بى      پزسطٌبهِ یی(. رٍا7-5ثَز ) یسبسهبً
 ینلف ب  تیض ز   كی  اس عز شیّب ً پزسطٌبهِ ییبیلزار گزفت. پب سییهَرز تأ

تجشی ِ   یضس. ثزا سییهحبسجِ ٍ تأ 92/0، 88/0، 87/0 تیتزت ِوزًٍجبخ ث
 یذغ   َىیگزس    یتحل ٍ  زسَىیپ یّب اس نسهَى ّوجستگ ٍ تحلی  زازُ

 شی  ّب ً زازُ  یتحل یسبزُ استفبزُ ضسُ است. ًزم افشار هَرز استفبزُ ثزا
 SPSS 20   .ثَز  
 

 ها افتهی
راثغِ  یىیالىتزًٍ یبثیثب ثبسار یلاق سبسهبًاذ يیث بیاٍل پژٍّص: ن سَال

 ٍجَز زارز؟
ث ب   یاذ لاق س بسهبً   يیث   یهؼٌ بزار  یّوجستگ زّس یًطبى ه 1 جسٍل
  ٍجَز زارز. 01/0( زر سغح 515/0) یّوجستگ یىیالىتزًٍ یبثیثبسار
 یبثی  اعلاػ بت ٍ ارتجبع بت ث ب ثبسار    یفٌبٍر يیث بیزٍم پژٍّص: ن سَال
 زارز؟راثغِ ٍجَز  یىیالىتزًٍ
ث ب   یاذ لاق س بسهبً   يیث   یهؼٌ بزار  یّوجستگ زّس یًطبى ه 1 جسٍل
  ٍجَز زارز. 01/0( زر سغح 581/0) یّوجستگ یىیالىتزًٍ یبثیثبسار
 

اطلاعات ي  یي فىاير یاخلاق سازماو یهمبستگ: 7جديل

 یکیالکتريو یابیارتباطات با بازار
 
 
 
 
 
 
 

 یسبسهبً یاذلال یظز ثب ثتبهتٌب  t وِ همسار  زّس یًطبى ه 2جسٍل  جیًتب
اذ لاق   و ِ   ض َز  یهط ر  ه    يیهؼٌبزار ثَزُ ٍ ثٌبثزا 01/0زر سغح 
  ثبضس. یىیالىتزًٍ یبثیوٌٌسُ هؼٌبزار ثبسار یٌیث صیپ تَاًس یه یسبسهبً

 یهتٌ بظز ث ب ثت ب     t و ِ هم سار    زّس یًطبى ه 2جسٍل  جیًتب يیّوچٌ ٍ
 يیزار ث َزُ ٍ ثٌ بثزا  هؼٌ ب  01/0اعلاػبت ٍ ارتجبع بت زر س غح    یفٌبٍر

 یٌ  یث صیپ   تَاً س  یاعلاػبت ٍ ارتجبعبت ه یوِ فٌبٍر ضَز یه هطر   
  ثبضس. یىیالىتزًٍ یبثیوٌٌسُ هؼٌبزار ثبسار

 

اطلاعات ي  یي فىاير ی: وقص اخلاق سازماو2جديل 

 یکیالکتريو یابیبازار یىیب صیدر پ  ارتباطات 
 
 
 
 
 
 
 
 

   بحث

راثغ ِ   یىیالىتزًٍ یبثیٍ ثبسار یق سبسهبًاذلا يیّب ًطبى زاز وِ ث بفتِی
ث َز   يیطیپ  یّب پژٍّص جیسَ ثب ًتب ّن بفتِی يیٍجَز زارز. ا یهؼٌبزارا

 غیزر تس ز  یاذ لاق و بر   تی  گفت و ِ رػب  تَاى یه ٌِیسه يی(. زر ا3)
زر  یاثزات فٌبٍر زر رفبُ نًبى، ضٌبذت  یاهَرات، زرن اثزات هؤثز فٌبٍر

لسرت اًتربة  ّب، یاستفبزُ ثْتز اس فٌبٍر یزیزگبیافزاز ٍ  یزاًص ٍ نگبّ
 يینًبى را جلت ًوَزُ ٍ اس ا ٍ اػتوبز  ثزز یوٌٌسگبى ثبلا ه هصزف یرا ثزا
لبث    اػتو  بزتز ٍ   بىیهط  تز یرا ث  زا یى  یالىتزًٍ یبثی  ثبسار كی  عز
  . سبسز یه تز یزفتٌیپذ

ب اعلاػ بت ٍ ارتجبع بت ث     یفٌ بٍر  يیًطبى زاز وِ ث   ّب بفتِی ي،یّوچٌ
 جیس َ ث ب ًت ب    ّ ن  شی  ً  بفتِی يیراثغِ ٍجَز زارز. ا یىیالىتزًٍ یبثیثبسار
گف ت و ِ ّ ز ل سر      تَاى یه ٌِیسه يی(. زر ا4ثَز ) يیطیپ یّب پژٍّص 

احس بس   یٍ ارتج بع  یاعلاػ بت  یّب یاستفبزُ اس فٌبٍر يیوبرثزاى زر ح
 تزط  یث یاهىبً بت  يیاس چٌ   یزیگ ػلالِ نًبى ثِ ثْزُ شاىیوٌٌس، ه یحترا 
 سی  جس  یّ ب  یثب فٌبٍر ینًبى ارتجبط هؤثزتز ،یغیضزا يی. زر چٌضَز یه

ِ یاه ز سه  يی  ثزلزار ًوَزُ ٍ ا  یبثی  ثبسار ط تز یث یٍ اثزثرط   زشیپ ذ  ٌ 
     . نٍرز یرا فزاّن ه یىیالىتزًٍ

ّوچَى ووجَز اًگیشُ افزاز ثزای پزوززى  ییّب تیپژٍّص ثب هحسٍز يیا
ِ یثب تَج ِ ث ِ    بل،ح يیّب هَاجِ ثَز. زر ػ پزسطٌبهِ پ ژٍّص،    یّ ب  بفت 

جل ت اػتو بز    یو ِ ثتَاً س ث زا    سی  اه يیثب ا ضَز یارا ِ ه ییطٌْبزّبیپ
 ط ٌْبز یپ اس بس،   يیّب راّگطب ثبضس. ثز ا ٍ ذسهبت ثْتز ثِ نى بىیهطتز
 بىیهط تز  یّ ب  وِ ثب اذلاق ٍ ارسش یارا ِ ذسهبت كیوِ اس عز ضَز یه

 يیض َز. ّوچٌ    وو ه   یىیتزًٍالى یبثیهٌغجك است، ثِ گستزش ثبسار
و برثزاى ًس جت ث ِ     یسغح زاًص ٍ نگبّ صیضَز وِ ثب افشا تَصیِ هی

متغیر 

 بیه پیص

ضریب  متغیر ملاک

 همبستگی

سطح 

 معىاداری

ثبساریبثی  اذلاق سبسهبًی
 الىتزًٍیىی

515/0 001/0 

ثبساریبثی  فٌبٍری اعلاػبت
 الىتزًٍیىی

581/0 001/0 

 

 

متغیر 

 بیه پیص

ضریب 

 همبستگی

ضریب 

تعییه 

تعدیل 

 ضده

آماره 
F 

سطح 

 معىاداری

آماره 

 بتا
آماره 

t 

سطح 

 یمعىادار

اذلاق 
 سبسهبًی

515/0 263/0 74/137 001/0 515/0 73/11 001/0 

فٌبٍری 
 اعلاػبت

581/0 336/0 55/194 001/0 681/0 94/13 001/0 
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هغبل ت ٍ هم بلات    اض تزان   كیهَجَز اس عز یّب  یسَزهٌس ثَزى فٌبٍر
ثْج َز زازُ ض َز. زر    ،یى  یالىتزًٍ یبثی  سغح ثبسار ّب، یهزتجظ ثب فٌبٍر

 یّب  یستفبزُ اس فٌبٍرا تز ًوَزى ًحَُ  ضَز وِ ثب نسبى تَصیِ هی تیًْب
 ج بز یا كی  اس عز ّ ب  یفٌ بٍر  یزیس غح اًؼغ بف پ ذ    صیهَجَز ٍ افشا

  .بثسیثْجَز   یىیالىتزًٍ یبثیراٌّوب، سغح ثبسار یّب  ٌهیل
 

 یریگ جهینت
ذسهبت ٍ هحصَلات  یوِ ًحَُ هؼزف ٌسیوِ وبرثزاى احسبس ًوب یسهبً

ّوس َ ث ب    ث َزُ ٍ  صحت ٍ اػتجبر ثبلا ثزذ َرزار   ت،یاس اهٌ ،یىیالىتزًٍ
ثِ استفبزُ اس نى ًطبى  یطتزیثبضس، ػلالِ ث  شینًبى ً یاذلال یارسش ّب

  .َزذَاّس ث یىیالىتزًٍ  یبثیتَسؼِ ثبسار سبس ٌِیاهز سه يیٍ ّو زٌّس یه
 

 یاخلاق یها ملاحظه
 ِی  ٍ تْ كی  وِ زر تو بم هزاح   اًج بم تحم    زّس یه ٌبىیاعو پژٍّطگز

وبه   حم َق    تی  رػب  یاس لج یٍّطگشارش پژٍّص، اصَل اذلاق پژ
َ  م ت یحم ،یػلو   یزار ضزوت وٌٌسگبى، ص سالت ٍ اهبً ت    ٍ . . .  ییج 
  ضسُ است.   تیعَر وبه  رػب ثِ
 

 یسپاسگسار
حبضز، ثِ ذبعز  كیهطبروت وٌٌسگبى زر تحم ِیاس سحوبت ول لِیٍس يیثس

  . ضَز یه یلسرزاً ضبى، وبًِیصو یّوىبر
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