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  سرآغاز 

روان بـه   ی ـ در رفتـار پ    1ی اخلاق ـ يت رهبـر  یپژوهشگران به اهم  
 ی اخلاقيرهبر. )2و1( اذعان دارندی نقش اخلاقيها عنوان مدل

 شروع نموده کـه     ی اجتماع يریادگیق  ی خود را از طر    يگذارتأثیر
 يهـا    مطلوب، دستورالعمل  ي رفتارها ي با مشاهده    يریادگین  یا

 ی اجتمـاع  يریادگی ـ. ردی ـگ  مـی  ر علامات انجـام   ی و تفس  یکلام
 حفظ اطلاعـات و رفتـار       ي برا ییزه و توانا  یانگ،   به توجه  یبستگ

بـه  ( خـود  یتی با توجه به قدرت موقعیرهبران اخلاق. مجدد دارد 
 ي و مجـازات بـرا     ی اخلاق ـ يهـا    رفتـار  يعنوان مثال پاداش برا   

 يم رفتـار هنجـار    ی تنظ ـ یی توانـا  يدارا) یر اخلاق ـ ی غ يها  رفتار
 يروان برای در پی اجتماعيریادگیق یآنهااز طر. باشند یمناسب م 

  .)4و3(ندینما یزه میجاد انگیتوجه به رفتار مناسب ا
 بـه ی  اخلاق ـي  رهبـر  ای ـآ که شود یم مطرح سئوال نیا نجایا در

 مسائل گردد؟ یم مطرحی  دولت يها سازمان در مسئله کی عنوان
 ـ آنها. دارد ییها ویژگی یدولت يها سازمان اخلاقی  فراگیـر  سیارب
 و اقدام هر پس در. شوند می شامل را سازمان ابعاد همه و هستند

 از انبـوهی  سـازمانی،  فعالیـت  هـر  و مدیریتی تصمیم هر بن در
 گوناگون افراد حقوق با زیرا کرد رصد توان می را اخلاقی مسائل

  )پژوهشیمقالۀ (
  

  رانیای دولت يها سازمان در یاخلاقي رهبر يها سبک مدلی طراح
  2یکاظم ابوالفضل دکتر ،1ییعطا محمد دکتر  ،∗1نطهرا معمارزاده غلامرضا دکتر ،1یمانیسل محمد

  رانیا ،نیقزو ،یماسلا آزاد دانشگاه ،قزوبن واحد ،یدولت تیریمد گروه.1
  رانیا ،نیقزو ،یاسلام آزاد دانشگاه ن،یقزو واحد ع،یصنا گروه. 2

  
  ) 11/11/95: ، تاریخ پذیرش16/9/95: تاریخ دریافت(

  
  چکیده

 نفوذ و ریتأث نحوه و کار طیمح اقدامات و ها يریگ میتصم در سرپرستان و رانیمد توسطی اجتماع قدرت از استفاده نحوه بری اخلاقي رهبر: نهیزم
   .است رانیای دولت يها سازمان با سازگاري رهبر يها سبک مدل ارائه قیتحق نیای اصل هدف. است متمرکز گرانید بر آنها

 نیاي آمار جامعه. باشد یمی شیمایپ –ی فیتوص نوع از ها دادهي گردآور نحوه حسب بر و استي کاربرد نوع از هدف، نظر از قیتحق نیا: روش
 تعداد بهی غرب جانیآذربا استانی اتیامورمال اداره کارکنان هیوکل رانیای دولت بخش يها سازمان رانیمد و خبرگان از نفر 20 دادتع شامل پژوهش

 پرسشنامه توسط ها داده. شدند انتخابي آمار نمونه عنوان به سادهی تصادف روش به نفر 250 تعدادي آمار جامعه نیا از که باشد یم نفر 812
  .دیگرد استفادهی عامل لیتحل وی همبستگ لیتحل ،AHPی مراتب سلسله لیتحل از آنها لیتحل هیتجزي برا و ندشدي گردآور

 با و دارندی اخلاقي رهبر بر را ریتأث نیشتریب ممتاز، صفات کارکنان دگاهید از و نقشي ساز مدل خبرگان دید از که داد نشان جینتا: ها افتهی
 ،يمدار جامعه وي مدار مردمی ژگیو با لگریتسهي رهبر سبک که میرس یم جهینت نیا بهی اخلاقي رهبر يها کسب باي رهبر يها یژگیو سهیمقا

   .دارد رای همبستگ نیشتریب نقشي ساز مدل با بخش الهام و ممتاز صفات باي ساز متقاعد ،يفرد يها جنبه با زور اعمال
 در و باشند یمی اخلاقي رهبر در مهم ابعاد از تیشفاف و صداقت مانند به ممتاز اتصف و نقشي ساز مدل قیتحق جینتا به توجه با: يریگ جهینت

    .کرد استفاده مختلف يها سبک از توان یم مختلفی اخلاقي رهبر يها یژگیو به توجه با زینی دولت بخش
  
   یاجتماعي ریادگی نقش،ي ساز مدل ،یاخلاقي رهبر: دواژگانیکل
  
 

________________________________________________________________________________________  
  Rsoleima4 @ yahoo.com: نشانی الکترونیکی: نویسنده مسؤول* 
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 بـستر . دارد ارتبـاط  نفعـان  ذي کلیه و کارکنان شهروندان، چون
 و باشـد  داشته سازمان از خارج در ریشه تواند یم اخلاقی مسائل
 تـاریخی،  میراث اجتماعی، فرهنگ خانوادگی، تربیتی، هاي زمینه

 سنخ که است جهت بدین. دارند نقش آن در.. .و دینی نهادهاي
ــن ــسائل ای ــع در م ــشورها و جوام ــاوت ک ــت متف ــر. اس  در اگ

 و مخـدر  مـواد  اطـراف  در اخلاقی مسائل ییآمریکا هاي شرکت
 مباحـث  علائـق،  در تعـارض  شـرکت،  از کارکنـان  دزدي ل،الک

 از اسـتفاده  سـوء  ترفیـع،  و اسـتخدام  در تبعـیض  کیفیت، کنترل
 در چرخـد،  مـی  آن ماننـد  و کارکنـان  اخراج شرکت، هاي حساب
 افـت  گریـزي،  مالیـات  گریزي، قانون کاري، کم ما هاي سازمان
 از يحـسدورز  و زنـی  زیرآب گریزي، شایسته سازمانی، وفاداري
  .)5 (است اخلاقی مسائل

 دری  اخلاق ـي  رهبـر  ایآ که داد پاسخ سئوال نیا به دیبا نجایا در
 در ؟ باشـد  یم ـ مطـرح  مسئله کی عنوان بهی  دولت يها سازمان
 طـور  بـه ی  اخلاق ـ ریغ ماتیتصم گفت دیبا سئوال نیا به پاسخ
 تیواقع. رسانند یم صدمه ها سازمان ازي  اریبس عملکرد به مکرر
 مواجـه ی  اخلاق دهیچیپ طیشرا بای  دولت تیریمد که است آن امر
 مواجـه  آن بـا ی  دولت ـ رانیمـد  که يا دهیچیپ تیواقع. است بوده
 ،يا حرفـه  ،یفن ـ ،یحقـوق  مختلـف  ابعـاد  شانی ـا زعم به. شدند
 ابعـاد  انی ـمی  آشـت  و ونـد یپ جادیا آن و مسائلي  فرد وی  سازمان
ي رهبـر  يها هویش به دیبا انیم نیا در و استی  اخلاق متعارض

 نی ـا بـه  همزمان تواند یم و استی  اخلاق مسائلي  پاسخگو که
 نکـه یا گـر ید سـئوال . شود دادهیی  بالا تیاهم دهد پاسخ مسائل
 پاسخی اخلاقي رهبر قیطر ازی اخلاق مسائل به توان یم چگونه

 همـه  قبـل  دوم سـئوال  به پاسخ در باشد؟ یم چه آن جینتا و داد
ی بررس ـ انـد  داده ارائـه  مختلـف  قانمحق که ییها مدل دیبا زیچ

 دادنـد  ارائـه ی  اخلاقي  رهبري  برا رای  مدل محققانی  برخ. گردد
 دسـته  دو ریتـأث  تحـت  را مـدار  اخـلاق ي  رهبر مدل نیا در که

 آنهـا ي  دو هـر  که ،يفرد صفات و ها یژگیو و 2یتیموقع عوامل
 نی ـا براساس. اند گرفته گرقرار لیتعد يها ریمتغ ریتأث تحت زین

 و 3یاخلاق نهیزم ریتأث تحتی  تیموقع يها یژگیو عامل اثر مدل
 يها یژگیو عامل ریتأث و شده لیتعد) یمراقبت خود( 4یشیپا خود

ي گـر  استدلال و 5قدرت به ازین يها ریمتغ ریتأث تحتی  تیشخص

 يهـا  یخروج ـ حاضر مدل اساس بر. است شده لیتعد ،6یاخلاق
 نـزد ی  اخلاق ـ يری ـگ میتـصم  چـون  ییهـا  ریمتغی  اخلاقي  رهبر

 تیرضـا  و 7رمولـد یغ رفتـار  آنـان، ی  اجتماع مثبت رفتار روان،یپ
 دارنـد  لیتمای  اخلاق رهبران. بود خواهد آنان 8زشیانگ وي  مند
 بـا  را ردستانشانیز بتوانند تا شوند مطرح خوبي  الگو عنوان به

 بـه  توجـه  بـا  هـا  پـژوهش  ازی  برخ). 7و6(سازند همراه خودشان
 مثال عنوان به کردند اشاره رهبر تیخصش تیاهم بر آنها سوابق

 و متعـارض ي  رفتارهـا  و مثبـت  کار به نگرش عنوان به تعهد از
 از و شـدند  گرفتـه  نظـر  دری  منف نگرش عنوان به نقش از خارج
ي رو بـر  کـه  گـر  لیتعـد  ریمتغ عنوان بهی  طیمح نانیاطم عدم
 محققانی  برخ). 8(کردند استفاده گذارد یم ریتأثی  اخلاقي  رهبر
 راتیی ـتغ بـا  راي  دی ـجدی  مدل و نمودندی  بررس رای  قبل العاتمط
 ـ. دادند ارائه دیجد  کـه  کردنـد  اسـتدلال  آنهـا  تـر  قی ـدق طـور  هب

 در. باشـد  یم ـ مطـرح  عامـل  نیتر مهم عنوان به رهبر احساسات
ی اخلاق ـ يها استدلال قیطر از 9رویپ – رهبر نیب رابطه قتیحق
 از گــریدی رخــب). 9 (ردیــگ یمــ شــکل 10یاخلاقــ يهــا ارزش و

 نیا در. داشتندي  رهبر ي نهیزم بر را يا یژگیو تأکید ها پژوهش
 عنـوان  بـه (ی  اجتمـاع  ماننـد  يا نـه یزم سوابق ،یتیموقع کردیرو

 ،11عـدالت  مانند بهی  فرهنگي  ها ارزش ای بشر حقوق روح مثال،
 مثال عنوان به (صنعت ،)تیشفاف و تیانسان ،12يریپذ تیمسئول
 درون يهـا  یژگ ـیو و) طیمح ـی  دگی ـچیپ دار، سـهام  يها شبکه
 دری  رسـم  ریغ وی  رسم يها رساختیز مثال عنوان به(ی  سازمان
 به یاخلاق نهیزمی پژوهشی ط).10 (هستند مطرح ) اخلاق مورد
 در یسـازمان  تعهـد  و یشـغل  تیرضا ارتقاي باعث میمستق طور

 تـرك  به لیتما کاهش یاخلاق جو نیهمچن .شود یم کارمندان

 در). 11 (کنـد  یم ـ فـراهم  اداري طیمح ـ در را انکارمنـد  یشـغل 
 عمومـا  نمودنـد، ی  معرف ـ رای  اخلاق ـي  صـدا  محققـان ی  پژوهش
ی اخلاق رهبران. باشد یم نامناسبی  سازمان عمل و رفتار مخالف

 اقـدامات  مورد در را شانیا کارکنان، دری  اخلاقي  صدا تیتقو با
 شـجاعانه  ابـراز  بهی  راخلاقیغ يها تیفعال ای مناسب نای  سازمان
 در نی ـا بـر  عـلاوه . نمـود  خواهنـد  بی ـترغ دشانیعقا و نظرات
 وی اخلاقــي رهبــر نیبــ راي ریمــس محققــان گــریدی پژوهــش
 دندیرس ـ جهینت نیا به و اند نموده جادیا روانیپی  اخلاق قضاوت
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 ـ يا واسـطه  نقش اخلاق متمرکزبري  رهبر خود که ي رهبـر  نیب
   .)13و12(داردی اخلاق قضاوت وی اخلاق
 ۀرابط ـی  اخلاق ـي  رهبـر  بـه  مربوط قاتیتحق گرید در نیهمچن
 بـا  را سرپرسـت  و ارشـد  تیریمـد ی  اخلاق ـي  رهبر نیب میمستق
 مـشاهده  ری ـنظ ردسـتان یزی  اخلاق ـ مـرتبط  ریغ ای مرتبط جینتا

 يهـا  رفتـار  ،نقـش  تعـارض  ،یانحراف ـ ،رفتـار ی  اخلاق يها رفتار
 نیهم ـ در وکردنـد  دیی ـتا رای  اجتماع مثبت يها رفتار وی  اخلاق
 نشان رای  اخلاقي  رهبر13يشهود عواقب جینتا نیای  تمام راستا
 شنهادیپ یاخلاق رهبران محققان هرچند). 16و15 و14 و7( دادند
 نشان راي  گرید آشکار قابل ریغ جینتای  اخلاقي  رهبر که کردند

 بـا ی  اخلاق ـ رهبـران ی  اجتماع مبادله روابط قیطر از که دهد یم
 جینتـا  از آمـده  بدست روابط نیا.شود یم لیتشک خود ردستانیز

 بـود،  نشده مطالعهی  اخلاقي  رهبر نهیزم در قبلا یاخلاقي  رهبر
 ـ ها نهیزم ریسا در مبادله روابط حال نیا با اما  کننـده  ین ـیب شیپ

). 19و18و17(باشـد  یم ـ ردستانیز يها رفتار نهیزم دري  قدرتمند
 روابط مدل نیا در که نمود ارائه رای مدلی محقق رابطه نیهم در

 میمـستق  بطور دو هر ردستانشانیز وی  اخلاق رهبران نیب مبادله
 ازی  عیوس ـ فیط بر) 14یاجتماع مبادله قیطر از ( میمستق ریغ و
. گـذارد  یم ریتأث ردستانیزي  رفتار وی  نگرش ،یدسازمانیمف جینتا

 ـیا يهـا  سـازمان  در امـروزه  نکـه یا بـه  توجـه  بـا  نیهمچن ی ران
 در چـه ی  اخلاق ـ معـضلات  نیا و است مطرحی  اخلاق معضلات
 کلان سطح در باشند یم مطرح خرد سطح در چه و کلان سطح
 ها يریگ میتصم کارکنان رفتار خرد سطح در و ارشد رانیمد رفتار

 ازی  ک ـی. دهنـد  یم ـ قـرار  ریتأث تحت رای  سازماني  دستاوردها و
 مختلـف،  سـطوح  در کارآمـد  رانیمـد  يهـا  دغدغـه  نیتـر  عمده
 در شـاغل ی  انسان عواملي  برا مناسبي  ابستره جادیای  چگونگ
 لیمـسا  بـه  کامل تعهد و تیمسئول حس با تا است ها حرفه تمام
 بـر  حاکمی  اخلاق اصول و بپردازند کار به خود حرفه و جامعه در

 هفـت  تحقبقـات  ازی  برخ). 20(کنند تیرعا را خود حرفه و شغل
 صـفات : نماینـد   می معرفی اخلاقی رهبران در که کلیدي ویژگی
/ مـداري  مـردم  ،16اخلاقـی  آگـاهی  صـداقت،  و درستی ،15ممتاز
 اداره و 17دهنـده  قـدرت  و مـشوق  برانگیزاننـده،  مـداري،  جامعه

  .18اخلاقی جوابگویی

 اسـاس  کـه  خصوصیاتی و اهداف از الگویی به: ممتاز صفات -1
 صـفاتی  در ممتـاز  صفات. دارد اشاره باشد  می رفتار براي اخلاقی

 نمود گذشت و بخشش ،سخاوت ،صداقت ،فروتنی و تواضع مثل
  .دارد

 و اسـت  ممتـاز  صفات از اساسی جزء یک: صداقت و درستی -2
 صـحیح  رفتارهاي در شدن گیر در و بودن مصمم توانایی شامل

  .باشد  میخارجی فشارهاي وجود با اخلاقی
 نـسبت  بـودن  حساس و کردن درك توانایی: اخلاقی آگاهی -3
  .باشد  می،دارد دیگران بر میمه اثر که اخلاقی مسائل به
 خـدمت  بـر  اخلاقـی  رهبـران : مـداري  مردم/ مداري جامعه -4

 مدار مردم آن نتیجه که دارند تمرکز تر پسندیده و نیکوتر کردن
 و دیگـران  بـر  یـشان ها فعالیـت  تـاثیر  چگونگی از ،آگاهی بودن

 جمعـی  علایق جهت در خدمت براي اجتماعی قدرت از استفاده
  . باشد  میفردي لایقع جاي به گروه

 دادن قرار مقدم با را خود پیروان اخلاقی رهبران: انگیزاننده - 5
  . انگیزانند  میبر گروه علایق

 تـشویق  را پیـروان  اخلاقـی  رهبران: ساز توانمند و مشوق - 6 
 فردي شایستگی احساس پیروان که سازند  می توانمند و کنند می
 و صـلاحیت  بـا  هـا  آن هک ـ دهد  می اجازه این که آورند دست به

  .شوند باقابلیت
 و سـوداگرانه  ییجز اخلاقی رهبري: اخلاقی جوابگویی اداره -7

 رفتـار  انتظارات و استانداردها استقرار شامل که دارد گرانه معامله
  .باشد  میپیروان براي اخلاقی

 نـوعی  بایـد  اخلاقـی  رهبري که رسد  می نظر به اغلب نیمچنه
 رهبـر . نباشـد  حقیقـت  جز چیزي هیچ و باشد آرام و نرم رهبري
 اقتـدار  از درسـت  میـزان  به موقعیتی هر در یعنی بودن، اخلاقی
 رهبـري  تـا  کنـد   می ایجاب شرایط مواقع، بعضی. کردن استفاده
 خـشن  و سـخت  رهبـري  عـوض،  در. نباشد مهربانی جز چیزي
. بیـاورد  دوام بـدبینی  و خشم بدون طولانی مدت براي تواند نمی
 رای  دولت ـ بخـش  در اخلاقـی  رهبـر  کـه  است ینا درست شکل
 بـه  توجـه  بـا  عملکردها، و ها تشخیص در که کنیم تصور فردي
  :کند  میاستفاده خود اقتدار از زیر، معیار یا سبک پنج
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 متعهـد،  اعـضاي  دیگـر  کـه  اي گونه به الگوشدن: بخشی الهام
 دهند ارائه سازمان اهداف به نیل براي را خود بالقوه استعدادهاي

  ).مداخله حد ترین پایین(
 در آنهـا  کـردن  هـدایت  و متعهـد  افـراد  از حمایت: گري تسهیل
  .کنند استفاده کامل طور به استعدادشان از بتوانند تا لازم، مواقع

 اهـداف  بـه  رسیدن براي تا سازیم متقاعد را اعضا: متقاعدسازي
  . کنند همکاري سازمانی
 بـراي  لازم شارکتم ـ فقـدان  دلیل به مشوقانه پیشنهاد: تشویق
   .سازمانی اهداف کسب

 از اي درجــه ارائـه  بـه  اعـضا  دیگــر کـردن  مجبـور : زور اعمـال 
 خود وظایف انجام به اندکی تعهد افراد، که جایی در استعدادشان

  ).مداخله حد بالاترین (ندارند تعهدي اصلا یا و دارند
 کـه  اقتـداري  از بایـد  رهبر ها، سبک و اجزا سازي یکپارچه براي

 اهـداف  بـه  دسـتیابی  منظـور  بـه  اسـت  کرده عطا او به ازمانس
 دانـش  که باشد متوجه بایستی  می همزمان. کند استفاده سازمان
 آن محـیط  و سـازمان  در اقتـدار،  ایـن  از اسـتفاده  براي موردنیاز
 بـه  و شناخته سازمان اهداف که باشد مطمئن باید او. دارد وجود
 ـ داراي او و انـد  شده گذاشته اشتراك  اعـضایی  از حمایـت  وانت

 که شود مطمئن باید او. کنند  می استفاده استعدادشان از که است
 نـوع . اسـت  صـادقانه  و آزاد کارکنان، دیگر و مدیران بین ارتباط
 فـشارهاي  و سازمان سلامت به شود،  می انتخاب که اي مداخله
 را دیگـران  کـه  اسـت  ایـن  آل ایـده . دارد بستگی آن در موجود
 تعـالی  و هـا  ارزش بیـنش،  مـسئول،  عنـوان  بـه  ات کنیم ترغیب
 و متقاعدسـازي  از. سـازند  مـنعکس  خود فرهنگ در را سازمانی
 توانـایی  از اعـضا  کـه  شـود   مـی  اسـتفاده  زمـانی  اغلـب  تسهیل،
 بعـضی .دارد وجود آنان از انتظار این اما نیستند، مطمئن خودشان
 ثلام ـ است، مناسب زور اعمال و تشویق از کردن استفاده اوقات

 فـشارها  و زور اعمـال  لاجـرم  و نیست سالم سازمان که هنگامی
 به عمده طور به اخلاقی، رهبري مداخله يها روش .هستند شدید
 اجـازه  سـازمان  بـه  فرهنـگ  اگر. دارد بستگی سازمانی فرهنگ
 ).21 (شد خواهد بخش الهام اکثرا رهبري بدهد، رشد و یادگیري

 توانمند بای  اخلاق رهبريۀ  رابطی  بررس به که گریدی  پژوهش در
  مؤلفه ،یاخلاق رهبري ابعاد نیب در .است شده پرداخته سازي

 را ارتبـاط  نیکمتـر  قـدرت  میتـسه  و ارتبـاط  نیشتریب صداقت
 وی بوم مدل  ارائه قت،یحق در (22).هستند دارا سازي باتوانمند

 طیشـرا  تـا  رسـد  یم ـ نظـر  بـه ي  ضرور راستا نیهم دری  اتیعمل
 مناسب سبک موجود، طیشرا به توجه با و خشدب بهبود را دموجو
  .شود داده صیتشخی اخلاقي رهبر

   
   روش

 نحوه حسب بر و استي  کاربرد نوع از ،هدف نظر از قیتحق نیا
 يهـا  قی ـتحق انـواع  انی ـم از و یفیتوص نوع از ها دادهي  گردآور
 شـامل  پـژوهش ي  آمار جامعه .باشد یمی  شیمایپ ،ازنوعی  فیتوص
ی دولت ـ بخـش  يهـا  سـازمان  رانیمد و خبرگان از نفر 20 تعداد

 بهی  غرب جانیآذربا استانی  اتیامورمال اداره کارکنان هیوکل رانیا
 نفـر  250 تعـداد ي  آمار جامعه نیا از که. باشد یم نفر 812 تعداد
 84 حـدود  انیم نیا از که. شدند انتخاب سادهی  تصادف روش به

 لیتــشک نـان ز را آنـان  درصــد 16 و مـرد  را کارکنـان  از درصـد 
 فـوق  درصـد  4 پلم،ید ریز و پلمید درصد 8 نیهمچن و دهند یم
  . اند بوده سانسیل فوق درصد 21 و سانسیل درصد67 پلم،ید
 محقـق  پرسـشنامه  عدد دو از ها دادهي  آور جمع پژوهش نیا در
 شـرح  بـه  هـا  پرسـشنامه  نیا مشخصات که دیگرد استفاده افتهی
 شاملی اخلاقي رهبری ژگیوی  بررس پرسشنامه در. باشد یم لیذ

ي فـرد  يها جنبه نقش،ي  ساز مدل ابعاد شامل که بود هیگو 32
 ،يمـدار  جامعـه  وي  مـدار  مـردم  ممتاز، صفات ،یاخلاقي  رهبر

ي آلفـا  بیضـر  کـه  باشـد  یم ـ تیخادم و دهنده قدرت و مشوق
 يهـا  سـبک  پرسـشنامه . بـود  0 /970 پرسـشنامه  کـل  کرونباخ

 گـر،  لیتـسه  ابعـاد  شامل که بود هیگو 16 شاملی  اخلاقي  رهبر
 بیضـر  کـه  باشـد  یم ـ بخـش  الهام وي  ساز متقاعد زور، اعمال

 از هـا  پرسشنامهیی  روا دییتاي  برا نیهمچن و. بود 0 /845ي  آلفا
 و دیگرد دییتا آنهایی  روا و شد استفاده صاحبنظران و دیاسات نظر
ی مراتب ـ سلـسله  لیتحل از ها داده لیتحل و هیتجز جهت انیپا در

AHP، دیگرد استفادهی عامل لیتحل وی همبستگ لیتحل   
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  مدل مفهومی تحقیق: 1نگاره شماره 
  

  

   ها افتهی

 يهـا  عامـل  عیتوزی  چگونگ به قیتحق سئوالات به پاسخ از قبل
 در که پژوهشي  رهایمتغ بودن نرمالی  بررس به و شده استخراج
ی چگونگ به 1 جدول. شد واهدخ پرداخته اند، آمده 2 و 1 جدول

 يهــا شــاخص نیمهمتــر براســاس پــژوهشي رهــایمتغ عیــتوز
 انحـراف  و انسی ـوار(یپراکنـدگ  يها شاخص ، )نیانگیم(يمرکز
   .است پرداخته) ی دگیکش و یچولگ(عیتوز شکل و ) اریمع

  
  بخش الهامي رهبر سبک

  يدستوري رهبر سبک
  متقاعدگراي رهبر سبک
 گر لیتسهي رهبر سبک

-انـصاف  صـداقت  -یاخلاق ـ مراقبت -
 ییپاسخگو

   گرا برون -سازگار -
   باز تیذهن -وجدان با -
 - گـران ید از بـودن  نگران -زشیانگ -

 عدالت

 مـصمم  -سـخاوت  -یفروتن و تواضع -
   بودن

 يرگذاریتأث -يگریمرب -

 ی اجتماع قدرت - قیعلای نیگزیجا -

 -یستگیــشا ارتقـاء  -روانیــپ قیتـشو  -
 بـرآوردن  – افـراد ي  هـا  تی ـقابل توسعه

   روانیپ انتظارات
  شغل ردنک داری معن -

 يجوهر تعقل -رجوع ارباب میتکر -

 نقشي ساز مدل

 يفردي ها جنبه

 ممتاز صفات

 يمدار جامعه -يمدار مردم

  دهنده قدرت و مشوق

 تیخادم
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  شده استخراج يها عامل عیتوز وی پراکندگ ،يمرکز يها شاخص: 1 جدول

    ریمتغ
ي ساز مدل  شاخص

  نقش

 يها جنبه

ي فرد

ي مدار مردم  ممتاز صفات

 جامعه –

 و مشوق

  دهنده قدرت

  تیخادم

مرکز
  18/3  18/3  26/2  02/3  87/2  34/3  نیانگیم  ي

  04/1    02/1    04/1    05/1  03/1  9/0  اریمع انحراف

پراکندگ
  ی

    15/1  723/0  955/0  951/0  828/0  انسیوار

  -325/0  -329/0  -211/0  -413/0  -444/0  -216/0  یچولگ

شکل
توز 

عی
  

  -879/0  -805/0  -839/0  -608/0  -715/0  -589/0  یدگیکش

  250  250  250  250  250  250  نمونه حجم
  
  

  شده استخراج يها عامل رنفیاسمکالموگروف  آزمون: 2 جدول

 

  
ي بـرا ی  روش ـ رنفیاسـم کـالموگروف    آزمـون  از نی ـا بـر  علاوه
 شـده ي  آور جمع مشاهداتی  فراوان عیتوز بودن نرمال صیتشخ
ی بررس ـ بـه  گـام  ری ـز اتیفرض ـ به توجه با آزمون نیا در. است
 آزمـون  2 جدول به توجه با :است شده نهاده ها داده بودن نرمال

ــر ؛رنف یاســمکــالموگروف  ــ ســطح اگ ــراي دار یمعن ــکلي ب  هی

 هـا  داده عی ـتوز باشـد، ) 05/0(آزمـون  سـطح  از بزرگتري  رهایمتغ
 ردH1 فـرض  و شـود  یم ـ دی ـتائ H0 فرض نیبنابرا. است نرمال

 بـودن  عی ـتوزي  مرکـز  حـد  هیقـض  از توان یم نینهمچ. شود یم
 از بزرگتـر  نمونـه  حجـم  گاه هر هیقض نیا در. دیسنج را رهایمتغ
.گرفــت نظــر در نرمــال را هــا داده عیــتوز تــوان یمــ باشــد 30

ي ساز مدل  ریمتغ
  نقش

ي فرد يها جنبه
  یاخلاقي رهبر

 صفات
  ممتاز

 –ي مدار مردم
  يمدار هجامع

 قدرت و مشوق
  دهنده

  تیخادم

  250  250  250  250  250  250  نمونه حجم
 عیتوزي پارامترها  18/3  18/3  26/2  02/3  87/2  34/3  نیانگیم

  04/1  02/1  04/1  05/1  03/1  9/0  اریمع انحراف  نرمال
  964/0  41/1  28/1  4/1  86/0  64/1  رنوفیاسم گمولموگروف آزمون آماره

  310/0  43/0  074/0  338/0  439/0  209/0  يداری معن سطح
  نرمال  نرمال  نرمال  نرمال  نرمال  نرمال  يمرکز حد طبق جهینت  نرمال  نرمال  نرمال  نرمال  نرمال  نرمال  جینت
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  شوند؟ یم يبند تیاولو بیترت چه به خبرگان دگاهید ازی اخلاقي رهبر بر موثر عوامل: 1 سئوال

  مؤلفه نیتریقو نییتع وی اصل يها لفهمؤي بند تیاولو: 3جدول

 امتیاز کسب شده A B C D E F   اصلیيها مؤلفه
   A 1  3  4  4  5  5  41%  مدل سازي نقش

   B   1  4  3  2  2  22%   فردي رهبري اخلاقیيها جنبه
   C   1  4  2  3  15%  صفات ممتاز
   D    1  1  2  9%   جامعه مداري–مردم مداري 

   E      1 3 5/7%  مشوق و قدرت دهنده
   F Incin:0.09      1 6/5%  خادمیت

  
 در شــود یمــ ملاحظــه 3 هشــمار جــدول طبــق طورکــه همــان

 از نفـر  10 توسـط ی  اخلاق ـي  رهبـر ی  اصـل  عواملي  بند تیاولو
 دهد یم نشان جینتا. است شده انجامی  دولت يها سازمان خبرگان

  عامی دولت يها سازمان خبرگان دید از که
  

  
ــ ملاحظــه 3 هشــمار جــدول طبــق کــه همــانطور  در شــود یم

 از نفـر  10 توسـط ی  اخلاق ـي  رهبـر ی  اصـل  عواملي  بند تیاولو
 دهد یم نشان جینتا. است شده انجامی  دولت يها سازمان خبرگان

 با نقشي  ساز مدل عاملی  دولت يها سازمان خبرگان دید از که
  . داردی اخلاقي رهبر در را تیاهم نیشتریبي درصد 41 تیاهم

  

  یفرع يها مؤلفه یکلي ندب تیاولو: 4جدول

  ر مؤلفهیز  درصد به شده ازکسبیامت  رتبه  مؤلفه ریز  درصد به شده کسب ازیامت  رتبه
  يگریمرب  1/1    یاخلاق مراقبت  5/9  2

  بودن حساس  5/3    صداقت  5/10  
  دركیی توانا  01/0    انصاف  9/4  
  قیعلای نیگزیجا  01/0    ییپاسخگو  7/3  
  یماعاجت قدرت  07/0    سازگار  5/10  1

  یاخلاق يها استاندارد استقرار  005/0    گرا برون  9/4  
  روانیپ انتظارات برآوردن  4/0    وجدان با  4/0  
  روانیپ قیتشو  007/0    باز تیذهن  3/0  
  کارکنانی ستگیارتقاءشا  007/0    زشیانگ  6/2  
  افراد يها تیقابل توسعه  005/0    گرانید از بودن نگران  6/1  
  شغل کردن داری نمع  003/0    عدالت  5/1  
  یاخلاق دانش  026/0    یدرون کنترل  9/6  3

  یاجتماع میتعل  013/0    تواضع  8/2  
  رجوع ارباب میتکر  007/0    سخاوت  2/0  
  يجوهر تعقل  007/0    بودن مصمم  1/1  
  یانسان روابط  005/0    يگذار ریتأث  09/0  
  

 دهـد  یم ـ نشانی  اخلاقي  رهبری  فرع يها مؤلفهی  کلي  بند رتبه
) روانی ـپ با بودن همسان به رهبران شیگرا(ي  سازگار عامل که
 و دوم رتبــه دری اخلاقــ مراقبــت اول، رتبــه در تیــاهم نظــر از

 قـرار  ،یاخلاق ـي رهبـر ي  بـرا  سـوم  رتبـه  در زی ـنی  درون کنترل
  .ردیگ یم

 رانیای  دولت بخش دری  اخلاق يرهبر مهم يها مؤلفه و ابعاد: 2 سؤال
 به و باشند یمی  عوامل چه کارکنان گاهدید ازی  دولت بخش يها سازمان

  ؟شوند یمي بند تیاولو بیترت چه
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 بـا ي  دیی ـتای  عامل لیتحل از قیتحق سئوال بهیی  پاسخگو جهت
 جینتـا  5 جدول که است شده استفاده زرلیل افزار نرم از استفاده

 مـوثر  عوامـل  دوم مرتبهی  عامل لیتحل استاندارد نیتخم بیضرا
  .دهد یم نشان را یاخلاقي رهبر بر
  

  
  دوم مرتبهی عامل لیتحل از حاصل جینتا: 5 جدول

  خطا انسیوار  چندگانهی همبتگ مجذور  رتبه  ریمس بیضر t-value  ابعاد  سازه
  32/0  68/0  5  68/0  18/8  نقشي ساز مدل

  23/0  87/0  4  87/0  06/13  یاخلاقي رهبري فرد يها جنبه
  00/0  1  1  1  28/14  ممتاز صفات

  03/0  97/0  2  97/0  34/15  يمدار جامعه –ي مدار مردم
یتقو  05/0  95/0  3  95/0  56/16  دهنده قدرت و مشوق

 ت
عوامل

 
موثر

 
رهبر

ي 
اخلاق

  

  05/0  95/0  3  95/0  30/15  تیخادم
  

  
 –ي  مـدار  مـردم  ممتـاز،  صـفات  يها ریمتغ 5 جدول به توجه با

ي فـرد  يها جنبه ت،یخادم دهنده، قدرت و مشوق ،يمدار جامعه
 تـا  نیشتری ـب بی ـترت بـه  نقـش ي  سـاز  مـدل  وی  اخلاقي  رهبر
   .ددارن کارکنان دگاهید ازی اخلاقي رهبر بر را ریتأث نیکمتر

  
 سـبک  کـدام  ،یاخلاق ـي  رهبر يها یژگیو در رییتغ با: 3 سئوال
ي رهبـر  يها سبک مناسبي  الگو و رود یم بکار یاخلاقي  رهبر
   باشد؟ یم چه جینتا به توجه بای اخلاق

 يدهد کـه سـبک رهبـر        می  نشان 6ج بدست آمده در جدول    ینتا
 ی اخلاف ـي رهبـر  گانـه 6 ي رهبـر يهـا  یژگین ویدر ب  لگریتسه
، صفات ممتاز،   ی اخلاق ي رهبر ي فرد يها   نقش، جنبه  يساز مدل

؛  تی، مشوق و قدرت دهنده و خادم      ي و جامعه مدار   يمردم مدار 
 ین همبـستگ  یشتری ـ ب ي و جامعـه مـدار     ي مردم مـدار   یژگیبا و 

)669/0 R= ( ن ی اعمال زور در ب    ين سبک رهبر  یهمچن. را دارد
 ي فـرد  يهـا   نقش، جنبه  ي گانه مدل ساز   6 ي رهبر يها یژگیو

، ي و جامعـه مـدار     ي، صفات ممتاز، مـردم مـدار      ی اخلاق يرهبر
 ي فـرد يهـا   جنبـه یژگ ـیت بـا و   یمشوق و قدرت دهنده و خادم     

 بکس ـ. را دارد)  =R 7/0 (ین همبـستگ یشتری بی اخلاقيرهبر
 گانـه مـدل     6 ي رهبـر  يها یژگین و ی در ب  ي متقاعد ساز  يرهبر
، صـفات ممتـاز،     ی اخلاق ـ ي رهبـر  ي فرد يها  نقش، جنبه  يساز

ت ؛  ی، مشوق و قدرت دهنده و خادم      ي و جامعه مدار   يمردم مدار 
  .را دارد) =R/720 (ین همبستگیشتری صفات ممتاز  بیژگیبا و
  

  
  یاخلاقي رهبر يها سبک بای خلاقاي رهبر يها یژگیو اطیارتی بررس: 6 جدول

 قدرت و مشوق
  دهنده

ي فرد يها جنبه  تیخادم
  یاخلاقي رهبر

ي ساز مدل   ممتاز صفات
  نقش

 وي مدار مردم
  يمدار جامعه

  

594/0  
00/0  

570/0  
00/0  

668/0  
00/0  

658/0  
00/0  

644/0  
00/0  

669/0  
00/0  

 رسونیپی همبستگ
  لگریتسهي داری معن سطح

61/0  
00/0  

625/0  
00/0  

7/0  
00/0  

691/0  
00/0  

659/0  
00/0  

668/0  
00/0  

 رسونیپی همبستگ
  زور اعمالي داری معن سطح

673/0  
00/0  

601/0  
00/0  

693/0  
00/0  

720/0  
00/0  

699/0  
00/0  

674/0  
00/0  

 رسونیپی همبستگ
  يساز متقاعدي داری معن سطح

624/0  
00/0  

607/0  
00/0  

680/0  
00/0  

658/0  
00/0  

684/0  
00/0  

682/0  
00/0  

 رسونیپی همبستگ
  بخش الهامي داری معن سطح

  تعداد  250  250  250  250  250  250
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ــو در پا ــينکــه کــه ســبک رهبــر یان ای ن ی الهــام بخــش در ب
 ي رهبـر  ي فـرد  يها  نقش، جنبه  ي مدل ساز  ي رهبر يها یژگیو

، مـشوق و    ي و جامعـه مـدار     ي، صفات ممتاز، مردم مدار    یاخلاق
ن یشتری ـ نقـش ب يل سـاز  مـد یژگیت با ویقدرت دهنده و خادم  

ق بـا توجـه   ی تحقییرا دارد و مدل نها)  =R 684/0 (یهمبستگ
  . آورده شده است2ق در نگاره شماره یج تحقینتا
  

   بحث

 دگاهیــد از کــه داد نــشان پــژوهش ســئوالات لیــتحل و هی ـتجز
 نیشتری ـبی  اخلاق ـي  رهبـر  ابعـاد  از نقـش ي  ساز مدل خبرگان

 و باشـد  یم ـی  اخلاق ـي  ررهب ـ مؤلفـه  نیمهمتر و دارد را تیاهم
 مقدمـه ی  اخلاق ـ نقـش ي  سـاز  مدل دهند یم نشان زین مطالعات

 قـبلا  دارند اذعان کهی  رهبران استی  اخلاقي  رهبري  برای  مهم
 بـه  ادی ـز احتمـال  به بودند کار محل دری  اخلاق نقش مدل کی

  ).7 و22 (شدند خودشناخته روانیپ توسطی اخلاق رهبران عنوان

 نیشتریبی  اخلاقي  رهبري  فردي  ها یگژیو دوم رده در نیهمچن
 نقـش  به محققانی  برخ مطالعه راستا نیهم در و دارد را تیاهم
 منبع مانند بهی  اخلاق رهبراني  فرد يها یژگیو ازی  برخی  اساس

 که نیهمچن و دارد یاخلاقي  رهبر بای  مثبت رابطهی  درون کنترل
 بـرآوردن ي  بـرا یی  بـالا  تیحساس است ممکن بالای  نظارت خود

 نیبنـابرا . باشـد  داشته یاخلاق رهبران توسطی  اجتماع نتظاراتا
 ،دارد امکــانی اخلاقــ بافــت در بــالاتری نظــارت خــود بــا افــراد
 بـا  افراد و باشندي  موثری  اخلاق رهبران و ندینما عمل تر یاخلاق
 تـر  نییپـا ی  نظارت خود با افراد. دارد امکان تر نییپای  نظارت خود

. باشـند  وابـسته ی  اخلاق ریغ ای ی لاقاخ نظر از چه خود به شتریب
 ،یفرع ـ يهـا  مؤلفـه  تی ـاهم زانی ـم يریگ اندازهي  راستا در .)7(

 ـ کنتـرل  وی  اخلاق ـ مراقبت ،بودن سازگار يها مؤلفه   بـه ی  درون
  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  یاخلاقي رهبر يها سبک مدل: 2 شماره نگاره

  بخش الهام

 ي ساز متقاعد

  زور اعمال

  گر لیتسه

  نقشي ساز مدل

 هاي فردي جنبه

  ممتاز صفات

  عهجام –يمدار مردم
 ي مدار

 قدرت و مشوق
  دهنده

  625/0 خادمیت
  

7/0 

720/0  
  
673/0 

699/0 

682/0 
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 را قی ـتحق جینتـا  زین مطالعات و دارند را تیاهم نیشتریب بیترت
 مراقبـت،  لی ـقب از ییهـا  یژگ ـیو مطالعات نیا و ندینما یم اثبات

ي بـالا ي  اسـتانداردها  میتنظ ـ مانندیی  رفتارها و انصاف صداقت،
 بـا  نیبـرا  علاوه). 23(سازند یم مرتبطی  اخلاقي  رهبر بای  اخلاق
 ممتـاز  صـفات  عامـل  ،یاخلاق ـي  رهبـر  بـر  موثر عواملی  بررس

 مـردم  عامـل  دوم رده در و دارد راي   گـذار  ریتأث زانیم نیشتریب
 در آمـده  بدست جینتا نیهمچن. دارد قراري  مدار جامعه وي  مدار

 مردم یژگیو با لگریتسهي  رهبر سبک که دهد یم نشان 6جدول
 قـت یدرحق ودارد رای  همبـستگ  نیشتری ـب يمدار جامعه وي  مدار

 تمرکـز  تر پسندیده و نیکوتر کردن خدمت بر که اخلاقی رهبران
 بـر  یـشان ها فعالیـت  تـاثیر  چگـونگی  از آگـاه  و ارمد مردم ،دارند

  .دهستن دیگران
 در خـدمت  بـراي  اجتمـاعی  قـدرت  از کـه ی  رهبران نیبرا علاوه
 اسـتفاده  فـردي  علایـق  جـاي  بـه  گـروه  جمعـی  علایـق  جهت

 نیهمچن ـ. )21(باشند یم لگریتسهي  رهبر سبکي  دارا ندینما یم
ي هـا  نبـه جی  ژگ ـیو با ها یژگیو نیب در زور اعمال يرهبر سبک
 نیهم ـ در داردو رای  همبـستگ  نیشتری ـبی  اخلاق ـي  رهبري  فرد

 فـه یوظ و قـاطع ی  تیشخـص  يها یژگیوي  دارا کهی  رانیمد راستا
 نـد ینما یم ـ اسـتفاده ي  رهبـر  سـبک  نـوع  نی ـا از هستند شناس

 ـ در يسـاز  متقاعدي  رهبر سبک. )25و24و7(  يهـا  یژگ ـیو نیب
 جهینت. دارد را یهمبستگ نیشتریب ممتاز صفات یژگیو باي  رهبر

 فروتنـی،  و تواضـع  مثـل  صـفاتی  کـه ی  رانیدرمـد  که میریگ یم
 سبک نوع نیا از دارد، نمود گذشت و بخشش سخاوت، صداقت،

 الهـام ي  رهبر سبک که نکهیا انیپا در کنندو یم استفادهي  رهبر
ي سـاز  مـدل ی  ژگیو با گانه 6ي  رهبر يها یژگیو نیب در بخش
 کـه ی  رانیمـد  نکهیا جهینت رد و دارد رای  همبستگ نیشتریب نقش
ی اخلاق ـ يها بارفتار و باشند یم کارکنانشاني  برای  خوب يها الگو
 سـبک  از رهبـران  باشـند  یم ـ گـذار  ریتـأث  کارکناني  رو بر خود
 جینتا به توجه با. )24و21و7(کنند یم استفاده بخش الهامي  رهبر
   :داد ارائه لیذ صورت را یشنهاداتیپ توان یم قیتحق

 مـردم ی  ژگ ـیو بـا  لگریتـسه ي  رهبـر  سـبک  نکهیا به توجه با -
 بـه  توجه با و دارد رای  همبستگ نیشتریب يمدار جامعه وي  مدار
 دري  کـار  فـشار  و رانیای  دولت بخش در موجودی  سازمان طیشرا

 گـردد  یم شنهادیپ لذای  اتیمال امور اداره مانند به ها سازمانی  برخ
 و نمـوده یی  شناسا مانساز در را استعداد با و متعهد افراد رانیمد
  .ندینما فراهم آنهاي ارتقا و رشدي برا رشدي برا را لازم طیشرا
 ـ در زور اعمـال  يرهبـر  سـبک  قی ـتحق جینتـا  بـه  توجه با  نیب
 نیشتری ـبی  اخلاق ـي  رهبـر ي  فـرد ي  ها جنبهی  ژگیو با ها یژگیو

 در سـازمان  شـود  یم شنهادیپ راستا نیهم در داردو رای  همبستگ
 از دارد وجـود  آن دری  وسـتگ یپ عـدم  و دتعه ـ عـدم  کـه ی  مواقع
 هـستند  مـنظم  و قاطعی  تیشخص يها یژگیو يدارا کهی  رانیمد
  . گردد استفاده امور بهبودي برا
 نیبــ دري ســاز متقاعـد ي رهبــر سـبک  ج،ینتــا بـه  توجــه بـا  -
 را یهمبستگ نیشتریب ممتاز صفات یژگیو باي  رهبر يها یژگیو

 انتخــاب در سـازمان . دگـرد  یمــ شنهادی ـپ راسـتا  نیهم ـ در. دارد
 ،ییراسـتگو  ماننـد  بـه ی  تیشخص يها یژگیو ازی  برخ به رانیمد

 بـر  شتری ـب نفـوذ  اعمـال  و جـذب  جهـت  صداقت وی  خلق خوش
   .دینما يا ژهیو توجه کارکنان

 ـ در بخـش  الهـام ي  رهبـر  سبک قیتحق جینتا به توجه با -  نیب
 نیشتریــب نقــشي ســاز مــدلی ژگــیو بــاي رهبــر يهــا یژگ ـیو

 رانیمـد ي بـرا  سـازمان  گـردد  یم شنهادیپ لذا. دارد رای  همبستگ
 قی ـطر نی ـا از تـا  دی ـنما اجرا راي  فرد اخلاق وی  تعال يها دوره
   .دینما تیتقو آنها در رای اخلاق نقش مدلی ژگیو بتواند

 در .داشت وجود زین ییها تیمحدود قیتحق انجام ندیفرآ درطول

 ریتأث و یاساس تهايیمحدو عنوان به لیذ موارد راستا نیهم
  :شود یم برشمرده پژوهش نیا در گذار

 صـادقانه یی  پاسـخگو  عـدم  احتمـال  و انیگو پاسخ تیحساس -
  . ها پرسشنامه به افراد ازی بعض

  ها پرسشنامه لیتکم در کارکنان ازی بعض نییپا رغبت و زهیانگ -
   قیتحق سئوالات پاسخي برا محدودی زمان بازه -
 بـه  دهنـدگان  پاسـخ  لاتیحصت و سن و جنس بودن متفاوت -

  ها پرسشنامه
 گـستره  در قی ـتحق انجـام  از مـانع  موجـود ی  زمـان  تیمحدود -

  .است شده گوناگونی قیتحق وی موضوع
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   گیري نتیجه

امـل  و عی دولت ـيها د خبرگان سازمانیدق از   ین تحق یجه ا یدر نت 
، صفات ممتاز   ی اخلاق ي رهبر ي فرد يها  ، جنبه  نقش يمدل ساز 

دگاه ی ـ دارنـد و از د     ی اخلاق ـ يت در رهبـر   ین اهم یشتریب ب یبترت
، مـشوق   ي جامعه مدار  – يمردم مدار ،  صفات ممتاز ز  یکارکنان ن 

 ی اخلاق ـي را بـر رهبـر     تـأثیر ن  یشتریب ب یو قدرت دهنده به ترت    
 بـا   ي رهبـر  يهـا  یژگ ـین و ی ـسه ا ی ـز بـا مقا   ی ـان ن یودر پا . دارند
ک م کـه سـب    یرس جه می ین نت ی ما به ا   ی اخلاق ي رهبر يها سبک
، سـبک   ي و جامعه مـدار    ي مردم مدار  یژگیلگر با و  ی تسه يرهبر
، ی اخلاق ـ ي رهبـر  ي فـرد  يها  جنبه یژگی اعمال زور با و    يرهبر

ت ی ـ صـفات ممتـاز  و نها  یژگ ـی با و  ي متقاعد ساز  يسبک رهبر 
ن یشتری ـ نقـش ب  ي مدل ساز  یژگی الهام بخش با و    يسبک رهبر 

   . را داردیهمبستگ
  

  ی اخلاق يها ملاحظه

 در رای  اخلاق ـ اصـول  اسـت  نمـوده ی  سع محقق قیقتح نیا در
 تی ـرعا کامـل  طـور  به ها دادهي  آور جمع و منابع بهی  ده ارجاع
   .دینما
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ــد ــه حاضــر،  لهیوســ نیب ــؤلفین مقال ــشارکتم ــان م  اداره کارکن
 ـ و پژوهشي  اجرا دری  غرب جانیآذربا استانی  اتیامورمال  ژهی ـو هب
 تی ـنهای  مانیسـل  سای ـپر نمخـا  سرکار وی  رجب دکتري  آقا جناب
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