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  عملياتي پژوهش در اخلاقي ويكردر

  

  2نظرمنصوري علي ،1محمدپور نسيبه ،1*آذر عادلدكتر 

  ربيت مدرست دانشگاه اقتصاد، و مديريت دانشكده مديريت، گروه-1

  اصفهان دانشگاه انساني، علوم دانشكده شناسي، جامعه گروه-2

  
 )91.07.02: ، تاريخ پذيرش91.02.09: تاريخ دريافت(

  چكيده

 اخلاقي و ارزشي مسايل به توجه بدون مديريت اساساً كه است اين گرديده مطرح مديريتي مباحث در امروزه كه موضوعاتي مهمترين از يكي :زمينه

 به توجه با و نبوده مناسب آن براي طبيعي لايتغير و ثابت هاي مدل انساني هاي سيستم در موجود هاي پويايي دليل به طرفي از ندارد، معنا سازمان در

  .گردد مي احساس پيش از بيش هايي سيستم چنين در پويا هايي مدل از استفاده لزوم امروزه، سريع هاي دگرگوني و تغييرات

 عمليـات  در تحقيـق  هاي مدل تنها( گردد توجيه پويا هاي مدل به نياز تحولات، منطقي سير بيان با ابتدا تا است شده تلاش مقاله اين در :كار روش

  .شود پرداخته )اخلاقيات( مدل به ها پويايي ورود چگونگي بيان به سپس و )باشد مي مدنظر

 هـاي  مـدل  مـاوراء  و بـرون  درون، اخلاق :است شده اشاره متفاوت رويكرد سه به عمليات در تحقيق به اخلاق ورود چگونگي بيان در :گيري نتيجه

 بيـان  آنها مشترك هاي ويژگي و ابعاد تمايز، وجوه و گرفته قرار بررسي مورد رويكردها از كدام هر زواياي و ابعاد رو پيش مقاله در .عمليات در تحقيق

 هـر  كه بطوري بود خواهد جامع رويكردي نيازمند تحقيقي هاي مدل در اخلاقيات از بحث كه گرفته قرار توجه مورد نكته اين نيز انتها در .است شده

  .آورد حساب به يكديگر مكمل بايد را رويكردها اين ديگر عبارت به دهد؛ قرار توجه مورد را رويكرد سه

  .مدل مديريت، علم عمليات، در تحقيق اخلاق، :كليدي واژگان
 

  

  1  سرآغاز

 اشـتراك  وجـه  عنوان به را سازي مدل توان مي كلي طور به

 بـا  گرفت نظر در )1(عمليات در تحقيق علم و فيزيك علم ميان

 جهـان  هـاي  موقعيـت  مدلسـازي  به فيزيك، علم كه تفاوت اين

 هـاي  سيستم عمليات در تحقيق علم اما پرداخته طبيعت و مادي

 و پايـدار  قواعـدي  طبيعـي  جهـان  .كنـد  مي سازي مدل را انساني

 شـده  ساخته آن از كه هايي مدل از بسياري رو اين از دارد قطعي

 لازم كـارآيي  از همچنـان  و كـرده  حفـظ  را خـود  قوت باز دير از

 جهـان  لاينفـك  جـزء  تغيير و تطور كه حالي در هستند برخوردار

 بسـيار  انسـاني  هـاي  سيسـتم  سازي مدل رو اين از .است انساني

 .باشـد  پويـا  و منعطـف  بايد شده ساخته هاي مدل و بوده پيچيده

                                                                             
  azara@modares.ac.ir: نشاني الكترونيكي: نويسنده مسؤول* 

 انسـاني  حيـات  پيچيدگي بر مدرن جامعه به سنتي جامعه از گذر

 نـوع  از هـايي  سيسـتم  ويـژه  به انساني، هاي سيستم .است افزوده

 روز هـر  :شـوند  مـي  تـر  پيچيـده  رفتـه  رفتـه  اجتماعي -اقتصادي

 شـود،  مي وضع جديدي قوانين ، كند مي بروز جديدي هاي فرصت

 جديـدي  تقاضاهاي و نيازها شده، اختراع جديدي هاي تكنولوژي

 هـاي  سيسـتم  تكامـل  كـه  نمـود  اذعان بايد البته .آورد مي بوجود

 نظمـي  بي نوعي و كند نمي پيروي خاصي قاعده از گاهي انساني

 كمتـر  انسـاني  جوامـع  آينده اينكه به توجه با .است حاكم آن  بر

 بوسـيله  تنهـا  انسـاني  هـاي  سيسـتم  اداره اسـت،  بيني پيش قابل

 نيـاز  و نبـوده  ميسر انساني جامعه مشترك همكاري و احساسات

 علـم  .دارد وجـود  اداره و مـديريت  بـراي  جديـدي  ابزارهـاي  بـه 

 ايـن  از ابزارهـايي  خلق به قادر را متخصصان عمليات در تحقيق

 ابزارهـاي  را عمليـات  در تحقيـق  اصـلي  زمينـه  .نمايد مي جنس
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 نگرشـي  كـه  دهـد  مـي  تشكيل سازي مدل و سازماني ساختاري،

ــن ــح و روش ــراي واض ــميم ب ــري تص ــب گي  اختيــار در مناس

  .دهد مي قرار گيرندگان تصميم

 گمـان  يونـان  و روم تمدن در ، پيش سال هزار دو تا تقريباً

 روي بر ثيريأت و تحول گونه هيچ ايجاد به قادر بشر كه شد مي

 دگرگـون  كلـي  به را تصور اين صنعتي توسعه اما نيست زمين

 بـراي   تواند مي اكنون كه كرد توانا آنچنان را بشريت و ساخت

 جمعيـت  طرفـي  از .كنـد  گيـري  تصـميم  زمين سياره كل آينده

 تحليـل  طبيعـي  منـابع  يابـد،  مـي  افـزايش  روز به روز  ها انسان

 از يكـي  و كننـد  مـي  آلـوده  را خـود  محـيط  هـا  انسان روند، مي

 خطـرات  سـابقه  بـي  تعـدد  معاصر اجتماعي زندگي هاي ويژگي

 زيسـت  محيط آلودگي نظير آنها، از بسياري كه است ساختگي

 هـم  هنـوز  و هسـتند  جهـاني  مقيـاس  داراي اي هسته جنگ يا

 در زمين سياره آينده كلي طور به .دارد وجود آنها تشديد امكان

 بــالتبع نيــز را بشــريت آينــده  خطــر، ايــن .اســت خطــر

 بـين  خـوش  انـدكي  اگـر  وجـود  ايـن  با .است كرده كننده نگران

 جهـاني  هـاي  تقابـل  ايجـاد  باعـث  جهـاني  خطرات اين باشيم،

 جمعي و آگاهانه انديشه و توافق ظهور اينكه جمله از شوند، مي

 پيشرفت مدرن هاي ارزش تضعيف باعث خطرات، اين مورد در

 ).1(شـد  خواهـد  جهـاني  انهـدام  از اجتناب براي ثروت توليد و

 در اخلاقـي  چرخش نوعي شاهد كه است شرايطي چنين تحت

 بـه  ).2(هسـتيم  اقتصـادي  و تجارتي فضاي و اجتماعي زندگي

ــراي عمــدتاً اگرچــه ســان همــين  در رياضــيات از اســتفاده ب

 عين در اما شود مي تلاش آكادميك و دانشگاهي هاي پژوهش

 در تحقيـق  در اخلاقـي  موضـوعات  مـورد  در هميشـه  نيز حال

 وجـود  الوصـفي  زايـد  تمايـل  و اشـتياق  مديريت علم و عمليات

   ).3( است داشته

 بـر  )3(اخلاقي اصول و )2(اخلاق لاتين هاي واژه كلي بطور

 هـاي  گـروه  مخـتص  هاي ويژگي و موازين قواعد، رسوم، و آداب

  ).4( دارند دلالت اجتماعي

 آن، گـرفتن  درنظر لزوم و ضرورت اخلاقي، مباحث ورود در

 ايـن  در تحقيقات .است گرفته صورت زيادي تحقيقات و ها بحث

 قـانع  دنبـال  به فقط ديگر كه است كرده پيشرفت چنان آن زمينه

 دنبـال  بـه  امـروزه  و نبـوده  آن گـرفتن  درنظـر  براي افراد كردن

ــداري ــي مباحــث پاي  صــنعت و تجــاري هــاي محــيط در اخلاق

 مبرمي صورت به آينده مناسب مديريت اساس اين بر ).5(هستيم

 گـرفتن  نظـر  در و انسـاني  و ذاتـي  اهداف به نظر عطف نيازمند

  ).2( است مديريت در اخلاقيات رعايت و اخلاقي رفتار

  

  عملياتي پژوهش در اخلاق

 از ها، نگراني از وسيعي طيف اخلاقي موضوعات از استفاده با

 انسـاني  هـاي  ارزش و اجتماعي عدالت تا گرفته محيطي پايداري

 يكي اخلاقي هاي نگراني ).3( گرفت خواهند قرار توجه كانون در

 در تحقيقاتي هاي تلاش و تجاري عمليات در مهم هاي بخش از

 در اخلاقي هاي نگراني اينكه بويژه است، سازماني مديريت زمينه

 و واضح سازمان، درون نامتقارن و ناهماهنگ روابط هاي موقعيت

 و فرآينـد  سـاختار،  ايجـاد  اساس اين بر .رسند مي نظر به بديهي

 ضـروري  امـري  سـازمان  در اخلاقـي  عملكـرد  براي هايي سنجه

  ).6( بود خواهد

ــق در اخــلاق ــات در تحقي ــاد داراي عملي ــه و ابع  هــاي جنب

 رضايت و چندجانبه مديريت احترام، چون مواردي .است مختلفي

 تحقيـق  در اخلاقيـات  رعايت گوناگون هاي جنبه عنوان به خاطر

 زمينـه  اين در گرفته صورت مطالعات و ها پژوهش در عمليات در

   .است شده اشاره

 هـاي  ديـدگاه  و نظـرات   نقطـه  بـه  توجه كلي طور به :احترام

 در اساسـي  مساله عنوان  به ها بررسي در بايد ذينفعان، همه مختلف

 گيـرد  قرار توجه مورد مدت بلند در جامعه  گيري تصميم فرآيندهاي

 ثيرگـذار أت و دخيـل  گيري تصميم حوزه در بخش چهار حداقل ).7(

 بـه  اينجـا  در اخلاقـي  رفتار .افراد و دولت اقتصاد، صنعت، :هستند

 هـاي  گـروه  گيـري  تصميم هنگام در بايد گروه هر كه معناست اين

  ).7و 8( بگذارد احترام آنها به و داده قرار مدنظر را ديگر

 در دخيــل عنصــر يــا گــروه هــر :جانبــه چنــد مــديريت

 .اسـت  خـود  خـاص  هـاي  معيـار  و هـا  ملاك داراي   گيري تصميم

 دولت مالي، معيار داراي اقتصاد تكنولوژيكي، معيار داراي صنعت

 ).8(  هستند محيطي معيارهاي داراي افراد و اجتماعي معيار واجد

 حلـي  راه بـه  دسـتيابي  جستجوي در جانبه چند مديريت واقع در

 بايـد  نهـايي  نتيجـه  .اسـت  ذينفعـان  همـه  بـراي  پـذيرش  قابل

   ).9( باشد گيري تصميم در همكاري و مشاركت
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 بـر  بخـش  يـا  گـروه  هـر  است ممكن زمان، از برهه هر در

 ارائـه  را اي بهينـه  گيري تصميم و حل راه خود، معيارهاي اساس

 ضعيف بسيار بخش هر توسط آل ايده حلي راه ارائه تصور اما دهد،

 مستقيمي بستگي بخش هر توسط شده ارائه حل راه كه چرا است

 اسـت  ممكـن  كـه  دارد گروه يا بخش همان اهداف و معيارها با

 ارائـه  تصـور  بنـابراين  باشـد،  نگرفتـه  نظـر  در را ها بخش ساير

 بـه  منطقـي  آنچـه  اساس اين بر .نمايد مي محال آل ايده حلي راه

 يـا  هـا  گـروه  همـه  معيارهاي و اهداف كه است اين رسد مي نظر

 سازشـي  حلـي  راه بـه  ما عبارتي به .كنيم ادغام هم در را ها بخش

  .آل ايده يا بهينه حلي راه نه داريم احتياج

 احساس به دستيابي بخش يا گروه هر براي :خاطر رضايت

 خـاطر  رضايت احساس و است حياتي سازشي، حل راه از رضايت

 نظـر  در هـا  بخـش  همـه  نظرات نقطه كه شود مي حاصل زماني

 احساس سازشي حل راه از خاص گروه يك اگر .باشد شده گرفته

 عمـل  خـود  بهينـه  اهداف به يابي دست جهت در و نكند رضايت

 بـدون  .بـود  خواهـد  دوبـاره  چالشـي  شروع نشانه خود اين نمايد

 خواهـد  بوجـود  ناهماهنگي آينده در ها بخش ساير خاطر رضايت

  ).8( آمد

  

  گيري تصميم در اخلاق

 وجود گيري تصميم در مهم و اساسي عنصر سه كلي طور به

 ).7( اخلاقيـــات و عقلانيـــت ذهنيـــت، :از عبارتنـــد كـــه دارد

 عقلانيـت  قطـب  دو كه دهد مي نشان آمده عمل به هاي بررسي

 بيشترين گيري تصميم در ذهنيت و )بهينه حل راه بودن منطقي(

 زمينه اين در تحقيقات تمركز و اند كرده معطوف خود به را توجه

 محققـان  برخـي  امـا  .اسـت  بوده عنصر دو اين بر منحصر عمدتاً

 مـورد  بايـد  نيز است اخلاقي قطب يك كه سومي قطب معتقدند

 هـاي  بحـث  بشـر  تكامـل  اگرچه آنها اعتقاد به .گيرد قرار بررسي

 تحقيـق  درون اخلاقيـات  تاكنون اما طلبد مي را بيشتري اخلاقي

  ).10( است نشده گرفته نظر در عمليات در

 در بايـد  محـيط  بـه  توجه دليل به اخلاقيات كه است بديهي

 و اجتماعي طبيعي، محيط .گيرند قرار توجه مورد تصميمات همه

 هـا،  سـازمان  موسسـات،  شـامل  گيرندگان تصميم انواع همچنين

 مـدنظر  گيـري  تصـميم  فرآينـد  در بايـد  نيز ...و دولت ها، شركت

 نيست گيرنده تصميم شامل فقط تصميم يك كلي طور به .باشند

 دارنـد  تعلق اجتماعي –اقتصادي سيستم به كه آنهايي همه بلكه

 صورت افراد همه براي بايد ريزي برنامه .كنند شركت آن در بايد

 كه بهينه تصميمات در عقلانيت براي مانعي موضوع اين و گيرد

 و سـود  كردن بهينه معمولاً( است مبتني معياره تك هاي مدل بر

 معيـاره  تـك  هاي مدل در كه مواردي .كرد نخواهد ايجاد )منافع

 بيكـاري، ( اجتمـاعي  بعـد  در غلـط  تصميمات مانند آيد مي بوجود

 و هـا  اتلاف( محيط به توجه با غلط تصميمات )اجتماعي تعارض

 گيرد قرار نظر مد بايد اخلاقيات موارد، بسياري در ؛...) و آلودگي

   .است جديد نسل براي اخلاقي الزام يك اين و

 اساسـي  هاي چالش كه است اين رسد مي نظر به مسلم آنچه

 انـرژي،  توليـد  خـام،  مـواد  مجـدد  توليد مانند بشريت روي پيش

 و هـا  اتـلاف  مـديريت  اجتمـاعي،  برابـري  اتمسـفر،  دماي كنترل

 اسـت  هـا  سـازمان  و افراد همه مشاركت نيازمند كه ... و آلودگي

 افـراد  همـه  بـراي  پـذيرش  قابل اخلاقي رفتار يك سايه در تنها

 هـاي  خـودبيني  همـه  .باشـد  پيشـگيري  و پيگيري قابل تواند مي

 داده مشـاركت  بايـد  انسـاني  عناصر همه شوند، حذف بايد خاص

 .كنند همكاري مناسب استراتژي پيشنهاد براي بايد همه و شوند

 موضـوعاتي  هـا  گيـري  تصميم كه است اين نمايد مي مسلم آنچه

  ).7( دارند بستگي افراد همه مشاركت به كه هستند پيچيده بسيار

 گيـري  تصـميم  مباحـث  به اخلاقيات ورود پذيرفتن طرفي از

 آن گـام  اولـين  كه است متعددي هاي گام برداشتن مستلزم خود

 بايدكدها آن دنبال به و است اخلاقيات از روشن و واضح تعريفي

 اخلاقيات تعريف واقع در .نمود تعيين را ... و اخلاقي رفتارهاي و

 عقـل  اخلاقيـات،  مفـاهيم  كـه  اسـت  اهميـت  واجد جهت آن از

 موارد برخي در و داشته همپوشاني هم با )5(عقلانيت و )4(سليم

 يكـديگر  جاي به اشتباه به را شان سنجش معيارهاي و آنها افراد،

 امـا  دارد وجـود  اخـلاق  از گوناگوني تعاريف ).11(برند مي كار به

 اخـلاق  .يافت توان نمي آن از شده پذيرفته و واحد جامع، تعريفي

 دانـش  رو اين از هاست، خوي معني به و خلق واژه جمع لغت، در

 اخـلاق  علم آدمي، رفتارهاي و ها خوي بر گذاري ارزش و بررسي

  ).12( شود مي ناميده

 سـر  بـر  كـه  مجـادلاتي  و ها بحث به ورود اينجا در ما قصد

 و سـاده  تعريـف  بـه  تنهـا  بلكـه  نيست دارد وجود اخلاق تعريف
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 4

 بيـان  يك در توان مي را اخلاق .كنيم مي بسنده اخلاق از روشني

 كـه  اسـت  اصـولي  از اي مجموعـه  :كـرد  تعريـف  گونه اين كلي

 چيـزي  چـه  نماينـد  مـي  تعيين و دهد مي شرح را رفتاري كدهاي

  ).13( غلط يا بد چيزي چه و است درست يا خوب

  

   متعادل تصميم به دستيابي

 هـاي  بيانيـه  بايد هستند اخلاقيات جستجوي در كه هايي سازمان

 بـا  و نمـوده  تعريف مشخص رفتاري اصطلاحات با را سازمان  ارزشي

 بسـتر  خـود،  كاركنـان  و مديران به هايي آموزش دادن و سازي زمينه

 مـورد  اخلاقـي  فرهنگ به يابي دست و اثبات درك، براي را مناسبي

 و اخلاقـي  كدهاي اين بايد ها سازمان اين ).2( سازند فراهم نظرشان

 لحـاظ  سـازماني  تصـميمات  در را آنها به مربوط رفتاري اصطلاحات

 و ذهنيـت  عقلانيـت،  معيارهاي تحت بايد متعادل تصميم يك .كنند

 راه( باشـد  عقلانـي  خالص طور به تصميم اگر .شود گرفته اخلاقيات

 ارزيـابي  معيارهـاي  فقط زيرا است ضعيف نسبتاً تصميمي )بهينه حل

 تصـميمِ  باشـد،  ذهنـي  فقط تصميم اگر ديگر سوي از .است نظر مد

 فـرديِ  نظـرات  بـه  فقـط  كه چرا باشد خطرناك تواند مي شده گرفته

 صـرفاً  تصـميمات  اگـر  همچنـين  .اسـت  شـده  توجه گيرنده تصميم

 تصـميمات  بـه  دسـتيابي  .بود خواهند واقعي غير اغلب باشند اخلاقي

 در را نـامبرده  معيارهاي بايد دانشمندي هر .نيست آساني كار متعادل

 بـه  حصـول  براي را مناسب متدلوژي و گرفته نظر در هايش بررسي

  ).7( گيرد كار به امر اين

  

  عملياتي پژوهش مدلي فرا و برون درون، اخلاق

 متخصصان اساسي اخلاقي وليتؤمس و نگراني كلي طور به

 عنـوان  بـه  خـود  عمل پيامدهاي به كه است اين سازماني حوزه

 هـاي  بحـث  بـه  را پيامـدها  ايـن  و باشـند  آگـاه  اي حرفه افرادي

 و هـا  بحـث  ايـن  .نماينـد  اضـافه  عمومي رفاه و امنيت سلامتي،

 كــه كنــد مــي پيــدا ارتبــاط ذهنــي ســاختار يــك بــا موضــوعات

 پيـدا  دسـت  آن به بايد مسايل، حل به اقدام از پيش متخصصين

  ).14( دهند قرار خود توجه كانون در را آنها و كرده

 در بيشـتر  توجـه  نيازمنـد  اخلاقـي  هـاي  نگرانـي  كه آنجا از

 هـاي  مـدل  تركيـب  بـراي  رويكرد سه است، عمليات در تحقيق

 ميـان  تبـادل  مـا  داسـتان  .داد خـواهيم  ارائـه  عمليات در تحقيق

 مشروعيت بين تنش ويژه به است عملياتي در تحقيق هاي جامعه

 هـاي  مـدل  از خـارج  اخلاق( عمليات در تحقيق هاي مدل علمي

 اخـلاق ( آن هـاي  مدل در اخلاق ادغام و ))6(عمليات در تحقيق

 يـك  بحـث  و ارائـه  و ))7(عمليـات  در تحقيـق  هـاي  مدل درون

 فرآيند با عمليات در تحقيق هاي مدل تركيب كه ديگري رويكرد

 ذيل در ).)8(عمليات در تحقيق هاي مدل ماوراء اخلاق( است آن

  .گردد مي اشاره موارد اين از يك هر به ترتيب به

  

  مدلي برون اخلاق

 عمليات در تحقيق در شده استفاده هاي مدل منطقي طور به

 .پردازنـد  مـي  هـدف  درك از مسـتقل  بهينـه  حل راه شناسايي به

 در تحقيـق  در اخـلاق  راه سـر  بـر  مانعي تحقيق عيني هاي مدل

 مينأت را ها حل راه رسمي اعتبار ديگر عبارت به هستند؛ عمليات

 همه مانند عيني هاي مدل اين .پندارند مي قطعي را آن و كنند مي

 منـتج  طبيعي علوم هاي مدل از حداكثرسازي، بر مبتني هاي مدل

 قـرار  پرانتز در را ذهني هاي ارزش طبيعي علوم متدلوژي .اند شده

 براي و دهند مي قرار اهميت دوم درجه در ديگر عبارت به يا داده

 در .كنند مي فراهم علمي مشروعيت عمليات در تحقيق هاي مدل

 و كامـل  اعتمـاد  عملياتي در تحقيق هاي مدل مانند طبيعي علوم

 اخلاقي نگراني هيچ .شود مي محسوب آل ايده حالت نوعي جامع،

 وجـود  عينـي  عمليـاتي  در تحقيق هاي مدل درون كامل طور به

 ايـن  درون نبايـد  اخلاقيـات  كـه  اسـت  اين ابتدايي فرض .ندارد

 ايـن  بـه  اخـلاق  ورود ديگـر  عبـارت  بـه  .باشد ثيرگذارأت ها مدل

 خـود  علمي مشروعيت و عينيت ها مدل شد خواهد باعث ها مدل

   .بدهند دست از را

 هـر  كه است اين توافق مورد اخلاقي هاي وليتؤمس از يكي

ــد داراي مــدل ــق از ســاخت فرآين ــايج فرضــيات، طري ــل نت  قاب

 اسـت  شـده  مشخص ).15( است عيني  و دفاع بدون و بازآفريني

 بـر  در را واقعـي  جهـان  كـل  طبيعـي،  علـوم  هـاي  مـدل  اين كه

 كـه  گيـرد  مـي  كـار  بـه  را انتزاعـي  فرآينـد  مدلسازي، .گيرد نمي

 از حاكي و شده گذاشته كنار واقعي جهان از استثنائي هاي ويژگي

  ).16( نيست عيني نهايت در فرآيند كه است آن

 اخلاقـي  هـاي  هدايت هاي جنبه از برخي روي معمولاً كاربران

 صـحيح  هـاي  داده از اسـتفاده  بـا  دارند نياز سازان مدل .دارند توافق
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 كننـد  بيان وضوح به امكان حد تا را واقعيات مدل، نتايج بيان براي

 انجام تواند مي مدل كه آنچه از كنندگان استفاده سازي آگاه براي و

  ).15( باشند صادق دارد هايي محدوديت چه اينكه و دهد

 ولـي  نيستند عيني كاملاً عمليات در تحقيق هاي مدل اگرچه

 طـور  بـه  و بـوده  عيني امكان حد تا آل ايده حالت در ها مدل اين

 بـين  ناسـازگاري  نـوع  هـيچ  كه كرد ادعا گونه اين توان مي كلي

 اينكـه  بيـان  و عمليـات  در تحقيـق  مـدلهاي  از خارج در اخلاق

 راهنمـا  كـدهاي  از يـا  و اخلاقـي  قوانين از بايد آن اجراكنندگان

 جهـان  موقعيت مدلسازي اصلي ويژگي .ندارد وجود كنند، پيروي

 مانـده  بـاقي  تغييـر  بـدون  فيزيكـي  قـوانين  كه است اين واقعي

 طـور  بـه  انساني هاي ارزش كه حالي در هستند، جامعيت وداراي

 طبيعـي  جهان از كه اي مدلسازي بنابراين .شوند مي تعيين محلي

 اسـتثنائات  از انتـزاع  معني به كنيم مي اجرا اجتماعي جهان براي

 بزرگتـرين  واقع در و آنهاست تكامل از و جوامع از انساني، وجود

 بـر  مبتنـي  عمليات در تحقيق عيني هاي مدل همين بر نيز انتقاد

 در را اجتماعي علوم هاي ويژگي كه است علمي متدلوژي مفاهيم

 كنـيم  مي كار اجتماعي جهان در ما كه وقتي ).7( گيرد نمي نظر

 معنـي  بـه  يـا  اسـت  اجتماعي هاي ارزش از انتزاعي واقعاً اين آيا

 تـر  نـازل  سـطح  در اخـلاق  دادن قـرار  يا و اخلاق گرفتن ناديده

  است؟

 علمـي،  متـدلوژي  قلمرو از انساني هاي ارزش كردن خارج با

 مشـروعيت  اسـت  ممكـن  عينـي  عمليـاتي  در تحقيق هاي مدل

 شكل به اغلب عينيت ادعاي .كنند تضعيف را انساني هاي ارزش

 توانـد  نمـي  عينيـت  كـه  آنجا از .شد خواهد ظاهر وليتؤمس انكار

 چـرا  كـه  اينجاسـت  سـوال  كند، حمايت و پشتيباني را اخلاقيات

 نمود؟ وارد عمليات در تحقيق هاي مدل درون در نتوان را اخلاق

 به عمليات در تحقيق هاي مدل درون اخلاقي هاي ارزش اينكه و

 هـاي  ارزش از بـيش  متـدلوژي  يـك  پشـتيباني  آيا معناست، چه

  ).17 و 16( است؟ احترام از حاكي انساني

  

  مدلي درون اخلاق

 هـاي  مـدل  درون افـراد،  ذهنـي  تمـايلات  و ها نگراني ادغام

 توسـعه  بـا  1970 دهـه  در را قدرتمندي ابزار عمليات در تحقيق

 .داد قـرار  محققان اختيار در معياره چند گيري تصميم رويكردهاي

 هـاي  مـدل  درون اخـلاق  ادغـام  بـراي  واحدي روش كلي بطور

 يـك  تـابع  هـا  مـدل  اين در ).18( ندارد وجود عمليات در تحقيق

 كـه  را خـود  بـه  مربـوط  هـاي  وزن توابـع  اين .ندارد وجود هدفه

 وسـيله  به كه كنند مي تركيب پارامترهاست هاي ارزش به وابسته

 هـا  حـل  راه تعبيري به .كرد مشخص را آنها توان نمي عيني توابع

 ها بخش براي مناسب يا پذيرش قابل منطقي ذهني هاي وزن به

 ذهنـي  را اينهـا  مـدل  اين در است، وابسته عيني بهينه جواب به

 ذات از بيشـتر  مـورد  ايـن  در تفـاوت  شك بدون ).16( ناميم مي

 جريـان  فرآينـد  در ها وزن گيري اندازه .گيرد مي نشات آن تجربي

 را دسـت  در هـاي  ويژگـي  پـذيرش  و بـوده  مشـكل  گيري، اندازه

 اسـتفاده  و سـاز  مـدل  بـين  روابـط  رفتـار  اين در .كند مي ترغيب

   .يابد مي استقرار و شده داده تشخيص مدل كنندگان

 از بـودن  انتزاعـي  بـه  علمي متدولوژي اين در كه روابط اين

 هـاي  مدل از علمي متدلوژي درون دارد، گرايش عيني هاي مدل

 بـراي  رو ايـن  از .شـد  خواهـد  ادغـام  ذهنـي  عمليات در تحقيق

 حـل  راه يـك  لزومـاً  هـا  مـدل  ايـن  شده، داده هاي وزن مجموع

 ممكـن  شـد  شناسايي حل راه يك كه وقتي و كنند نمي شناسايي

 از ذهني هاي مدل چنين اين نباشد، يابي دست قابل يا واحد است

 عمل در .هستند تر ضعيف عيني هاي مدل به نسبت تئوريكي نظر

 معيـار  يـك  جـاي  بـه  گيري تصميم براي هدف يك ها مدل اين

  ).19( آورند مي وجود به كامل منطقي

 قابل موضوعي اخلاق گرفته صورت تحقيقات نتايج طبق بر

 بهبـود  قابل آموزش بوسيله اخلاقي هاي مهارت و است يادگيري

 بر علاوه اخلاقي هاي مدل در آن كردن وارد در بنابراين .هستند

 نكته اين مدل، در موجود هاي پارامتر و ها وزن مورد در آراء، تعدد

 در شـده  سـاخته  اخلاقي هاي مدل كه داد قرار مدنظر بايد نيز را

 حسـب  بـر  يكسـان  هـاي  موقعيـت  براي و نبوده ثابت زمان طي

  ).20( نمايند مي تغيير زمان و شرايط

 و اخلاقـي  هـاي  نگرانـي  مـورد  در علاقـه  و تمايـل  افزايش

 شـود  پيشنهاد كه شد امر اين به منجر ها مدل اين پذيري انعطاف

 نشـان  واكـنش  ذهني هاي ارزش به ذهني هاي وزن كه حالي در

 در هـا  ارزش بـه  هسـتند  واكنشـي  اخلاقـي  هاي وزن و دهند مي

 عنـوان  بـه  تواننـد  مـي  نيـز  اخلاقيات و انسانيت، يا جامعه سطح

 ايــن رو ايــن از ).10( كننــد رفتــار هــا وزن از خاصــي مجموعــه

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

63
4.

13
92

.8
.1

.2
.9

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

th
ic

sj
ou

rn
al

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
22

 ]
 

                             5 / 11

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517634.1392.8.1.2.9
http://ethicsjournal.ir/article-1-658-fa.html


  رويكرد اخلاقي در پژوهش عملياتي: دكتر عادل آذر و همكاران

  

 6

 يـا  گيرنـده  تصـميم  ذهنيات( فردي ذهنيات از تصويري رويكرد،

 ذهني هاي مدل با تواند مي كه است اجتماعي ذهنيات و )ساز مدل

 آنهـا  بيشتر شدن اخلاقي موجب و شده ادغام عمليات در تحقيق

 و عيني اخلاقي، هاي نگراني بين كه دهد مي اجازه امر اين .شود

 ممكن حتي اخلاقي هاي وزن عمل در .كنيم برقرار تعادل ذهني

 البتـه  .باشند تر مشكل فردي ذهني هاي وزن گيري اندازه از است

 .كـرد  استفاده خبرگان و كارشناسان نظر از زمينه اين در توان مي

 جملـه  از دارد؛ را خـود  بـه  مربوط مشكلات و مسائل نيز اين اما

 كسـاني  چـه  شوند؟ مي كساني چه شامل كارشناسان  گروه اينكه

 بررسـي  ها، مدل اين وجود با حتي . ... و كنند؟ مي انتخاب را آنها

 بـاقي  ضروري عمليات در تحقيق هاي مدل از خارج اخلاقي ذات

   :از عبارتند حياتي عناصر حالت اين در خلاصه طور به .ماند مي

  )فردي( ذهني هاي وزن گيري اندازه توانايي .1

 گيري اندازه كامل طور به كه اخلاقي هاي وزن داشتن توانايي .2

  .اند شده

 ها مدل ذهني هاي هسته در ها مدل اين ادغام .3

 آن براي ابهام بدون حل راه يك كه وقتي مدل تفسير و تعبير .4

 .شود نمي شناسايي

 اجراكنندگان همه كامل اعتماد .5

 آن شناسايي و دهد مي رخ ها وزن انتخاب در مدل پيچيدگي

 تـر  مشـكل  مـدل  سازنده و گيرنده تصميم به نسبت ديگران براي

 ابـزار  اسـت  ممكـن  ذهنـي  هـاي  مـدل  آن، غلط شكل در .است

 پيچيـدگي  طريـق  از تصـميمات  كـردن  منطقي براي استراتژيكي

 ذهنـي  هـاي  مـدل  عينيـت  نظر نقطه از اما باشد علمي متدلوژي

 بر اعتقاد .آورند مي وجود به علمي اعتبار جهت از را مهمي سوال

 بـه  مربـوط  مباحـث  در را بزرگي اهميت تبادل، اين كه است آن

 .باشـد  داشته عمليات در تحقيق هاي مدل درون يا ماوراء اخلاق

 هـدف  يـك  اسـت  ممكـن  ذهنيـت  و عينيت بين تبادل بنابراين

  .گيرد مي قرار بحث مورد بعد بخش در كه )16( باشد علمي

 

  مدلي فرا اخلاق

 يتمسـؤول  حـس  داراي خـود  روزمره زندگي در ما، از برخي

 و ايمـاني  اي مساله برخي براي اخلاقيات رعايت .هستيم اخلاقي

 شخصي اعتقاد و علاقه ديگر برخي براي و بوده مذهبي اعتقادي

 پرسش اين توان مي اينجا در واقع در .آيد مي حساب به منطقي و

 عمـل  در اخـلاق  و اخلاقي عمل ميان تفاوت كه نمود مطرح را

 از )21( بـود؟  خواهـد  نظـر  مورد آنها از كداميك اينكه و چيست

 خـود  عمليات در تحقيق هاي مدل از اخلاق كردن جدا جنبه يك

 تحقيق كردن وارد ديگر اي جنبه از و است اخلاقي موقعيت يك

 در .شـود  مـي  اخلاقـي  سوالات برخي مانع اخلاق در عمليات در

 بـا  مـدل  تركيـب  بـراي  راهـي  آيـا  كـه  اينجاسـت  سوال نتيجه

 تـوان  مي دارد وجود ها مدل اين ماوراء در كه اخلاقي هاي نگراني

 پـذيرفتن  رويكـردي  چنـين  جستجوي براي راه يك بود؟ متصور

 اسـت  ممكـن  بنابراين ).22( است عمليات در تحقيق عملي ابعاد

 اينكـه  و )23( هسـتند  ناكامـل  ها مدل همه كه كرد فرض مسلم

 حـل  راه يـك  .ماننـد  مي باقي مدل از خارج ها بررسي از بسياري

 مفاهيم درون عمليات در تحقيق هاي مدل گيري قرار بيان براي

 عنـوان  بـه  عمليات در تحقيق رفتار شامل عملي هاي موقعيت و

   .است واقعيت با رابط عنوان به و يكديگر با ها مدل رابط

 ارتبـاط  واقعيت از عمليات در تحقيق هاي مدل كردن جدا با

 در تحقيـق  فرآينـد  ارتبـاط  اين .كنيم مي آشكار يكديگر با را آنها

  .)1نگاره( دارد نام عمليات
 
  
  
  

  

  

  

  

  
  

  

  واقعي جهان با آن فرآيند و عمليات در تحقيق هاي مدل بين رابطه -1 نگاره
  

  

 در تحقق هاي مدل واقعي جهان

 عمليات
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 درون نـه  كـه  است مشخصي چيز عمليات در تحقيق فرآيند

 توان مي واقع در .است واقعي جهان از بخشي نه و دارد قرار مدل

 مـاوراي  كـه  وضـوحي  همان به عمليات در تحقيق فرآيند گفت

 در .هسـت  نيـز  واقعـي  جهـان  از مسـتقل  گيـرد  مـي  قـرار  مدل

 فرض اين )19( آزمايشي شناختي روش يا متدلوژيكي هاي مقاله

 مورد كامل طور به است متغير غير واقعيت و مدل بين رابطه كه

 ارائـه  مـدل  يـك  براي ديگر عبارت به .است گرفته قرار بررسي

 براي بسياري هاي راه است ممكن نظر، مورد واقعي مدل در شده

 فرآينـدها  بنـابراين  .باشـد  داشته وجود واقعيت و مدل بين ارتباط

 در تحقيـق  فعاليـت  از بخشـي  عنـوان  بـه  خودشان است ممكن

 مختلـف  هـاي  موقعيـت  در كـه  اعتبـاري  از مستقل يا و عمليات

 كـه  همـانطور  .باشـند  ارزشـمند  انـد  آورده بدسـت  مـدل  بوسيله

 و نظـم  در يكـي  دارنـد  وجود ها ارزش از اساسي نوع دو دانيم مي

 بـراي  كـه  فـردي  هـاي  ارزش ديگري و قوانين  وسيله به ترتيب

 را هـا  مدل بين تفاوت امر اين شود، مي بيان موجود هاي موقعيت

 گيـري  اندازه و ترتيب و نظم به ها مدل .دهد مي نشان فرآيندها با

 عمليات در تحقيق فرآيند كه حالي در دهند مي نشان واكنش آنها

 ديگـر  عبـارت  بـه  .اسـت  فـردي  هـاي  ارزش براي و بوده ذهني

 و دارند ارتباط تئوريكي هاي جنبه با عمليات در تحقيق هاي مدل

 ذهنـي  هـا  ارزش كه علمي هاي جنبه با عمليات در تحقيق فرآيند

 .شوند نمي احاطه ها مدل در كه چرا مانند، مي باقي

 گـرفتن  نظر در با را اخلاقي يتمسؤول ما قبل هاي بخش در

 بـه  بنابراين .كرديم بيان ساز مدل يك براي مدل هاي محدوديت

 .است شده اشاره عمليات در تحقيق فرآيند از اخلاقي ارزش يك

 عمليـات  در تحقيـق  مـدل  از خارج اخلاق عيني، رويكرد يك در

 )اي رويـه ( اي نامـه  آيـين  گـذاري  ارزش كه چنان آن كند، مي عمل

 اهميـت  مـدل،  درون هاي جواب گذاري ارزش تنها و شده حداقل

 اخـلاق  ذهني، رويكرد يك در .كند مي تحمل را تجربي و عملي

 تـا  شـود  مي تلاش و كند مي رفتار عمليات در تحقيق مدل درون

 و مفهـوم  درون آن دادن ارزش بوسيله اي نامه آيين گذاري ارزش

 .شود گذاشته كار مدل اصل

 خـاص  طور به گذاري ارزش اين اي رويه ذات مورد دو هر در

 هاي مدل عيني و ذهني رويكرد در .كند نمي عمل سيستماتيك يا

 بخـش  عمليات در تحقيق فرآيند ذاتي ارزش عمليات، در تحقيق

 ميـان  شدن قائل تمايز .شود نمي محسوب متدلوژي از اي پيوسته

 و عمليـات  در تحقيـق  فرآينـد  و عمليـات  در تحقيـق  هـاي  مدل

 .باشـد  راهگشـا  و سودمند تواند مي آن مكمل هاي تركيب مطالعه

 براي توان مي .است نسبي بودن ذهني و عيني بين جدايي البته

 همـه  ماننـد  كـرد  تعريـف  آن از خـارج  را فرديت شده، داده مدل

 .اسـت  شده داده نشان مدل بوسيله كه واقعي جهان هاي ويژگي

 بالذاته واقعي جهان هاي ويژگي كه داشت نظر در بايد نيز را اين

 آن بـه  واكـنش  بـراي  كـه  مـدلي  به بلكه نيستند ذهني يا عيني

 هـاي  ارزش تركيـب  اين بنابر .دارد بستگي است شده داده نشان

 نظم بر مبتني عيني هاي ارزش با اي رويه تجربي، يا فردي ذهني

  .است مناسب بحث يك براي تئوريكي، ترتيب و

 عمليــات در تحقيــق هــاي مــدل هــاي ويژگــي كــه زمــاني

 مقابـل  در كـه  ايـن  منظور به را ...) و عيني هاي ارزش تئوريكي،(

 گيـرد  قرار )ذهني هاي ارزش و عملي( عمليات در تحقيق فرآيند

 را هـا  متامدل از بندي دسته ما واقع در دهيم مي قرار بررسي مورد

 عنـوان  بـه  را عمليـات  در تحقيق متدلوژي كه كنيم مي جستجو

 از تركيبـي  واقع در ها مدل متا اين .كند مي متمايز اجتماعي علوم

 شـك  بـدون  .گيرنـد  مـي  بـر  در را كمـي  و كيفـي  گذاري ارزش

ــامي ــه هنگ ــدلي ك ــداف داراي م ــه اه ــدازه از اي اولي ــري ان  گي

 مجـدداً  اسـت  ممكـن  سازيم مي متفاوت هاي جواب گذاري ارزش

  ).10( كنيم يادآوري را ها قانونمندي شناسايي

 به عمليات، در تحقيق فرآيند بررسي ذات و طبيعت بنابراين

 بـه  .مانـد  مـي  باقي كيفي گيرد نمي قرار مدل درون كه دليل اين

 منجر عمليات در تحقيق ماوراء اخلاق رويكرد اين ديگر، تعبيري

 مـاوراء  اخـلاق  بحـث  در .شـود  مي كيفي و كمي ابعاد تركيب به

 بـرده  كـار  به كه تئوريكي جواب با عمليات، در تحقيق هاي مدل

  :دهد مي نشان را دوگانه گذاري ارزش يك عمل در شود، مي

 شده معين مدل وسيله به عيني طور به كه كمي گذاري ارزش .1

  .است

 بيان را مشخصي و انفرادي نظر نقطه كه كيفي گذاري ارزش .2

 بـه  واقعـي  دنيـاي  در هـا،  حل راه عملي فرآيند در كه كند مي

  .آيند مي وجود

 هـم  بـر  كيفـي  گذاري ارزش و كمي گيري اندازه كه هنگامي

 از كـه  را حلـي  راه اي، نامـه  آيـين  و اي رويه رويكرد شوند، منطبق
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 شناسـايي  را اسـت  مناسـب  ذهنـي  لحاظ از و بهينه عيني لحاظ

 مقارن كيفي گذاري ارزش و كمي گيري اندازه كه هنگامي .كند مي

 .شد نخواهد برگزيده حلي راه ذهنيت و عينيت راهي دو از نشوند،

 هـاي  مدل بين مبادله مانند كمي و كيفي گذاري ارزش بين تبادل

 را مختلفـي  انـواع  اسـت  ممكـن  آن فرآيند و عمليات در تحقيق

 نظـر  از را واحـدي  پاسـخ  تواننـد  نمـي  هـا  متامـدل  و شود شامل

 عملـي  محـيط  در و )عمليـات  در تحقيـق  هـاي  مـدل ( تئوريكي

  .نمايند ارائه و شناسايي )عمليات در تحقيق فرآيند(

ــدگاه از ــي، دي ــن عمل ــرد اي ــنهاد رويك ــي پيش ــد م ــه ده  ك

 در تحقيق هاي مدل عيني، رويكرد يك در توانند مي گران تحليل

 مسـايل  گـرفتن  نظـر  در بـه  قـادر  هنـوز  كـه  حالي در را عمليات

  .كنند منطبق باشند ذهني و اخلاقي

 و فرضـيات  سـوالات،  آزاد، بحـث  طريق از تنها كلي بطور

 )انـد  شـده  گـذاري  ارزش خـوبي  بـه  كـه ( مـدل  هاي محدوديت

 ايـن  در كـه  تحقيقـاتي  در ).24(شد خواهند ارزيابي و مشخص

 پيشـرفت  حال در و نزديك ارتباط به نياز گرفته، صورت زمينه

 اسـت  رفتـه  قـرار  ويژه كيدأت مورد كننده استفاده و مدلساز بين

 تجربـه  عمليـات  در تحقيـق  تحليلگـر  ترديد، بدون ).24و 23(

 اسـتخراج  هـاي  مـدل  جايگزين كه انتزاعي فرآيند از مستقيمي

 زمينـه  در را گـري  هـدايت  نقـش  بايد پس دارند، شود مي شده

 قـرار  پوشش تحت مدل بوسيله كامل طور به كه هايي موقعيت

 عمليات در تحقيق تحليلگر رفتار اين در .كنند بازي گيرند نمي

 مـدل  مـاوراء  ذهنـي  گذاري ارزش براي مفيدي عنصر تواند مي

 را نظـر  مـورد  كيفـي  هـاي  ارزش تواند مي گر تحليل پس .باشد

 دو و كـرده  تركيـب  كمـي  هاي ارزش با را آنها و كرده دريافت

 تـلاش  بايـد  مـا  واقـع  در .نمايد شناسايي را موجود هاي راهي

 انساني رفتار و تئوريكي ابعاد بين پلي عنوان به را اخلاق كنيم،

  ).25( دهيم قرار

  

  گيري نتيجه و بحث

 از يكــي بــه تبــديل امـروزه  اخلاقيــات و اخــلاق بــه توجـه 

 از يكــي و جوامــع و هــا ســازمان در شــده پذيرفتــه موضــوعات

 تحـت  كـه  اسـت  محققـين  براي توجه قابل و جالب موضوعات

 تجاري اخلاق اي، حرفه اخلاق كار، اخلاق مانند مختلفي عناوين

 در )9(اخلاقـي  چـرخش  مجمـوع  در .شود مي پرداخته آن به ...و

 فـن  نگـرش  اشباع از ناشي بايد را كار و كسب و مديريت ادبيات

 در را چـرخش  ايـن  .دانسـت   پوزيتويسـتي  علمگـراي  و سالارانه

 امـر  از مـراد  .كـرد  پيگيـري  تـوان  مـي  نيز علوم ديگر هاي حوزه

 ايـن  بـه  علـوم  حوزهـاي  تمـامي  در اخلاقيات رعايت و اخلاقي

 جامعـه  و افـراد  نظـر  از شـده  پذيرفته استانداردهاي كه معناست

   ).26( شوند رعايت و گرفته قرار ملاحظه مورد

 تحقيق و اخلاق رابطه تا است شده تلاش مقاله اين طي در

 ايـن  كلـي  بطـور  .گيـرد  قـرار  واكاوي و بررسي مورد عمليات در

 سـه  بـه  و داد قـرار  بررسـي  مورد حوزه سه در توان مي را ارتباط

 هـاي  مـدل  ماوراء و درون بيرون، اخلاق :نمود تقسيم كلي دسته

   .عمليات در تحقيق

 انفكـاك  و تفـاوت  رغـم  علـي  كه است اين توجه قابل نكته

 در تحقيـق  و اخـلاق  ميـان  ارتبـاط  گانـة  سه رويكردهاي ميان

 نيز آنها بين مشترك و مكمل هاي ويژگي وجود از نبايد عمليات،

 در رويكرد سه اين وجود از فراواني هاي دلالت .نمود پوشي چشم

 كـار  سـرو  عمليـات  در تحقيق با كه افرادي رفتارهاي و ها نقش

 و گيرنـده  تصميم مدلساز، و اي حرفه جامعه تحليلگر از اعم دارند

 رفتـار  سـوگند  تحليلگـران  مثـال،  عنـوان  به ).15( دارد وجود ...

 در تحقيق از اخلاقي غير استفاده كه هنگامي و خورند مي اخلاقي

 و حمايـت  مـورد  اي حرفـه  جامعه طرف از نمايند افشا را عمليات

  .گيرند مي قرار پشتيباني

 تحقيـق  بـه  اخلاقيات ورود چگونگي واكاوي با مقاله اين در

 يـك  از اخلاقيـات  بـين  ارتبـاط  تـا  است شده تلاش عمليات در

 فراتر اجراست قابل و پذيرفته نيز علوم همه در كه بيروني رابطه

 قالب در را عمليات در تحقيق در اخلاقيات ورود چگونگي و رفته

 مــاوراء اخــلاق و عمليـات  در تحقيــق هـاي  مــدل درون اخـلاق 

 گـرفتن  نظـر  در نحـوه  همچنـين  عمليـات،  در تحقيق هاي مدل

 قابـل  متغيرهـاي  از يكـي  عنـوان  به اخلاقي مباحث و اخلاقيات

  .گيرد قرار بررسي مورد مدلسازي به ورود

 و بياموزنـد  بايد زمينه اين در محققان كه مهمي بسيار نكته

 فرهنگي هاي تفاوت به نسبت كه است اين دهند قرار توجه مورد

 هـا  ارزش بـا  ارتبـاط  در اخـلاق  كـه  باشند آگاه و بوده تر حساس

 يـا  و ديگـر  شـخص  بـه  شخصـي  از توانـد  مـي  و گيرد مي شكل
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 پويـايي  مؤيـد  خـود  اين و باشد متفاوت ديگر جامعه به اي جامعه

  .است مدلسازي نوع اين

 و تحقيقات نيازمند عمليات در تحقيق در اخلاقي موضوعات

 .است كاربردي و متدولوژيكي تئوريكي، نظر از بيشتري مطالعات

 مقايسه جهت واقعي دنياي در موردي مطالعه براي نياز همچنين

ــن ــه اي ــرد س ــاوت رويك ــان و متف ــوت دادن نش ــعف و ق  و ض

   .شود مي احساس آنها هاي محدوديت

 قـادر  عمليـات  در تحقيـق  حـوزه  محققـان  اينكه ديگر نكته

 اخـلاق  كـدهاي  ديگر بيان به يا اخلاقي رفتار كدهاي از هستند

 در پزشـكي  و حقوق مهندسي، مانند ديگر هاي حرفه در اي حرفه

 ايـن  در نظر دقت و كنند استفاده نيز اند بوده گام پيش زمينه اين

 حـوزه  محققـان  روي پـيش  را اي تـازه  هـاي  افـق  تواند مي كدها

  .نمايد باز عمليات در تحقيق

  

  نامه واژه

 Operational Research (OR) .1  عملياتي پژوهش

 Ethic .2  اخلاق

 Ethic Principals .3  اخلاقي اصول

 Common Sense .4  سليم عقل

 Rationality .5  عقلانيت

  6. Ethics out of OR 

   عملياتي پژوهش از خارج اخلاق

  7. Ethics in OR 

   عملياتي پژوهش درون اخلاق

  8. Ethics beyond OR 

   عملياتي پژوهش ماوراء اخلاق

 Ethical Turn .9  اخلاقي چرخش
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