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   و ایجاد محیط اخلاقی مطلوب: سرمایه اجتماعی 

 ولان اجرایی ئبه مس نسبت تاکید بر اعتماد و آگاهی دانشجویان 
 

 2یفارسان یصالح ی، دکتر عل3ی، دکتر عبدالرضا با *2یابوالفضل نی، دکتر حس1یفیمحمد شر

 . ناواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلامی، سمنان، ایردانشجوی دکتری اندیشه های سیاسی،  .1

 . واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلامی، سمنان، ایرانگروه علوم سیاسی،  .2

 . گروه علوم سیاسی، واحد آزادشهر، دانشگاه آزاد اسلامی، آزادشهر، ایران .3
 ( 6/1400/ 4، تاریخ پذیرش : 1400/ 04/ 7تاریخ دریافت:)

 

 

 سرآغاز

 ثرمؤ و اساسی یهامؤلفه از که یاجامعه هر مهم یهاهیسرما از یکی

 است؛ 1اجتماعی سرمایه شودیم  کشور محسوب آن ثبات و توسعه در

 یک کشور سیاسی یاقتصاد و 2فرهنگی توسعه یزیربنا که یاهیسرما

 ثرروت عنوان به آن از که است میزانی به سرمایه این اهمیت .است

 اسرت3 حیراتی سرمایه این رهگذر و از شودیم  یاد کشور یک نامرئی

در  کاهش هرگونه و شودیم  فراهم جامعه رد یهمبستگ و انسجام که
 و اجتمراعی فرهنگری، ،4سیاسری یهامشرارکت کاهش به منجر آن

 جررائم و هابیآسر همچنرین رشرا و شرودیم  شرهروناان یاقتصراد

 و نسربی محرومیت احساس ،یناامیا یاس، ،6یاعتماد بی ،5اجتماعی
  (.1)تسا اجتماعی سرمایه تقلیل نتیجه هاینابهنجاراز  یبسیار
 
 

 
 یهراارزش و هنجارهرا از یامجموعه اجتماعی سرمایه کلی، طور به

 و فرهنگری اقتصادی، اجتماعی، علمی، فکری،ی هاستمیس در موجود
 جامعه اقتصادی و 7اجتماعیی نهادها ثیرکت از که است جامعه سیاسی

 تعامرل ،8متقابرل اعتمراد ماننرا ییهایژگیو دارای و ایآیم  دست به

 (2)است گروهی و10 جمعی هویت احساس و 9یاجتماع
سرمایه اجتماعی از مولفه های متعادی تشکیل شاه و اثرر مری یرذیرد. 

تمهیراات  اخلاقیسرمایة است.   11یکی از این مولفه ها سرمایه اخلاقی
ا ی نهرادی اسرت کره ممکرن اسرت توسرر هنجارهر  گذاری و  سرمایه
ه و به کار گرفت  عاالتو    ل، روابر متقاب13، شفافیت12یاسخگویی  اخلاقی

 بسیج ارزشهای "عنوان  میتوانا به اخلاقیعبارتی، سرمایة  به. ودش هادار
 
 

 هچکید

 اجتماعی و یاقتصاد هایبررسی در امروزه است که یجایا مفاهیم از اجتماعی  سرمایه  هایشاخص   از  یکی  عنوان  به  اجتماعی  اعتمادزمینه:  
افزایش سطح اعتماد به عنوان یک سرمایه اجتمراعی در شرکل گیرری یرک محریر اخلاقری در جامعره . است شاه مطرح  یافته  توسعه  جوامع

 و اعتمراد برر تاکیرا بادر شکل گیری یک محیر اخلاقی  اجتماعی سرمایه نقش ارزیابیحاضر با هاف    اهمیت فراوان دارد. از این رو یژوهش
 . شکل گرفت( گلستانواحا    آزاد دانشگاه دانشجویان: موردی مطالعه)اجرایی  ولانئمس به نسبت دانشجویان آگاهی
دانشرجویان دانشرگاه آزاد جامعره آمراری یرژوهش،  برود. تحلیلی  –یژوهش حاضر از لحاظ هاف کاربردی و از لحاظ روش توصیفی :  روش
ابزار تحلیل یرسشنامه محقق ساز بود . داده های به دست آمراه شا.  با روش تصادفی به عنوان نمونه انتخابنفر    384  که تعااد  نابودگلستان  

 تحلیل شانا. spssنرم افزار  و Chi-Squareبا استفاده از آزمون نایارامتریک 
 اجرایری نسربت بره مسرئولان یرایینیدرصا میزان اعتماد  26/38با ضریب  که  دانشجویان  نشان داد که    کای اسکوئر  آزمون  جینتا  یافته ها:

و آگراهی  برالا و اجتمراعی آگراهی عمرومی درصرا دارای  35/76و  51/64،  41/77،  74/79به ترتیب با ضررایب  دانشجویان    همچنین  دارنا.
  .هستنا بالا اقتصادی متوسر و آگاهی سیاسی 

همچنرین جامعره اخرلا  .نرا ایجاد محیر اخلاقی مطلوب سطوح بالایی از اعتماد را در میان اقشار مختلف جامعه ایجاد می ک  :تیجه گیرین
 شاهماار آگاهی را فضیلت دانسته و در افزایش آگاهی شهروناان خویش می کوشا. با افزایش سطح اعتماد و آگاهی سرمایه اجتماعی تحکیم 

 .و جامعه مانی و حیات شهرونای استقرار می یابا
 
 آگاهی سرمایه اجتماعی، اعتماد،محیر اخلاقی، : واژگانلیدک
 

 hoseinaboulfazli@gmail.comنویسناۀ مسئول: نشانی الکترونیکی:  
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 (3) ودتعریف ش"15اخلاقی
زیربنررای همره ارزشها، یایه و اسراس فرهنگ هرر سازمانی میباشررا و 

ارزشهرا در سازمان، ارزشهرای اخلاقی است. این ارزشرها بره اسرتقرار و 
یی کمک میکنا که میتوانا بر هاایت افرراد بره سروی دهاحفظ استاناار

. بره طرور ویرژه اقااماتی که برای سازمان مطلوب اسرت تریثیر بگرذارد
دهای هنگامی که استانااردها یا ارزشهای اخلاقی سازمان به طور گسرتر

میان اعضاء رایج شود موفقیت سازمان افزایش مییابا. رعایت اخرلا  و 
رت یکی از مهمترین یایاههایری در آماه صو  حفظ ارزشهای اخلاقی به

قرری بره اسرت که در بیشتر سازمانها مورد توجه قرار اسرت. اصول اخلا
صورت بخشی از سیاستهرای رسمی و فرهنگهای غیر رسرمی سرازمانها 

(. بنابرای ایجاد یک محیر اخلاقی مطلروب از ضرروریا 4)اسرتدرآماه  
ین محریر اخلاقری مولفره چن تحقق سرمایه اجتماعی است. برای ایجاد

ا اصلی یشا آگاهی و اعتمادهای متعادی نقش دارنا ولی می توان گفت 
 ترین این مولفه ها یاشنا. 

اجتماعی»آگراهی   مشرارکت و مهرم جهرت  اولیه شرط  ییش معمولا
افرراد مری باشرا امرا  به متعلق متغیرهای معرفتی یکی از است. آگاهی

 از ابرزار یا نمی شونا  آگاه  یماعاجت  مسایل  چیستی  از  اشخاص  که  جایی
 مسرلما بری خبرر مری باشرنا، مشکلات این  به  برای یاسخگویی  موجود

 سررمایه  لرذا  کاهش خواهرا یافرت.  نیز  اجتماعی  مشارکت  فرصت های
به وجود مری  متقابل  و شناخت  آگاهی  بر  مبنی  کنش  به وسیله  اعیاجتم
 اناهیزم سرا بررای خواها بود کره یایان نایذیری کوشش محصول  و  آیا

 و  یایراار  روابرر  و بازتولیرا  تولیرا  در  هرا  هنجارهرایی کرهارزش  کردن
 کنا، صرورتمی برآورده را گروه ها   و معنوی  مادی  منافع  که  سودمنای

 مرانی  فعرال ترر مسرئولیت  و  مهم  شناختی  شرط   ییش  آگاهی.  گیردمی
 توجره و آگراهی مقابرل در و شرودمی  نگرانری  سبب علاقره و  که  است

فرصرت  نگرش شکل گیری  بی تفاوتی و  چشم یوشی،  ختیشنا  وضعیت
 (5) می باشا طلبانه
 ینوع اعتماد قت،یحق شود. در یمطلوب جینتا به منجر توانایم  اعتماد
 و عام ابهام که شودمی گفته امروزه   (.6)کنایم  جادیرا ا تیامن حس

 تغییرر، بره یفزاینراها نیراز بنرابراین اسرت، افزایش حال در اطمینان
که  بااننا بایا هاسازماندارد.  وجود یریسک یذیر و ییادگیر ،یآورنو

 و کنرامی عمرل تعراملی فراینرا یرک عنوان به یاعتمادساز چگونه
 مشرتریان اعتماد میزان بر یاثر چه سازمان هایفعالیت و هاسیاست

 هایرشرته در محققران از یبسریار علاقره مورد دارد. اعتماد موضوع

 بازاریرابی( مختلرف و اطلاعرات هایسیستم، ریتمای قبیل )از علمی

 اعتمراد آزمرودن بره اقراام مختلف هایدیاگاه از است. محققان بوده

 برر کارها و وجود دارد. کسب اعتماد از ایچناگانه تعاریف و اناکرده

 کارکنران و هاسازماندیگر  مشتریان، با نافع و بلنامات روابر توسعه

 ایرن بره دسرتیابی موفرق در حیاتی یارسب رعنص . یکاناکرده تمرکز

 کلیای مفاهیم از عتمادا .(7)است اعتماد حفظ و ایجاد بلنامات، روابر

 محسروب  اجتمراعی  سرمایه  مهم  ابعاد  از  یکی  و  شناسی  جامعه  حوزه  در
 اجتمراعی عوامل به فزایناه  توجه  بیانگر  اجتماعی  اعتماد  طرح  و  شودیم 
 یهامؤلفره  برر  عمراتاً  کره  عاتیالمط  .است  توسعه  مطالعات  در  نهادی  و

 و اجتماعی عوامل به بیشتر اخیر یهادهه در ولی  داشته،  تیکیا  اقتصادی
 اجتمراعی  اعتماد  یافتن  اهمیت  با  .است  گردیاه  معطوف   توسعه  فرهنگی

 برنامره  گرذاران،  سیاسرت  نرزد  در  مفهوم  این  تاریج  به  معاصر  جامعه  در
 (.8)  اسرتشراه    برخروردار  صریاخ  جایگراه  از  نیز  مردان  دولت  و  ریزان
 بهاست.   اعتماد»اجتماعی روابر نوع  هر در ورود زمینهییش  بنابراین
  مشرارکت و یهمکار افراد، بین در اعتماد وجود آمانبه    با  دیگر  یعبارت

 یبرررا را اجتمرراعی یهرراگروه تمایررل و خواهررا یافررت آنهررا گسررترش
 .مری دهرا رشگست  سیاسی  و  فرهنگی  اجتماعی،  ،یاقتصاد  یهاتیفعال

 برر  عرلاوه  اجتمراعی  سررمایه  مهم  مؤلفه  عنوانه  ب  اعتمادبراین اساس  
 واقعیتری  یرک  همچنرین  است  شخصی  و  یفرد  یعناصر  ی ازیک  اینکه

از ایرن   (9) شودیم  یرداخته  و  ساخته  جمع  توسر  که  است  نیز  اجتماعی
در شکل گیری  اجتماعی سرمایه نقش ارزیابیرو یژوهش حاضر با هاف 

 بره نسربت دانشرجویان آگراهی و  اعتماد  بر  تاکیا  اخلاقی با  حیریک م 
واحررا   آزاد دانشررگاه دانشررجویان: مرروردی مطالعرره)اجرایرری  مسرئولان
که برای رسیان بره ایرن هراف یاسرخگویی بره شکل گرفت. (  گلستان

 یرسش های زیر ضرورت دارد. 
 اعتماد دانشجویان دانشگاه آزاد گلستان چقار است؟ میزان
 ومی دانشجویان دانشگاه آزاد گلستان چقار است؟ی عماهگآ میزان
 اه آزاد گلستان چقار است؟آگاهی اجتماعی دانشجویان دانشگ میزان
 آگاهی اقتصادی دانشجویان دانشگاه آزاد گلستان چقار است؟ میزان
 آگاهی سیاسی دانشجویان دانشگاه آزاد   گلستان چقار است؟ میزان

 

 روش 
 –توصریفی  کراربردی و از لحراظ روش هراف یژوهش حاضر از لحراظ 

تحلیلی  بود. جامعه آماری یژوهش، دانشرجویان دانشرگاه آزاد گلسرتان 
 نفر با روش تصادفی به عنوان نمونره انتخراب شرا. 384 بودنا که تعااد

درصرا  48درصرا زن و   52ویژگی های جمعیتی نمونه عبرارت برود از:  
مطلقره ، از نررر  رصراد  8درصرا متاهرل و    26درصا مجررد،    66مرد،  

 درصا ضعیف بودنرا.  2/15حوب و  3/33صا متوسر، در  4/51اقتصادی  
 46. ایرن یرسشرنامه متشرکل از  ابزار تحلیل یرسشنامه محقق ساز بود  

گویه بود و در آن میزان اعتماد نسرب بره مسرئولان و سرطوح مختلرف 
 تیا. روایی سؤالات یرسشنامه توسر اسراآگاهی مورد بررسی قرار گرفت 

، یایرایی آن نیرز برا آزمرون آلفرای و متخصصان مورد تیییا قرار گرفرت
 .(1محاسبه شا )جاول 88/0کرونباخ 
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 آزمون آلفای کرونباخ: 1جدول 
 آلفای کرونباخ  مولفه های پرسشنامه

 0.84 اعتماد

 0.88 آگاهی عمومی

 0.87 آگاهی اجتماعی

 0.86 آگاهی اقتصادی

 0.83 آگاهی سیاسی

 0.88 کل

 
از این نشان داد  ها رااسمیرنوف غیر نرمال بودن داده  آزمون کولموگروف 

 Chi-Squareبرای بررسی فرضیات یژوهش از آزمون نایارامتریک   رو

  استفاده شاه است. spssو نرم افزار 
 

 هاافتهی
 نشران را هراداده برودن  غیرر نرمرال  اسمیرنوف   کلموگروف   آزمون  نتایج
 کرای اسرکوئر یارامتریرکنا آزمرون از  منرور  همین  ایبر  (  2)جاول  داد

 .است شاه استفاده تحقیق سؤالاتبرای یاسخگویی به 

 پژوهش سؤالاتبررسی 
 مسرئولان بره نسربتگلسرتان    آزاد دانشرگاه دانشجویان اعتماد  میزان
 اسکوئر یسؤال از آزمون کا نیبه ا یییاسخگو یبرا است؟ چقار  اجرایی

(Chi-Squareاستفاده )  نشران   کای اسرکوئر  آزمون  جیه است. نتاشا
برا   اجرایری  درصرا از مسرئولان26/38با ضریب  که  دانشجویان  داد که  

0.001sig=    اعتماد درصا میزان   95و سطح اطمینان    3و در جه آزادی
 (3جاول ) .دارنا یایینی

 اسرت؟  گلسرتان چقرار      آزاد  دانشگاه  دانشجویان  عمومی  آگاهی  میزان

-Chi) اسررکوئر یسررؤال از آزمررون کررا نیرراه برر یییاسررخگو یبرررا

Squareنشان داد کره  کای اسکوئر آزمون جی( استفاده شاه است. نتا

و سرطح   3و درجه آزادی    =0.004sigبا    درصا و  79.74دانشجویان با  
 (3درصا آگاهی عمومی بالایی دارنا. جاول )  95اطمینان 
 اسرت؟ چقراران گلست      آزاد  دانشگاه  دانشجویان  اجتماعی  آگاهی  میزان
 (Chi-Square) اسرکوئر یسؤال از آزمون کا  نیبه ا  یییاسخگو  یبرا

درصا  77.41دانشجویان با آزمون نشان داد که  جیاست. نتا استفاده شاه

 درصرا میرزان 95و سطح اطمینران  3و در جه آزادی   =0.000sigبا    و
 (3بالایی دارنا.)جاول  اجتماعی آگاهی
 اسرت؟ گلستان چقرار   آزاد  دانشگاه  انجویدانش  اقتصادی  آگاهی  میزان
( Chi-Square) اسرکوئر یسؤال از آزمون کا  نیبه ا  یییاسخگو  یبرا

دانشجویان با نشان داد که   کای اسکوئر  آزمون  جیاستفاده شاه است. نتا

 95و سرطح اطمینران  3و در جره آزادی   =0.003sigبا    درصاو  64.51
 (3جاول )ا. درصا میزان آگاهی اقتصادی متوسطی دارن

 یبرا است؟ گلستان چقار آزاد  دانشگاه  دانشجویان  سیاسی  آگاهی  میزان
( Chi-Square) اسرکوئر یسرؤال از آزمرون کرا  نیربره ا  یییاسخگو

درصا  76.35دانشجویان با آزمون نشان داد که  جیاستفاده شاه است. نتا

درصرا آگراهی  95و سرطح اطمینران   3و در جه آزادی    =0.000sigبا  
 (3جاول ) لایی دارنا.با سیاسی

 پژوهش یرهایمتغآزمون کولموگروف اسمیرنوف، به منظور بررسی نرمال بودن  :2جدول 
 (Pمعنی داری ) اسمیرنف -کالموگروف تعداد متغیر

 0.000 2.23 384 اعتماد

 0.002 1.41 384 آگاهی عمومی

 0.003 3.241 384 آگاهی اجتماعی

 0.3004 1.98 384 آگاهی اقتصادی

 0.000 2.45 384 آگاهی سیاسی

 

 آزمون کای اسکوئر  نتایج  :3 جدول

 سطح معناداری درجه آزادی Chi-Square متغیر

 001/0 3 26/38 اعتماد

 004/0 3 74/79 آگاهی عمومی 

 000/0 3 41/77 آگاهی اجتماعی

 003/0 3 51/64 آگاهی اقتصادی

 000/0 3 35/76 آگاهی سیاسی
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 بحث
 اجتمراعی،  سررمایه  هایشراخص  از  یکری  عنروان  بره  عیاتمراج  اعتماد
 اجتمراع،  حروزه  در  که  است  جایا  شناسی  جامعه  مبانی  در  مهم  مفهومی

 بره کره اکنون و چه شامی احساس آن نامرئی وجود صرفاً  که  وقتی  چه
 اهمیرت از ،شرودمی شرناخته اجتمراعی سررمایه نرام برا  منسجم  شکلی
 تررینمهم به نزدیک آیناه در  کنونی  نارو  با  و  باشامیبرخوردار    بسیاری
 و  اعتمراد  .شرا  تبایل خواها  توسعه  هایتئوری  و  اجتماعی  علوم  مفهوم
 گر ویایک با متقابل  یا  رابر  در  یاجتماع  هایشبکه  درون  در  یهمبستگ

 کننامی  کمک  یعموم   منافع  هک  صورتی  به  هکس  یک  یرو  دو  عنوان  به
 از یکی یاجتماع هیمارس. است یاجتماع هیسرما یشگیهم یمحورها از

 روابرر  شرودمی  کمسرتهل  زمران  گذشت  ه باک  است  هیسرما  هایشکل
 تعهراات و انتررارات و  رودمین  یب  از  جیتار  به  نشود  حفظ  اگر  یاجتماع
 رونرا نیردنبرال ا  به  و  گرددنایایا می    و  فیضع  زمان  گذشت  با  متقابل

 زمانسرا یرک در یاجتمراع هیسررما وجرود  عام  ای  ضعف  یمنف  غاتیتبل
 در  یاجتمراع  هیسررما  هک  است  نیا  منرور.  افتی  خواها  یتجل  یاجتماع
 بمانا طرفه یک رابطه اگر و کنامی  اایی  انیجر  یفرد  و  یاجتماع    رابطه
 هاداده بودن نرمال غیر  اسمیرنوف   کلموگروف   آزمون  نتایج.  شودمی  قطع
 بررای راسکوئ کای نایارامتریک آزمون  از  منرور  همین  برای  داد  نشان  را

کرای  آزمرون جی. نترااسرت شاه استفاده تحقیق سؤالات به  گویی  یاسخ
 درصا از مسئولان 26/38با ضریب که دانشجویان  نشان داد که    اسکوئر

درصرا  95و سرطح اطمینران  3و در جره آزادی  =0.001sigبا    اجرایی
نشران داد کره   کرای اسرکوئر  آزمرون  جینتا  دارنا.  ضعیفیمیزان اعتماد  

و سرطح   3و درجه آزادی    =0.004sigبا    درصا و  79.74با    دانشجویان
آزمرون نشران داد   جینتا  درصا آگاهی عمومی بالایی دارنا.  95اطمینان  

و  3و در جره آزادی   =0.000sigبرا    درصرا و  77.41دانشجویان با  که  
 جینترابرالایی دارنرا.  اجتمراعی آگراهی درصا میزان 95سطح اطمینان  

برا و درصرا  64.51شرجویان برا دانداد کره نشران  کای اسرکوئر  آزمون

0.003sig=    درصا میزان آگاهی  95و سطح اطمینان    3و در جه آزادی
 76.35دانشجویان با آزمون نشان داد که  جینتااقتصادی متوسطی دارنا.  

درصرا  95و سرطح اطمینران  3و در جره آزادی  =0.000sigدرصا برا  
 .آگاهی سیاسی بالایی دارنا

 سرویی  هرم(  11و    10برخی محققران )  یژوهش  با  اضرح  یژوهش  نتایج
همچنین نتایج یژوهش حاضر به نشان داد که سرمایه اجتماعی در   .دارد

گرو محیطی اخلا  مااری است که منجر به افرزایش سرطح اعتمراد و 
آگاهی افراد شود. این نتیجه با نتایج برخی یرژوهش هرا در ایرن حروزه 

 (. 16-12همراستا است )
 ج ییشنهادات زیر ارایه می شود:ین نتایبر اساس ا

بایرا سرعی کننرا مروازین   اجرایی  و  مایرتی  نهادهای  و  مسئولان
 خرود هایوعراهو  تعهراات بره نسربت   اخلاقی را رعایت کننا و

 بره نسربت دانشجویان اعتمادی بی گونه هر تا باشنا  یایبنا  سخت
 .نماینا را تعایل  مسئولان

 یمعرفرر برا تواننررامی ایاسرات انیدانشررجو آگراهی شیافررزا یبررا
 جذب مطالعه  به  را  انیدانشجو  زهیانگ  جادیا  و  یردرسیغ  هایکتاب
 و  یتخصصر  هایمجلره  یبار  یانکتا م   شود  فراهم  یانکام   و  نناک

 دسرترش در به سهولت رشته هر گروه ریما توسر....    روز  اتینشر
 رد.یگ قرار انیدانشجو

 

 نتیجه گیری
از میران وکالسیک بره دنبرال منرافع خرود و  یارادایم اقتصادی نئ  امروزه

که چنین ایائولوژی ای مری   اخلاقیات و سرمایه اخلاقی است  برداشتن
توانا به متزلرزل شران و آسریب دیراگی سررمایه اجتمراعی بیانجامرا. 

جوی توام با اعتمراد برای ایجاد  اخلاقی هبه مفهوم سرمای توجهضرورت  
اهمیرت دارد.  ایجراد محریر ی بره سررمایه اجتمراعی و دستیاب، آگاهی 

منجر به ایجاد ییونرا میران تعهراات اجتمراعی شراه و اخلاقی مطلوب  
سطوح بالایی از اعتماد را در میان اقشار مختلف جامعه ایجاد می کنرا و 
این دو چرخه وار یکایگر را تعقیب می کننرا. همچنرین جامعره اخرلا  

روناان خویش می و در افزایش آگاهی شه ماار آگاهی را فضیلت دانسته  
کوشا. با افزایش سطح اعتماد و آگاهی سرمایه اجتمراعی تحکریم مری 

  یابا و جامعه مانی و حیات شهرونای استقرار می یابا. 
 

 ملاحظه های اخلاقی
 در این یژوهش موازین اخلاقی شامل اخذ رضایت آگاهانه، ی و رازداری

 رعایت شا.  و حفظ اطلاعات شخصی
 

 هنام واژه
 Social capital .1 اجتماعیسرمایه 

 Cultural development .2 توسعه فرهنگی 

 Critical capital .3 سرمایه حیاتی 

 Political participation .4 مشارکت های سیاسی 

 Social crimes .5 جرایم اجتماعی

 Distrust .6 بی اعتمادی 

 Social organizations .7 نهادهای اجتماعی

 Mutual trust .8 اعتماد متقابل 

 Social interaction .9 یتماع تعامل اج

 Collective identity .10 ی جمع تیهو

 Moral capital .11 ی اخلاق هیسرما

 Responsiveness .12 ییپاسخگو

 Transparency .13 ت یشفاف

 Justice .14 عدالت

 Moral Values .15 ارزشهای اخلاقی
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