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  عنوان یک مؤلفۀ اخلاقی، و کار تیمی رابطۀ بین معنویت در محیط کار، به
 ∗زادهسیما علی

  ایران/ گروه علوم تربیتی، دانشگاه پیام نور، تهران
  )16/11/95:،تاریخ پذیرش20/9/95: تاریخ دریافت(

 سرآغاز
به طـور فزاینـده      در شرایط محیطی قرار دارند که باید      ها    امروزه سازمان 

 تا با تغییرات رخ داده در محـیط همـراه شـوند و در                باشند  تلاش اي در 
بخش عظیمی از تلاش خود را به کوشـش در جهـت وجـوه               آنها   نتیجه

به این ها  سازمان  به این ترتیب که برخی.کنندمتمایز کننده اي متمرکز 
تواند یک   می کارکنانکه تغییر در تمرکزشان به سمت       اند    واقعیت رسیده 

 نـشان ها  شماري از پژوهش ).1(وب در ترکیب سازمان باشد    استراتژي خ 
 جدیـدي بـراي کـار در سـازمان بـا            1دهد که ضرورت ارائه پـارادایم      می

). 2(رویکردي تلفیق زندگی شخصی و زندگی کاري رو به افزایش است          
هـاي   نیازهاي کارکنان به لحاظ نوع و حجم تغییر یافته است و سـازمان   

د موفـق باشـند کـه بـه نیازهـاي زیـستی،             توانن ـ  مـی  کنونی در صورتی  
معنویـت در محـیط     . باشـند  اجتماعی، روانی و معنوي کارکنان پاسخگو     

 دربرگیرنده مفاهیمی چون سلامت، شـادکامی، فروتنـی، صـداقت،           2کار
 ).3(رستگاري، موفقیت و ارضاي انجام کار براي کارکنان و سازمان است

 دارد، مزایاي که سازمان بـا  و براي سازمان در محل کار مزایاي فراوانی     
و بهبـود   افـزایش عملکـرد   و وري گیـري از آنهـا بـه بهبـود بهـره      بهره

تر از همه معنویـت در محـیط    مهم). 4(پردازد  میخود مالیهاي  شاخص
انسانیت، براي اجتماع فعالیت و براي محیط ها  تواند براي سازمان  میکار

امروزي، افراد تنهـا    هاي    ماندر بسیاري از ساز   . مسئولیت به ارمغان آورد   
هنگامی کـه   . گیرند و نه روح خود را       می بازوها و مغزهاي خود را به کار      

کنند، مدیران توانایی بیشتري براي بهبود شرایط         می بهتر کار ها    سازمان
در مقابل  . کنند  می کاري کارکنان، کیفیت زندگی مشتریان و جامعه پیدا       

تاکید داشـته     تنها بر بقاي مادي خود     ضعیف اداره شوند و   ها    اگر سازمان 
 و کار با مفهوم بـراي کارکنـان بـه           3باشند، تحقق لذت و شادي معنوي     

 بنابراین پـرداختن بـه معنویـت در محـیط کـار           ). 5(دهد سادگی رخ نمی  
تواند به مثابه پرتاب نوري در مـسائل مـدیریتی و رونـد رهبـري در                 می

وهـشگري اعتقـاد دارد کـه       در ایـن زمینـه پژ     . محل کار و سازمان باشد    
 مطالعه معنویت در محل کار تحریک آمیز است و پژوهش در زمینـه آن          

 چکیده
  

 ـدارد، امـروزه توجـه بـه معنو     و بالندگی اخلاقی    ها    انسان و سازمان   ی در زندگ  تی که معنو  ی و نقش  تیبا توجه به اهم   : نهیزم  ي در راسـتا تی
 کارکنـان و  انی در میمیو کار ت کار طی در محتی معنو نی رابطه ب  ی؛ پژوهش حاضر با هدف بررس     نیبنابرا.  سوق داده شده است    ي کار طیمح

  . انجام شده استهیشهرستان اروم) ره(ینی امام خممارستانیپرستاران ب
 امـام   مارسـتان ی کارکنان و پرسـتاران ب     ي هی پژوهش شامل کل   نی ا يجامعه آمار .  بود ی از نوع همبستگ   یفی توص  حاضر قیروش تحق : روش
 طبقـه متناسـب بـا    يریگ  روش نمونهلهیوس به)  نفر کارکنان  45نفر پرستار و     51( نفر   96 بود که از میان آنها     94 در سال    هی شهر اروم  ینیخم

آوري   جمعیمیت کار و کارطی در محتی دو پرسشنامه استاندارد معنوقی پژوهش از طريها داده.  قرار گرفتندیمورد بررس عنوان نمونه    بهحجم  
   .د شدنلی و تحلهی رگرسیون چندگانه تجزيو با استفاده از آزمون آمار SPSS افزار  نرملهیوس و به

 یی و همسویکپارچگی ابعاد کار با معنا، احساس نیهمچن. دار وجود دارد ی ارتباط مثبت و معنیمی کار با کار تطی در محتی معنونی ب:ها افتهی
 ـي برخورد سـازنده و هدفمنـد  ،يریپذ تیماد، مسئولت تعهد، اع يها لفهؤدار م  یطور مثبت و معن    توانند به  ی سازمان م  يها با ارزش   ین ـیب شی را پ
  .کنند

 يریپذ تی کارکنان و پرستاران شده و حس مسئول       انی تعهد و اعتماد در م     شی کار باعث افزا   طی در مح  تی وجود معنو  :يریگ جهینت
 گریکـد یند و بـا      شرکت کن  ی گروه يها تیشود که کارکنان و پرستاران هدفمند در فعال        ی باعث م  نیهمچن. برد یدر آنان را بالا م    
  .ارتباط برقرار کنند

  

  یمی کار، کار تطی در محتیمعنواخلاق،  : واژگاندیکل

 alizadeh221 @ pnu.ac.ir :رونیکی نشانی الکت؛نویسنده مسؤول* 
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  ). 6(تواند راهگشاي بعدي جدید در مسائل مدیریتی باشد می
بـه  هـا     تواند بیانگر تغییر تمرکـز سـازمان        می از طرف دیگر مفهومی که    

رورت در واقع با توجـه بـه ض ـ     . است 4سوي افراد باشد، مفهوم کار تیمی     
هـاي   انطباق با تغییرات محیطی و اذعان بـه اینکـه بـسیاري از فعالیـت            

ها خـارج از طاقـت روال معمـول و کـار             ن  پیچیده و تخصصی در سازما    
ها به مفهوم جدیدي به نـام کـار          فردي است، باعث گردیده که سازمان     

ها در حـدي از      هاي امروزي سازمان   بسیاري از فعالیت  . تیمی روي آورند  
توانند همچون گذشته بـا      گی و گستردگی قرار دارند که افراد نمی       پیچید

هاي فردي، به انجام موفق ایـن امـور در سـازمان نائـل               تکیه بر فعالیت  
انـد کـه بـراي اجـراي      لذا مدیران به تدریج به این نتیجه رسـیده     . گردند
هاي پیچیده سـازمان، نیازمنـد کارکنـانی هـستند کـه در قالـب                فعالیت
هـاي مکمـل، در جهـت پیـشبرد اهـداف            د نفره با تخصص   هاي چن  تیم

و هـا     این موضوع بخصوص بـراي بیمارسـتان      ). 7،8(سازمان عمل کنند  
چون بـه صـورت سـنتی       . اي برخودار است   مراکز درمانی از اهمیت ویژه    

مراقبـت سـلامت بـه عنـوان     هـاي   و دیگـر حرفـه   پزشکان، پرسـتاران 
میت کار تیمی در مراقبـت      رغم اه  و علی اند    مجزا عمل کرده  هاي    بخش

هـاي    عنـوان مجموعـه اي از حرفـه        بـه  سلامت بیشتر واحدهاي بـالینی    
به ندرت بـا    ها    کنند، واقعیت این است اعضاي این تیم        می جداگانه عمل 

آینـد و     مـی  مجـزا هاي    به علاوه آنها از رشته    . شوند  می هم آموزش داده  
صورت  در هستند به  آموزشی متفاوت دارند و در اصل کمتر قا       هاي    برنامه

به خصوص . کار تیمی براي ایمنی بیمار بسیار مهم است. تیمی کار کنند
دانند، اشـتباهات     می وقتی که اعضاي تیم به خوبی مسئولیت هایشان را        

با توجه بـه مـسائل مطـرح        ). 9(شوند  می کمتري نسبت به افراد مرتکب    
 کـار  محیط در معنویت بین رابطه شده، در این پژوهش به دنبال بررسی      

نظر بسیاري از صاحب نظران مدیریت و مدیران به         . تیمی هستیم  کار و
بسیاري از آنان معنویت را . مفهوم معنویت در محیط کار جلب شده است

تواند به آنهـا در       می کهاند    دانستهها    به عنوان منبعی پایدار براي سازمان     
ایی نظم و بی    پرتلاطم و آشوب زده، یاري رساند و تناقض نم        هاي    زمان

نظمی در سازمان را حل و فصل کند و بدون طرد هر یک، آنـان را بـه                   
در واقع قلمرو مدیریت و سـازمان       ).11،  10(صورت مقتضی به کار ببندد    

چه به لحاظ نظري و چه عملی تحت تاثیر نیروي قدرتمند به نـام میـل           
 5 تابوواژه معنویت در سازمان که زمانی). 12(به معنویت قرار گرفته است

شد، امروز آهسته آهسته در حال رخنه کردن در کسب و کـار               می قلمداد
بدین ترتیب، روند رو به رشد ورود مباحث معنویت در کسب و کار       . است

، غیـر  شـود   مـی  و سازمان، با تمام شک، تردیدها و انتقادهایی که بر آن          
معنویت در کار، تـلاش در جهـت ایجـاد حـساسیت            . قابل اجتناب است  

ت به ارتباط فرافردي، درون فردي، میان فـردي و بـرون فـردي در         نسب
 در رسـیدن بـه تعـالی انـسان         6زندگی کاري به منظور بالندگی شخصی     

است و این مهم ترین وظیفه اي است که جوامع کنونی در هزاره سوم با 
این مفهوم در برگیرنده مفهومی از احساس تمامیـت،   ). 13(آن روبروست 

ثر با خویشتن، کـار     ؤ، ارتباط م  7زشهاي عمیق در کار   پیوستگی و درك ار   
وجود معنویت در کار نـوعی یکپـارچگی بـین زنـدگی            ). 14(با معنا است  

که در نهایت افزایش علاقه،  آورد  میوجود هبیرونی و درونی در سازمان ب
محققی، معنویت در محیط ). 17، 16، 15(عملکرد و رضایت را در بر دارد

 بخش و برانگیزاننده براي یـافتن معنـی و هـدف در             کار را نیروي الهام   
زندگی کاري، درك عمیق و ژرف از ارزش کار، پهناوري عـالم هـستی،              

 از برخـی ). 2(موجودات طبیعی و نظام باور شخصی تعریف کـرده اسـت          
 کارکنانی تجربۀ را توصیف کنندة   کار در معنویت اصطلاح نظران صاحب
 را آنـان  کارشـان  هـستند،  انرژي با حرارت و  پر کارشان در که دانند می
 کنند  میاحساس و میکنند درك کارشان را در هدف و معنا کند، می ارضا
نظـران   و برخـی از صـاحب      )18(دارنـد  اثربخش همکارانشان ارتباطی  با

 و باطنی درونی، که کارکنان زندگی از بعدي و شناسایی درك را معنویت
زنـدگی   در بامعنا کارهاي نجاما به واسطۀ  و دانند می است قابل پرورش 

ــد  مــیتوســعه ــد  مــیمعنویــت. یاب ــه توان ــراد ب قلمــرو  گــسترش در اف
هم چنـین   ). 4(دهد افزایش را آنها وري بهره و کند کمک هایشان آگاهی
 دارد سـعی  فـرد  کـه  اسـت  بـه طریقـی    رفتـار  معنـی  به کار، در معنویت

 8روحی مبستگیه نوعی و کند ابعاد رعایت  تمام در را کار استانداردهاي
 حـس  از سـازمان  در کـه  کارکنـانی . شـود   می برقرار وي کار و فرد بین

 دیگران کنترل بدون و جوش خود تلاش و همکاران،  سازمان با صداقت
رجـوع   اربـاب  و کارکنـان  بـا  بالا همبستگی و 9همدلی کار، احساس  در

را  آن و داننـد  مـی  زنـدگی  غـایی  هـدف  را کـار اي    گونـه  به برخوردارند،
. کنند  می تلقی است معنویت همان که درونی نیاز ارضاي براي وششیک
 به حساسیت پیدا شدن  براي کوششی را معنویت تر، جامع تعریف یک در

 است، کلیت این و فراسوي  درون که خدا و طبیعی محیط دیگران، خود،
  ).19(اند دانسته

را در سه سطح فردي، گروهی و  پژوهشگران معنویت در محیط کار
  :شود می اشاره آنها زمانی بررسی گردند که اد ادامه بهسا

این بعد که در سطح فردي مطرح است شامل لذت بردن از : 10کار با معنا
در این بعد کار به افراد معنا و . شود می کار، کسب نیروي و انرژي از کار

  .بخشد  میهدف
این بعد که در سطح گروهی مطرح است شامل : 11احساس یکپارچگی

 ساس پیوند و همبستگی با همکاران، حمایت کارکنان از یکدیگراح
  .دهد  میاین بعد کار به افراد پیوند خوردن با هدف مشترك را. شود می

 مطـرح  این بعد که در سطح سـازمانی : 12سازمانهاي  همسویی با ارزش 
و  مأموریــت اســت، شــامل پیونــد و همبــستگی بــا اهــداف، شناســایی 

این بعد بـه کـار کنـان حمایـت و مراقبـت از              . سازمان است هاي    ارزش
توسعه و گسترش سریع شـبکه ارتبـاطی نظیـر          ). 20(دهد  می سازمان را 

کـاري شـده    هـاي     اینترنت به دنبال پدیده جهانی شدن باعث ایجاد تیم        
امـروزي  هـاي   یک قسمت ضروري از جامعه و سازمانها  تیم ).21(است

سـبب ایجـاد وفـاداري،      ا  ه  کار تیمی در سازمان   ). 22(شوند  می محسوب
اثرات کار تیمـی  ). 23(گردد  میپذیري و کارائی پاسخ به نوآوري، انعطاف   

هم در سطح سازمانی، هم در سـطح گروهـی و هـم در سـطح فـردي                  
از جمله این تاثیرات، تضمین کیفیت، تسریع امور، نوآوري، . مشهود است 

وسـعه  کاري، توسـعه شخـصیت، ت     هاي    رفتار کارآمدتر، گسترش ظرفیت   
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در تعریف تیم کـاري آمـده اسـت کـه       ). 24(باشد  می حساسیت اجتماعی 
دارند، به  مشتركهاي  گروهی به نسبت پایدار است که اعضاي آن هدف

عنوان یک واحد کاري در برابر کل سازمان پاسـخگو           و به اند    هم وابسته 
  ). 26، 25(هستند

. انـد   گرفتـه  پژوهشگران مختلف، ابعاد مختلفی را براي کارتیمی در نظر        
براي مثال محققی، براي بررسی کیفیت کار تیمی، شش بعد ارتباطـات،            

اعضا، حمایت متقابل، تـلاش و انـسجام را   هاي  هماهنگی، تعادل کمک  
کار تیمی هاي  پژوهشگران دیگري براي مهارت). 27.(مطرح نموده است

چهار بعد پایش وضعیت، حمایت متقابل، رهبـري و ارتباطـات را مطـرح     
محققـان بـراي بررسـی کیفیـت کـار تیمـی، شـش بعـد            ). 28(اند ودهنم

اعضا، حمایت متقابـل، تـلاش و    هاي    ارتباطات، هماهنگی، تعادل کمک   
براي کار تیمی  پژوهشگران دیگري نیز). 29(انسجام را بررسی نموده اند

چهار بعد تصمیم گیري و برنامه ریـزي گروهـی، سـازگاري و انعطـاف               
در نهایت   ).30(اند دي، و ارتباطات را در نظر گرفته      پذیري، روابط بین فر   

گیري کار تیمی پـنج بعـد تعهـد، اعتمـاد،            باید گفت محققی براي اندازه    
). 31(پذیري، برخورد سازنده و هدفمندي را مطرح نموده اسـت          مسئولیت

در این پژوهش برمبناي دیدگاه این محقق و با توجه به مبـانی موجـود،       
  :گیرد   میر تیمی پنج بعد زیر مورد بررسی قرارگیري کا براي اندازه

اسـت، بـه    ها    منظور از تعهد، پایبند بودن به تصمیمات و برنامه        : 13 تعهد
مـشارکت کننـد گـویی کـه انگـار آن            آنها   طوري که همه به وضوح در     

  .تصمیم به اتفاق آراء گرفته شده است
کـاران و  اطمینان و پشت گرمی اعضاي تیم از حسن نیـت هم       : 14اعتماد

اعتقاد به اینکه در گروه نیازي به پائیدن دور و بر و حالت دفاعی به خود      
  .گرفتن نیست

شوق اعضاي تیم به بازخواست کردن خود و همتایان : 15پذیري مسئولیت
  .درباره رفتار یا عملکردي که براي تیم زیانبار است

 ـ        سازندههاي    بحث: 16برخورد سازنده  اه تـرین   اي که در آن افـراد در کوت
  .رسند  میزمان به بهترین راه حل

تیمی را  هاي    و نصاب ها    حالتی است که در آن افراد، هدف      : 17هدفمندي
  ). 32، 33(دهند  میبر نیازهاي فردي ترجیح

در رابطه بین معنویت در محیط کار و کارتیمی باید ایـن نکـه را خـاطر                 
 اسـت  این رکا محیط در معنویت مسأله رشد به رو اهمیت نشان کرد که  

 شخصی زندگی در تنها نه را معنویت که دارند زیادي علاقه کارکنان که
معنویت در محیط کار     کنند تجربه زندگیشان سطوح دیگر و کار در بلکه

سبب میل به تلاش قابل ملاحظه در سازمان و تمایل قوي براي ماندن             
 کـه کارکنـان     شـود   مـی  عنوان یک عـضو شـده و باعـث         سازمان به  در
بیـشتر شـده، کمتـر     آنهـا  وري بالاتري داشته، تمایل به مانـدگاري   هبهر

پـذیري بیـشتري از      کنند و در مقابل تغییرات سازمان انعطـاف         می غیبت
 که کارکنان جریان اطلاعات     شود  می هم چنین موجب  . خود نشان دهند  

در سازمان را منحرف نکنند، سوء ظن و بدگمانی در بین کارکنـان رواج              
ارتباطات باز و صادقانه در سازمان ایجـاد شـود و تـصمیمات             پیدا نکند،   

 در معنویـت  و در نهایـت   ) 34(سازمان از کیفیت مطلوبی برخوردار شوند     
 غـایی  هـدف  کردن پیدا براي جستجو و کوششة  بردارند در کار محیط

 و فـرد  بین محکم ارتباطی برقراري براي کاري زندگی براي فرد دریک
 دارنـد،  مـشارکت  او بـا  کـار  در نحوي به که ديافرا دیگر و او همکاران

 با فرد یک اساسی بین باورهاي  بودن یکی و سازگاري همچنین و بوده
 ).35(بردارد در را خود سازمان هاي ارزش
 ومعنویت در محیط کار  بین يدار معنی بستگی هم شرایطی چنین در

  .داشت خواهد وجود کارتیمی
 يدار  معنـی  و مثبـت  ارتباط ند که برخی پژوهشگران به این نتیجه رسید     

 و سـازمانی  تعهد ازجمله واحد سطح در چند نتیجه  و معنوي رهبري بین
ــین گروهــی دیگــر از  ).36(دارد  وجــود ســنجه هــاي عملکــرد همچن
بـا   معنـوي  رهبـري  و کـار  در معنویـت  رابطـه  پژوهشگران به بررسـی   

ارتبـاط   از یحاک نتایج پرداختند و  کارکنان توانمندسازي و تعهد سازمانی   
کارکنـان و تهـد      توانمندسازي با معنوي رهبري و کار در معنویت مثبت

 بـرروي اعتمـاد بـه      در فراتحلیلـی کـه     ).37(سازمانی در بین آنـان بـود      
دست آمد که بین وجدان کـار و         شد، این نتیجه به    سرپرستان انجام داده  

مـاد بـه   هم چنـین اعت . ي وجود دارد دار  معنیاعتماد به سرپرستان رابطه     
سرپرستان به پیامدهاي شغلی همانند مـشارکت در رفتارهـاي فـرانقش           

 در حالی که اعتماد به رهبران و مدیران ارشد پیامـدهاي           شود  می منتهی
این  بر پایه پژوهش دیگر). 38(دنبال دارد سازمانی مهانند تعد سازمانی به

 ابطهاجتماعی ر  مسؤولیت و کار در معنویت نتیجه حاصل گردید که بین    
 بـین  رابطه در کار در معنویت همچنین. داشت وجود داري معنی و مثبت
 نقـش  تائیـد  بـا  داردکـه  را میـانجی  نقـش  اجتماعی و مسؤولیت  اخلاق
 و مثبـت  غیرمـستقیم،  اثـر  دارايهـاي     حـرف  اخـلاق  معنویت، میانجی
در پژوهـشی کـه   ). 39(باشد  میپرستاران اجتماعی مسؤولیت بر دار  معنی

انجـام   اصفهان شهر در درمانی خدمات مرکز یک کارکنان بر روي کلیه  
 کـار،  محـیط  در معنویـت  تقویـت  دست آمد که طریق    این نتیجه به   شد

اي در راسـتاي     وظیفـه  عملکـرد  تـوان   می درونی انگیزه و شغلی اشتیاق
 هـدف  ).40(داد افـزایش هـا     سـازمان  در را رسیدن به اهـداف سـازمانی     

 در تیمـی  کـار  و کـار  محـیط  در نویترابطه مع  تببین و بررسی پژوهش
 و بود امام خمینی شهرستان ارومیه    بیمارستان پرستاران و کارکنان میان
 بیـشتري  قـوت  ازهـایی     حـوزه  چه در دارد وجود ارتباط این اگر که این

 صورت در تا سازد  میفراهم را زمینه مسئله این به پاسخ است؟ برخوردار
 ها، آن فرعیهاي  مؤلفه وها  مقوله این بین دار  معنی و مثبت رابطه وجود

 تحقیق نتایج از گرفته بر آنها توأمان تقویت براي پیشنهاداتی و راهکارها
  .شود ارائه

  
  روش 
 نـوع  از) آزمایـشی  غیـر  (توصـیفی  انجـام ة  نحـو  نظـر  از حاضر پژوهش
ۀ کلی ـ شـامل  پـژوهش  ایـن  آماري جامعه. باشد  می همبستگی تحقیقات
 94 سـال  ارومیـه در   شـهر  خمینـی  امام بیمارستان پرستاران و کارکنان

 ) نفر کارکنان60 نفر پرستار و 70(نفر 130 آماريۀ جامع حجم. باشند می
 اسـتفاده  مورگان جدول از نمونه حجم تعیین براي تحقیق این در .است
 بـا .اسـت  اي طبقه تصادفی روش شده گرفته بکار گیري نمونه روش. شد
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 ) نفر کارکنـان  45نفر پرستار و    51( 96 ونهنم حجم جدول این از استفاده
   .شد برآورد
 در که است آن دهنده نشان حاضر پژوهش جمعیت شناختیهاي    ویژگی
 پاسخ پرسشنامه الؤس این به که نفري 96 از پاسخگویان جنسیت مورد
 از نفر 38 چنین هم. بودند زن نفر 55 یعنی مابقی و مرد نفر 41 اند، گفته
 و. بودنـد  هـل أمت ایـشان  از نفر 58 یعنی مابقی و مجرد دهندگان پاسخ

 نفـر  68 دهندگان پاسخ سنی گروه بیشرین که گردید مشاهده همچنین
 بـا  و و نفـر  3 سـنی  گروه کمترین و سال 23 خدمت سنوات میانگین با

  .شدند می شامل را سال 32 خدمت سنوات میانگین
مه استاندارد به  پرسشنادومورد نیاز در این پژوهش از طریق هاي  داده

  :آوري شده است شرح زیر جمع
ابعـاد   براسـاس    مذکورپرسشنامه   :معنویت در محیط کار   پرسشنامه  . الف

کارکنـان  رات براي یبا کمی تغی .معنویت در محیط کار تدوین شده است     
این پرسشنامه در برگیرنده  .توسط پژوهشگران بازنویسی شدو پرستاران 

اي  کی و با استفاده از مقیاس پـنج درجـه          گویه است و به گونه تفکی      20
پایایی ایـن   . دهد  می را مورد سنجش قرار   معنویت در محیط کار     لیکرت  

معنویت نتایج تحلیل عاملی پرسشنامه     . بدست آمد  α%=882پرسشنامه  
هـاي   کار با معنا، احساس یکپارچگی و همسویی با ارزش        (در محیط کار    

 ـ) سـازمان  الات ؤ در صـد واریـانس س ــ %76دسـت آورد کـه در آن    هرا ب
نـشان  ) >001/0P(  و بارتلت  KMO%=923آزمون   .استخراج شده بود  

 .داد که حجم نمونه کافی است و این عوامل در جامعه آماري وجود دارد             

را  مورد نظر    متعامد، سه بعد  با چرخش   % 3نتایج بارهاي عاملی بالاتر از      
  .دست آورد هب
 کار تیمیهاي  مؤلفه بر اساس ورمذکپرسشنامه  :کار تیمیپرسشنامه . ب

توسـط  و پرسـتاران     کارکنـان رات بـراي    یبا کمی تغی   .تدوین شده است  
 گویه اسـت و     19این پرسشنامه در برگیرنده      .شدپژوهشگران بازنویسی   

 کار تیمـی  به گونه تفکیکی و با استفاده از مقیاس پنج درجه اي لیکرت             
 ـ α%=861نامه  پایایی این پرسش  . دهد  می را مورد سنجش قرار    دسـت   هب

ــد ــاملی پرســشنامه  . آم ــل ع ــایج تحلی ــینت ــار تیم ــاد،  (ک ــد، اعتم تعه
را بدست آورد کـه در آن       ) پذیري، برخورد سازنده و هدفمندي       مسئولیت

آزمـــون  .در صـــد واریـــانس ســـوالات اســـتخراج شـــده بـــود % 71
911=%KMO  001/0(  و بارتلتP< (    نشان داد که حجم نمونه کـافی

نتـایج بارهـاي عـاملی     . در جامعه آمـاري وجـود دارد  است و این عوامل 
در .  بدسـت آورد   رامـورد نظـر    مؤلفهمتعامد، پنج   با چرخش   % 3بالاتر از   

 افـزار  نـرم  وسـیله  به پژوهشهاي    نهایت باید خاطر نشان کرد که داده      
SPSS تحلیل و تجزیه چندگانه رگرسیون آماري آزمون از استفاده با و 
  .شدند

  
  ها یافته
 بین ابعاد معنویت در محیط کار با تعهد رابطه وجـود          :یک شماره هفرضی
  .دارد

  
  

  نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه رابطه بین هر یک از ابعاد معنویت در محیط کار با تعهد . 1جدول 
Ρ t β R2 R  P F متغیرهاي پیش بین متغیر ملاك 

  کار با معنا     72/0 98/2 009/0
  احساس یکپارچگی 47/14 000/0 85/0 73/0 91/0 29/3 005/0
059/0 04/2 57/0     

  
  تعهد

 سازمانهاي  همسویی با ارزش 
  

مقدار آماره آزمون براي بررسی رابطه بین هـر         : 1بر اساس نتایج جدول     
 کـه در سـطح      47/14یک از ابعاد معنویت در محیط کار با تعهد برابر با            

)000/0=P (مقـدار   .  اسـت  دار  معنیR2  از  73/0دهـد کـه       مـی  اننـش 
. شـود   مـی   ابعاد معنویـت در محـیط کـار تبیـین          وسیله  بهواریانس تعهد   

= 72/0(رگرسیون بیانگر آن است کار با معنا  همچنین نگاهی به ضرایب

β (    و احساس یکپارچی)91/0 =β( دار  معنـی طـور مثبـت و       توانند به   می 
  . تعهد را پیش بینی کنندمؤلفه
بین ابعاد معنویت در محـیط کـار بـا اعتمـاد رابطـه       :دو شماره فرضیه

 .وجود دارد
  

  
  نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه رابطه بین هر یک از ابعاد معنویت در محیط کار با اعتماد. 2جدول 

Ρ t β R2 R P F  متغیر
 ملاك

 متغیرهاي پیش بین

  کار با معنا     -15/0 -48/0 64/0

  احساس یکپارچگی 91/8 001/0 79/0 63/0 29/0 87/0 003/0

000/0 98/1 66/0     

  
  اعتماد

 سازمانهاي  همسویی با ارزش 
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مقدار آماره آزمون براي بررسی رابطه بـین هـر          : 2براساس نتایج جدول    

 کـه در سـطح      91/8یک از ابعاد معنویت در محیط کار با اعتماد برابر با            
)001/0=P (مقـدار   .  اسـت  دار  معنیR2  از  63/0هـد کـه     د  مـی  نـشان 

. شـود   مـی  وسیله ابعاد معنویت در محـیط کـار تبیـین          هواریانس اعتماد ب  
رگرسـیون بیـانگر آن اسـت کـه احـساس            همچنین نگاهی به ضـرایب    

 )β= 66/0(ســازمان هـاي   و همـسویی بــا ارزش ) β= 29/0(یکپـارچی  
  .بینی کنند  اعتماد را پیشمؤلفه دار معنیتوانند به طور مثبت و  می

پذیري  د معنویت در محیط کار با مسئولیتبین ابعا:سه شماره فرضیه
  .رابطه وجود دارد

  
  
  

  پذیري نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه رابطه بین هر یک از ابعاد معنویت در محیط کار با مسئولیت. 3جدول 
 
  
  
  
  

ــا براسـ
مقدار آماره آزمون براي بررسی رابطه بین هر یک از         : 3س نتایج جدول    

 کـه در    97/72پـذیري برابـر بـا        ابعاد معنویت در محیط کار با مسئولیت      
 از  93/0دهد که     می نشان R2مقدار  .  است دار  معنی) P=000/0(ح  سط

  ابعاد معنویـت در محـیط کـار تبـین          وسیله  بهواریانس مسئولیت پذیري    
رگرسـیون بیـانگر آن اسـت کـه      ضـرایب  همچنین نگـاهی بـه  . شود  می

احساس 
ــارچی  ــی)β= 32/0(یکپ ــه  م ــد ب ــت و  توان ــور مثب ــیط ــه دار معن  مؤلف
  .بینی کنند پذیري را پیش مسئولیت

  
 کار با برخورد سازنده رابطه طی در محتی ابعاد معنونیب: فرضیۀ چهار
  .وجود دارد

  
  

  نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه رابطه بین هر یک از ابعاد معنویت در محیط کار با برخورد سازنده. 4جدول 
Ρ t β R2 R P F متغیرهاي پیش بین متغیر ملاك 

  کار با معنا     -16/0 -03/1 31/0

 احساس یکپارچگی  46/52 000/0 95/0 91/0 51/0 19/3 006/0

002/0 72/3 61/0     

  
  خوردبر

 سازنده

 سازمانهاي  همسویی با ارزش

  
  

مقدار آماره آزمون براي بررسی رابطه بـین هـر          : 4براساس نتایج جدول    
 کـه  46/52یک از ابعاد معنویت در محیط کار با برخورد سازنده برابر بـا         

 91/0دهد که     می نشان R2مقدار  .  است دار  معنی) P=000/0(در سطح   
  ابعاد معنویت در محـیط کـار تبیـین         وسیله  بهاز واریانس برخورد سازنده     

  رگرسـیون بیـانگر آن اسـت کـه         همچنین نگاهی بـه ضـرایب     . شود  می
  
  
  
  
  
  
  

  
= 61/0(سازمان  هاي    و همسویی با ارزش   ) β= 51/0(احساس یکپارچی   

β( بینـی    برخورد سازنده را پیش    مؤلفه دار  معنیطور مثبت و     توانند به   می
  . کنند

  
 بین ابعاد معنویت در محیط کار با هدفمندي :پنج شماره فرضیه

 .رابطه وجود دارد
  

  
  
  
  

Ρ t β R2 R P F متغیرهاي پیش بین متغیر ملاك 

   با معناکار     -14/0 -13/1 009/0

  احساس یکپارچگی 97/72 000/0 97/0 93/0 32/0 39/8 000/0

52/0 66/0- 09/0-     

  مسئولیت

 پذیري

 سازمانهاي  همسویی با ارزش
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  نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه رابطه بین هر یک از ابعاد معنویت در محیط کار با هدفمندي. 5جدول 

Ρ t β R2 R P  F متغیرهاي پیش بین متغیر ملاك 

  کار با معنا     37/0 31/4 001/0

  احساس یکپارچگی 84/7 002/0 77/0 60/0 26/0 76/0 45/0

002/0 59/3 24/0     

  
  

 سازمانهاي  همسویی با ارزش هدفمندي

 
مقدار آماره آزمون براي بررسی رابطه بـین هـر          : 5براساس نتایج جدول    

 کـه در    84/7 معنویت در محیط کار با هدفمنـدي برابـر بـا             یک از ابعاد  
 از  60/0دهد که     می نشان R2مقدار  .  است دار  معنی) P=002/0(سطح  

. شـود   می  ابعاد معنویت در محیط کار تبیین      وسیله  بهواریانس هدفمندي   
رگرسیون بیانگر آن است کـه کـار بـا معنـا             همچنین نگاهی به ضرایب   

)37/0 =β (     سـازمان  هـاي   ارزشو همسویی بـا)24/0 =β( تواننـد    مـی
 .بینی کنند  هدفمندي را پیشمؤلفه دار معنیطور مثبت و  به

 
 بحث 

 در معنویـت  ابعاد دست آمده از فرضیه اول پژوهش بین  براساس نتایج به  
 بـراي  آزمـون  آماره مقدار. دارد معناداري وجود  رابطه تعهد با کار محیط
هـم   .داراست معنا تعهد با در محیط کار  معنویت   ابعاد بین رابطه بررسی

 ـ تعهـد  واریـانس  از 0 /73دهد   مینشانR2 چنین مقدار  ابعـاد  وسـیله  هب
 ضـرایب  بـه  نگـاهی  همچنـین . شـود   مـی  تبیـین  کار محیط در معنویت
 طور به توانند  مییکپارچی احساس و معنا با کار است آن بیانگر رگرسیون

 حاصـل از   نتـایج  بـا   کـه  .کنند نیبی پیش را تعهد مؤلفه دار  معنی و مثبت
   ).38،37(است همسو نظران صاحب برخی تحقیق

 در معنویت ابعاد فرضیه دوم پژوهش بین  از دست آمده  بر اساس نتایج به   
 آزمون آماره مقدار اینکه به توجه با. دارد وجود رابطه اعتماد با کار محیط
 داراست معنا تماداع با کار محیط در ابعاد معنویت بین رابطه بررسی براي
 از 63/0دهد،  مینشان R2 مقدار چنین  هم.گردد  میتایید تحقیق فرضیه
. شـود   مـی  تبیـین  کـار  محـیط  در معنویت ابعاد وسیله  به اعتماد واریانس
 احـساس  کـه  اسـت  آن بیـانگر  رگرسـیون  ضـرایب  به نگاهی همچنین
 و مثبـت  طـور  بـه  تواننـد   مـی سازمانهاي   ارزش با همسویی و یکپارچی
 تحقیـق  از حاصـل  نتـایج  با  که .کنند بینی پیش را اعتماد مؤلفه دار  معنی
  ).39(است همسو نظران صاحب برخی

 مـسئولیت  بـا  کـار  محـیط  در معنویت ابعاد سوم، بین طبق نتایج فرضیه  
 بـراي  آزمـون  آمـاره  مقـدار  اینکـه  بـه  توجه  با .دارد وجود رابطه پذیري
 معنـا  پـذیري  مـسئولیت  با کار طمحی در معنویت ابعاد بین رابطه بررسی

 نـشان  R2 مقـدار  چنـین  هـم  .شـود   مـی  ییـد أداراست، فرضیه تحقیق ت   
 در معنویـت  ابعـاد  وسـیله   بـه  پـذیري  مـسئولیت  واریانس از 93/0دهد می

 بیـانگر  رگرسـیون  ضرایب به نگاهی همچنین. شود  می تبیین کار محیط
 مؤلفـه  دار  معنـی  و مثبـت  طور به تواند  می یکپارچی احساس که است آن

 تحقیــق نتــایج بــا نتــایج ایــن .کننــد بینــی پــیش را پــذیري مــسئولیت

 تحقیـق  نتـایج  و باشـد   مـی  راسـتا  نظران دیگر در این زمینه هم      صاحب
  ). 40(.نماید  میتایید را ایشان

 معنویت ابعاد بین پژوهش فرضیه چهارم از آمده دست به نتایج براساس
 براي آزمون آماره مقدار. دارد وجود رابطه سازنده برخورد با کار محیط در

 سازنده معنادار برخورد با کار محیط در معنویت ابعاد بین رابطه بررسی
 برخورد واریانس از 91/0دهد  مینشان R2 مقدار چنین هم .است

 همچنین. شود می تبیین کار محیط در معنویت ابعاد وسیله به سازنده
 و یکپارچی احساس که است آن بیانگر رگرسیون ضرایب به نگاهی

 دار معنی و مثبت طور به توانند  میسازمانهاي  ارزش با همسویی
 تحقیق از حاصل نتایج با که .کنند بینی پیش را سازنده برخورد مؤلفه
  ).41(است همسو نظران صاحب برخی

 هدفمنـدي  بـا  کار محیط در معنویت ابعاد پنجم، بین  طبق نتایج فرضیه  
 رابطه بررسی براي آزمون آماره مقدار اینکه به جهتو  با .دارد وجود رابطه
داراسـت، فرضـیه     معنـا . هدفمنـدي  بـا  کـار  محیط در معنویت ابعاد بین

 از 60/0دهـد   مـی  نـشان  R2 مقـدار  چنـین  هـم  .گـردد   می تحقیق تایید 
. شـود   می تبیین کار محیط در معنویت ابعاد وسیله  به هدفمندي واریانس
 و معنـا  بـا  کار که است آن بیانگر نرگرسیو ضرایب به نگاهی همچنین
 مؤلفـه  دار معنی و مثبت طور به توانند  می سازمانهاي    ارزش با همسویی
 صـاحبنظران  تحقیـق  نتـایج  بـا  نتایج  این .کنند بینی پیش را هدفمندي

 تاییـد  را ایـشان  تحقیـق  نتـایج  و باشـد   می راستا هم زمینه این در دیگر
  ).41.(نماید می

برنامه  براي را پژوهش پیشنهادهایی این در شده انجام بررسیهاي
 ذیل در که جامعه آماري پژوهش حاضر دارد دست اندرکاران و ریزان
  :است شده عنوان

 راسـتاي  در معنوي و مادي مناسبهاي    انگیزاننده از استفاده •
 سازمان درافراد معنویت ارتقاي

ایجاد یک فضاي اخلاقی مثبت مبتنی بر معنویت در محـیط         •
ماموریت، قـاونین اخلاقـی، مـدل       هاي     طریق بیانیه  کار از 

و اقـدامات منـابع انـسانی       هـا     سازي نقش و توسعه برنامه    
 سازمان

 اینترنت نظیر ارتباطی مجازي  شبکه سریع گسترش و توسعه •
 کاري سازمانهاي  تیم در راستاي ایجاد و تقویت به

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

63
4.

13
97

.1
3.

3.
17

.3
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 e
th

ic
sj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

19
 ]

 

                               6 / 8

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517634.1397.13.3.17.3
http://ethicsjournal.ir/article-1-1200-en.html


 
قالۀ

م
 

شی
ژوه

پ
  

 
قالۀ

م
 

شی
ژوه

پ
  

  عنوان یک مؤلفۀ اخلاقی، و کار تیمی رابطۀ بین معنویت در محیط کار، به: سیما علیزاده
  

 129

 در 
لاق

ه اخ
نام

فصل
ي، 

ناّور
و ف

وم 
عل

اره 
شم

م، 
زده

 سی
سال

3 ،
139

7
   

جمعـی در   هـاي     برگزاري جلسات همفکري و تصمیم گیري      •
احساس پیونـد و همبـستگی همکـاران و          ایشراستاي افز 

 حمایت کارکنان از یکدیگر 
 اسـتقرار هـاي     نیـاز  پـیش  آمـوزش  و تدارکات ریزي، برنامه •

 ها سازمان در کاريهاي  تیم
 تیم یک. کنید مشخص کارمندان براي را کاريهاي    اولویت •

 بنـابراین  میکنـد  تلاش هدف به رسیدن براي قطعا کاري
 باشند افتنیی دست باید اهداف این

 بـا  احتـرام  بـا  که در آن کارمنـدان     خوب کاري محیط ایجاد •
 ناخودآگـاه  صورت به کنندکه برخورد و گو و گفت یکدیگر
  .شود می انرژي مثبت با کاري محیط یک ایجاد باعث

  
  گیري جهنتی
 در گیـري  شکل حال در بنیادي تغییرات در که ندارد وجود تردیدي هیچ
 ایجاد . بود خواهد اساسی موضوعات از یکی معنویت و است کار محیط
 سـازمان  و کارکنان مدیریت براي بسیاري مزایاي داراي کار در معنویت
 راهـی  دنبـال  بـه  آنها ،هستند کارشان در معنا جستجوي در افراد .است
 بـا  و بزننـد  پیونـد  معنویـشان  زنـدگی  بـا  را کاریشان زندگی که هستند
 بر با . است پول آوردن دست از رفرات که شود هماهنگ هدفی و بصیرت
 در را وري بهـره  تنهـا  نـه  توانـست  خواهند مدیران ،معنویت از خورداري
 بـه  توانند  می مهمتر آن از بلکه ،بخشند بهبود خود سازمان یا کار محیط
 و یابنـد  دسـت  طـولانی  شـادي  یـک  یـا  باطن رضایت و خاطر آرامش
 از نیـز  همکارشان تاندوس و دوست همکاران تا آورند فراهم را محیطی

هـاي    تـیم  وجـود  همچنـین . شوند خوردار بر باطن رضایت و شادي این
در  کارکنـان  عمـل  آزادي واسـطه  بـه  فردي، سطح در سازمان در کاري
 بـر  مـدیریت  طریـق  از سود کسب و رشد امکان آنها   به کاري،هاي    تیم

 موجـب  کـاري هاي    تیم وجود نیز سازمانی در سطح . بخشد  می خویشتن
 خلاقیت نوآوري، اعضاء، افزایش  متقابل فعالیت بهبود و عملکرد زایشاف
فعلـی   پیچیـده  محـیط  به توجه با عوامل این که شده پذیري انعطاف و

هاي   تیم وجود نیز سازمان سطح در .شود  می سازمانی اثربخشی به منجر
 افـزایش  اعـضاء،  متقابـل  فعالیت بهبود و عملکرد افزایش کاري موجب 

 محیط به توجه با عوامل این که شده پذیري و انعطاف  قیتخلا نوآوري،
 که مطالبی به توجه با. شود  می سازمانی اثربخشی به منجر فعلی پیچیده

 تحقیق هاي مؤلفه با پژوهشی ضرورت و اهمیت گذشت بالا هاي بند در
. گردیـد  احـساس  شهرستان ارومیه ) ره(بیمارستان امام خمینی   در حاضر
 بـین  رابطـه  بررسی به که حاضر تحقیق لازم هاي نگیهماه با بنابراین
در سال    پرستاران و کارکنان میان در تیمی کار و کار محیط در معنویت

 .رسید انجام به پردازد می 94
 

  اخلاقی هاي ملاحظه
 توجـه  اگاهانه مورد رضایت و امانتداري اخلاقی اصول حاضر پژوهش در
  .است گرفته قرار

 پاسگزاريس
 زاده که میرمحمد سیدعباس دکتر تاد ارجمند جناب آقاياس زحمات از
 و تشکر وسیله نمودند، بدین کمک مقاله اصلاح و ها داده پالایش در

  .شود می قدردانی
  

  نامه واژه
1. plagiarism  ربایی علم   
2. Self-plagiarism  ربایی خودعلم 
3. Duplicate Publication  انتشار مجدد  
4. Appropriate Attribution  مناسباسناد   
5. Quoting Directly قول مستقیم نقل  
6. Quotation Marks قول نشانه نقل 
7. Block Quotation  قول ستون نقل 
8. Quoting Indirectly نقل قول غیرمستقیم 
9. Proper Acknowledgment اعلام مناسب  
10. Inappropriate Recycling  بازیابی نامناسب  
11. Cheating تقلب  
12. Overlapping Data/Publication 

  انتشار/همپوشانی داده
13. Salami Science شده علم تکه  
14. Salami Publication شده انتشار تکه 
15. Data Augmentation افزایش داده  
16. Text Recycling 
 

  بازیابی متن
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