
 

   
62 

ي، 
ناّور

و ف
وم 

ر عل
ق د

اخلا
مه 

صلنا
ف

اره 
شم

م، 
زده

 سی
سال

4 ،
139

7
 

شی
ژوه

ه پ
مقال

   

 
  سرآغاز
 و حـوزه  جهـان  در پراهمیتـی را  نقـش  امـروزه  1اي حرفه اخلاق مبحث

 آن بـه  مربـوط  و مباحـث  اخلاقیـات  که اي گونهاست، به داشته سازمان

 نقـش  5سـازمانی  فـردي و  و حقـوق  4، تعهـد 3، انصاف2عدالت همچون

 ها براي سازمان مدیران و کارکنان بنابراین، .است یافته مهمی و پررنگ

 بـه  نیاز قانونی، و سازمانی افزون بر معیارهاي خود، سازمانی امور ایفاي

 رفتارها در را آنان دارند که ارزشی و 6رهنمودهاي اخلاقی از اي مجموعه

 در حرکت رویه وحدت و هماهنگی نوعی و دهند سازمانی یاري و اعمال

 امروزه میسر سازند، چرا که را سازمانی در اخلاق مطلوب سوي شیوه به

هـا    سـازمان تی ـعوامل مهم موفقو  ارزیابی معیارهاي از مهمترین ییک
با وجود  اخلاق، توسعه زمینه در متاسفانه اما). 1( باشد می اخلاقی اصول

به خوبی مـورد   7، مدیریت سازمانیدر کشور تاریخ فرهنگی و دینی غنی      
 ی مدت زمـان   اي  حرفهموضوع اخلاق   که  درصورتی). 2(توجه قرار نگرفته  

هایی  تلاشقرار گرفته و   مختلف مورد توجهی شغلهاي گروهدر ه کاست 
ه  صـورت گرفت ـ   ی اخلاق ـ ياسـتانداردها  در جهـت تـدوین کـدها و       نیز    
 هـاي   حرکـت  پیـشتازان    عنـوان آنجا کـه بـه        نیز از  ها  دانشگاه. )3(است
 حاکم بـر آنهـا    ياعتقادات و باورها  ،   جوامع یسیاس ، اجتماعی و  یفرهنگ

 يسـو  به  رااي تازه هاي عرصه و  یابدمی يامعه تسر یا زود به کل ج     دیر
). 4( نیاز نیـستند ی باي حرفهد گشود، از توجه به اخلاق       نآحاد مردم خواه  

 هـاي   تمـدن  گیري  شکل نیز و ها  انسان تعالی در آموزش با اهمیت  نقش
 به آموزشی جامعه،  مراکز بین این در. پوشیده نیست  کس هیچ بر بشري
 خـود  آنها تربیت یافتگان  اینکه به توجه با لی،عا آموزش مراکز خصوص
 جوامـع  در اي  ویـژه  از نقـش   شـوند،   مـی  هاي بعدي   نسل آموزش متولی
 بـه مقولـه    که شده باعث جایگاه پر ارزش   این. هستند برخوردار مختلف
همچنین، این امر در آمـوزش آنقـدر        . توجه شایانی شود   اي  حرفه اخلاق

از مـشکلات    اي  د اخلاق باعث پاره   مهم است که حتی گفته شده که نبو       
  ).5(آموزشی خواهد شد

 ايبر هنشگا و دازهوـ ـح اتیدـس از امتنوعی رثا آاخیر، ن سالیا در ،ییسوز  ا
 با تاسـف   ،یـلو. منتشر شده  ملاـس ا اـنوین ب مدیریتهاي   زهمو آ قنطباا

ها، از  سازمان در 8لامیـس ا تـمعنویاز  گیري    تشریح طرق بهره   جهتدر  
 اـت و راه درازي     ست ا نگرفته رتصواي   ایسته ش حرکت،  ها  شگاهجمله دان 

 ادرـف ا یـشخص دگیـنورزي در ز  تـمعنوی یـین و د  یـمل يلگو ا ینـتبی
 توجه با که یستحالدر این  و  ست ا رو  پیش   ها   در سازمان  تر مهمو از آن    

رسـد کـه     مـی  رـ ـنظ هـب،  یـنایر ا نکنارکا شی ارز ايمحتو و   فرهنگ به
بر ایـن اسـاس،     ). 6(باشد بالاتر میانگین حد از   نها در آ  ویتمعن گیداـمآ

 کارکنان تی خلاقو ی سازمانتی معنوي،ا  اخلاق حرفهۀرابط
  * 2زادهیزهرا عل، 1یمحسن اعظمدکتر  ،1ي اکبرمانیپ

 ور، تهران، ایران دانشگاه پیام ن،مدیریت بازرگانیگروه . 1
   دانشگاه پیام نور، تهران، ایرانعلوم تربیتی،گروه . 2

  )19/4/96:، تاریخ پذیرش23/2/96:تاریخ دریافت(
 

  چکیده
  . بود نور استان کرمانشاه امی پ  کارکنان در دانشگاهتی خلاقو ی سازمانتیمعنوي، ا  اخلاق حرفهبررسی رابطه پژوهش، نیهدف از ا :زمینه
 نور استان امیدانشگاه پ) ی و علميادار( نفر از کارکنان   380 پژوهش تعداد    نی ا يجامعه آمار .  است یشیمای پ -یفیروش پژوهش، توص   :روش

. باشـد  یم ـه ها، پرسشنام  دادهيابزار گردآور.  نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند   191 که با استفاده از فرمول کوکران        شود یکرمانشاه را شامل م   
 ـ معنو،يا  اخـلاق حرفـه  يا کرونباخ بـر ي آن با آلفاییایو پا رسید   تن از استادان دانشگاه    3 دیی پرسشنامه به تأ   ییروا  تی ـ و خلاقین سـازما تی

 و SPSSها، رگرسـیون خطـی و گـام بـه گـام بـا اسـتفاده از         روش تجزیه و تحلیل داده. باشد یم) 86/0 و 88/0،    87/0 (بیکارکنان به ترت  
  . استAmosمعادلات ساختاري با استفاده از 

 ـ معنو يرهای با متغ  يا نشان داد که اخلاق حرفه    % 95 و گام به گام در سطح        ی خط ونی حاصل از رگرس   جی نتا :ها یافته ، )534/0 (ی سـازمان  تی
 نشان ها ی بررسجی نتا،گری دياز سو.  دارديدار ی مثبت و معنرابطه) 545/0( کارکنان تی با خلاقی سازمانتیو معنو) 457/0( کارکنان تیخلاق

 جهت آزمون   ، پژوهش نیدر ا  .باشد یم) 579/0 (یانجی نقش م  ي کارکنان دارا  تی خلاق و يا  اخلاق حرفه  رابطه با  در   ی سازمان تیداد که معنو  
مطلوب مدل بود ) CFI=97/0 و RMSEA = 03/0( از برازش ی حاکجی استفاده شد که نتاي پژوهش از مدل معادلات ساختاریمدل مفهوم
  . شده استهی ارایعنوان مدل تجرب  بهلی دلنیو به هم
  .ی توجه شایانی داشته باشد سازمانتی و معنويا خلاق حرفهادانشگاه باید براي افزایش خلاقیت کارکنان به نقش  :گیري نتیجه

  
   کارکنانتی خلاق،ی سازمانتی معنو،يا اخلاق حرفه: اژگان کلیديو

 Peymanakbari3537 @ yahoo.com : نشانی الکترونیکی؛نویسنده مسؤول* 
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 هـا  بسیاري از محققین معنویت را به عنوان منبعی پایدار بـراي سـازمان            
هاي پرتلاطم و آشـوب زده یـاري    تواند به آنها در زمان اند که می    دانسته

نظمی در سازمان را حل و فـصل کنـد،           نمایی نظم و بی    رساند و تناقض  
ي مختلـف نیازمنـد     هـا   براي فعالیت مستمر در عرصه     ها  مانچرا که ساز  

قلمرو مدیریت و . رفت وآمد همیشگی بین دو حالت تغییر و ثبات هستند   
سازمان، چه به لحاظ نظري و چه به لحاظ عملی، به تـازگی زیـر تـأثیر          
نیرویی قدرتمند قرار گرفته است که اگر به درستی اداره و هدایت شـود،            

تـرین    که ظرفیـت لازم را بـراي منجـر شـدن بـه ژرف              رسد  به نظر می  
، بلکـه بـراي بـروز         اي  هـاي حرفـه     ، نه تنهـا در زمینـه      9تشریک مساعی 

  ).7(باشد انسانیت تمام عیار دارا 
ویژه فکـري کارکنـان سـازمان    مشارکت همه جانبه و به    از سویی دیگر،    

اد  افر اگر ضرورتی اساسی است، چنانچه،جهت تحقق اهداف آن سازمان
خلاق و صاحب اندیشه با تفکر و خلاقیت مـشارکتی سـازمان را یـاري               

تفکـر و   . تر حل خواهد شـد    تر و سریع   انواع مسائل سازمانی راحت    ،دهند
تـک افـراد    خلاقیـت تـک    فزائی تفکر و  ا  هم موجب   10خلاقیت مشارکتی 

سازي، اصلاح فرهنـگ    لازمه توسعه این تفکر فرهنگ    . دشو  یسازمان م 
). 8(اشدب میمدیریت فرهنگ خلاقیت و نوآوري در سازمان        و   11سازمانی
 بلکه به عنوان شرط بقاء هر سازمان یـا          ،نیاز  نه به عنوان یک    ،خلاقیت

 ي لازم در بکارگیر  هاي مهارت گردیده و بر آموزش و کسب        یجامعه تلق 
، آنچنـان کـه     )9( شـده اسـت    ي تاکیـد بـسیار    ياین استعداد ویژه بـشر    
  ).10(اند رین رسالت نهادهاي آموزشی دانستهخلاقیت را یکی از مهمت

 در يا  حرفـه توان گفـت کـه اخـلاق        هاي فوق، می  لذا، با توجه به گفته    
ــشگاه   مناسب یا نامناسب يهارفتار ر ثغو وود حددنبه مشخص کردانـ

 دلالت دارد 12يا  حرفه هاي لیتو مسؤايجرادر   )علمی و اداري  (کارکنان  
هـاي    در جهـت جلـوگیري از اخـلاق        تـوان   مـی  13و با معنویت سازمانی   

معنویت به افراد در محیط کار کمـک        . نامتعارف در سازمان گام برداشت    
) مانند خلاقیت آنان(ي ا هکند تا هوشیاري خود را در سطح خارق العاد  می

 خود احساس معنویـت  14توسعه دهند، به عبارتی، اگر افراد در محیط کار       
که محققین زیادي بـه  ود، آنچنانکنند، باعث خلاق شدن آنها نیز می ش     

معنویـت سـازمانی و      کارکنان متـاثر از      تیخلاقاند که   این نتیجه رسیده  

اخـلاق  و خـود معنویـت سـازمانی متـاثر از           ) 20 -11( يا  اخلاق حرفـه  
  ). 25 -21(باشد ی ميا حرفه

 و  يا  اخـلاق حرفـه    که بررسی رابطه   پژوهش،   نیهدف ا لذا، با توجه به     
 اصلی که محققین     سؤال ،باشد ی کارکنان م  تیبر خلاق  ی سازمان تیمعنو

 و يا آیـا اخـلاق حرفـه   در این پژوهش با آن روبرو هستند، آن است که     
 پیـام نـور اسـتان        کارکنـان در دانـشگاه     تی ـخلاقمعنویت سـازمانی بـا      

   دارد؟رابطهکرمانشاه 
  

  روش
جامعـه آمـاري ایـن پـژوهش        . است یشیمای پ -یفیتوص پژوهشروش  
در . باشد می  نفر از کارکنان دانشگاه پیام نور استان کرمانشاه        380شامل  

 نفر تعیین شده و انتخـاب       191نمونه آماري با توجه به فرمول کوکران،        
اخـلاق     نامه از پرسش. )2جدول  (افراد به روش تصادفی ساده بوده است  

خلاقیت    نامه   پرسش و) 27(معنویت سازمانی      نامه  پرسش ،)26( يا حرفه
  سـؤال  60 و    سؤال 20،   سؤال 22مشتمل بر   به ترتیب   که  ) 28(کارکنان  

 ،در ایـن پـژوهش    . ها استفاده شده اسـت      داده يابزار گردآور براي  بوده،  
گیري، ابتدا از روایی محتـوا بـا اسـتفاده از            جهت تعیین روایی ابزار اندازه    
 با  ادبیات مرتبط استفاده شد و سپس بر اساس سایر مطالعات انجام شده

هـاي    توان سنجش خصیصه   همچنین،. سازي شد  موضوع پژوهش بومی  
 توسط جمعی از استادان دانشگاهی مورد تأییـد           نامه  مورد نظر در پرسش   

 براي تعیین اعتبار سـازه از تحلیـل عـاملی تأییـدي             بعلاوه،. قرار گرفت 
 بـود  5/0ها بالاي    که بار عاملی تمام گویه     داد نتایج نشان    واستفاده شد   

 بـا    نیز     نامه  پایایی پرسش . استه نشان از روایی مناسب ابزار سنجش        ک
 به شـرح جـدول        نامه  ضریب آلفاي کرونباخ براي عوامل مختلف پرسش      

 ـدر ا  . به دست آمد   )1(  ـ جهـت تجز   ، پـژوهش  نی  اتی فرض ـلی ـ و تحل هی
و جهـت   )  و گـام بـه گـام       ی خط ـ ونیرگرس (SPSSافزار   پژوهش از نرم  
بـه منظـور تعیـین     پـژوهش  یست مدل مفهـوم   و جهت ت  بررسی رابطه   

افـزار آمـوس     از نـرم  اثرات مستقیم و غیرستقیم و اثر کل متغیرها برهم          
  .استفاده شده است

  
  

  نتایج محاسبه ضریب آلفا. 1جدول
  

  
  

   نمونه مورد مطالعهجمعیت شناختیاي ه ویژگی. 2جدول
  )درصد(گروه   ویژگی
  )68/0(مرد   )32/0(زن    جنسیت
 )12/0( سال  51بالاتر از  )18/0 (41-50 )70/0 (40 – 30  سن

 )74/0(فوق لیسانس و بالاتر  )26/0(و پایین ترلیسانس   مدرك تحصیلی
 )10/0(ال  س21بالاي )32/0( سال 20-11 )58/0( سال 1-10  سابقه خدمت

  

  کل عوامل   کارکنانتیخلاق  معنویت سازمانی  يا اخلاق حرفه  
  87/0  86/0  88/0  87/0  آلفاي کرونباخ
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  بر هم با توجه به نرم افزار اس پی اس اس  متغیرها بررسی رابطه. 3جدول

 
 فرضیه  چهارم فرضیه  سوم فرضیه  دوم فرضیه اول  شرح

 گام به گام )مستقیم(خطی  )مستقیم(خطی  )مستقیم(خطی  رابطهنوع 

 05/0 05/0 05/0 05/0 سطح خطا

 191 191 191 191 (N)تعداد 

 534/0 545/0 457/0 717/0  (R)مقدار 

 285/0 296/0 209/0 514/0  (R2)مقدار 

)مقدار 
2 R )  281/0 293/0 205/0 716/0 

  371/75 655/79 871/49 380/47 (F)نسبت 

OS473/0 β 534/0 545/0 457/0 

PE 244/0 

OS 000/0 value-P 000/0  000/0  000/0  000/0 

PE 000/0 

 95/0 95/0 95/0 95/0  سطح اطمینان

 H1 H1 H1 H1 فرضیه  تأیید شده

  
  

  ها یافته
 ـ معنو و يا بیانگر آن است که اخلاق حرفه     ) 3جدول(حاصل از   نتایج    تی
 و يا اخـلاق حرفـه   و   کارکنـان    تی ـ خلاق و ی سـازمان  تی معنو ی،سازمان
داري و سطح خطاي قابل قبـول    با توجه به سطح معنا  ، کارکنان تیخلاق

 یعنـی،   ،دنباش ـ داري مـی    معنـا   رابطـه داراي  ،  95/0ینان  و با اطم  ) 05/0(
   . گیرد  است، مورد تأیید قرار میرابطه که بیانگر وجود H1  فرضیه

با توجه به فرضیه اول،  بیانگر آن است که) 3جدول(هاي  یافتههمچنین، 
 ـمعنوبـا    آن   رابطـه  به تنهایی وارد معادله شـده کـه          يا اخلاق حرفه   تی

و این امر نـشان     دار است     ت و از نظر آماري هم معنا       اس 534/0 یسازمان
بـه مقـدار یـاد شـده         تواند می يا اخلاق حرفه دهنده آن است که متغیر      

 تیبا توجه به فرضیه دوم، معنو. بینی کندمتغیر معنویت سازمانی را پیش
 کارکنـان   تی ـ خلاق بـا  آن   رابطه به تنهایی وارد معادله شده که        یسازمان
و این فرضیه نیز نـشان      دار است      نظر آماري هم معنا     از که است   545/0

به مقـدار یـاد شـده        تواند می ی سازمان تیمعنودهنده آن است که متغیر      
با توجه به فرضیه سوم، اخلاق     . بینی کند  را پیش   کارکنان تیخلاقمتغیر  

 کارکنـان   تی ـ خلاق بـا  آن   رابطه به تنهایی وارد معادله شده که        يا حرفه
 زی ن هی فرض نیاهمچنین،  . دار است   نظر آماري هم معنا    است و از     457/0

 ـ بـه مقـدار   تواند ی ميا  اخلاق حرفه ریکه متغ داد  نشان    ری ـ شـده متغ ادی
 همراه با   ی سازمان تی معنو ،در نهایت .  کند ینیبشی کارکنان را پ   تیخلاق

 زانی ـها روي هم بـر م        آن رابطهشود که     وارد معادله می   يا اخلاق حرفه 
ایـن دو    است و از نظر آماري هم معنادار است،  717/0ن   کارکنا تیخلاق

 ـمعنوجـا کـه        همپوشی دارنـد و از آن      همدهند که با   میمتغیر نشان     تی
 تی ـ را بـر خلاق    رابطـه  بیـشترین و کمتـرین       يا و اخلاق حرفه  ی  سازمان

 پس بایستی گفـت کـه       ،دندار) )244/0 ( و   )473/0(به ترتیب   (کارکنان  
 رابطـه  کارکنـان    تی خلاق با) 473/0(د به مقدار    توان  می ی سازمان تیمعنو

توانـد بـه مقـدار        مـی  يا  این درحالی است که اخلاق حرفه      . داشته باشد 
 ـ متغیر معنو  ،بنابراین.  داشته باشد  رابطه کارکنان   تی خلاق با) 244/0(  تی

 بـر   يا  اخـلاق حرفـه    رابطـه توانـد    عنوان نقش میانجی مـی       به یسازمان
جهـت ارتبـاط بهتـر     717/0 مقدارش داده و به  کارکنان را افزای  تیخلاق

  .دشو  فرضیه چهارم تأیید می،لذا. ارتقاء دهداین مقدار را 
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   با توجه به نرم آفزار آموسمدل معادلات ساختاري استاندارد: 1نگاره 

  
  

 ارزش تی براي مدل نهایی پژوهش با  شاخص: 4جدول
  توجه به نرم آفزار آموس

   Estimate S.E. C.R. P Label 
OS <--- PE 771/0 101/0 673/7 ***  
SC <--- PE 172/0 087/0 123/3 ***  
SC <--- OS 795/0 095/0 336/8 ***  

  
هاي برازش مدل پژوهش با توجه به  شاخص. 5جدول

  آفزار آموس نرم
  وضعیت فعلی  معیار سنجش  شاخص
χ2   تفاوت فراوانی مورد انتظار و

  مشاهده شده
015/81 

df  39  تر از صفر بزرگ  
χ2/df  2≤ χ2/df ≤ 0 3 یا≤ 

χ2/df ≤ 2  
08/2 

P 
VALUE 

 003/0  %5کمتر از 

RMSEA  03/0  1/0کمتر از 
PNFI  67/0  %50بیشتر از 
PCFI  69/0  %50بیشتر از 
IFI  97/0  %90بیشتر از 
RFI  91/0  %90بیشتر از 
CFI  97/0  %90بیشتر از 
TLI  95/0  %90بیشتر از 
NFI 93/0  %90یشتر از ب 

RMSR  002/0  %5کمتر از 

  

 در 015/81که مقدار کاي اسکویر     ) 5جدول(دهد   نتایج حاصل نشان می   
کـه اگـر مقـدار کـاي       با توجه بـه ایـن      .دار نشده است    معنی 05/0سطح  

بـرازش  و هـا   اسکویر معنادار باشد، نشان دهنده تفاوت بین مـدل و داده         
داري   پژوهش با توجه بـه عـدم معنـی          در این  ،لذا،  باشد ضعیف مدل می  

 کـه مـدل از بـرازش قابـل قبـول      گفـت تـوان   آزمون کاي اسکویر مـی   
 شاخص ریشه خطاي میانگین مجـذورات       ،چنین هم. برخوردار بوده است  
نیکـویی بـرازش     و شاخص     هنجار شده  مقصدبرازش  تقریب و شاخص    

انطبـاق  نـشان دهنـده       69/0و   67/0 ،  03/0دیر  اترتیب با مق   ، به مقصد
) )2نمودار  (ر درآمدهیمدل به تصو(شده ارائه مطلوب بین مدل ساختاري    

ی مناسـب بـراي سـاختار       یتـوان الگـو     و می  باشدمیهاي تجربی    با داده 
 با تأکیـد بـر معـادلات        ،رو از این . را ارائه کرد   کارکنان   تیمرتبط با خلاق  

دیـده و   کارکنان طراحـی گر تیساختاري، الگویی مناسب در زمینه خلاق  
برازش مطلوب، معرف الگویابی معادلات سـاختاري بـا تأکیـد بـر ابعـاد               

 کارکنان در دانشگاه پیـام      تی با خلاق  ی سازمان تی و معنو  يا اخلاق حرفه 
هـاي مربـوط بـه بـرازش مـدل       سایر شاخص. نور استان کرمانشاه است   

؛ شـاخص  توکر لـویس شاخص نرم شده برازندگی؛ شاخص      : اند از   عبارت
 شـاخص   شاخص مناسب ارتبـاطی؛    نگین مجذورات باقیمانده و   ریشه میا 
بدین صورت که    افزایشی،   شاخص برازش  و در نهایت     اي برازش  مقایسه

 RFI، CFI، TLI  ،IFI داراي برخوردار است که مناسبمدلی از برازش 
،NFI   دارايبیشتر، و همچنین% 90 از  RMSR باشد و در %  5  کمتر از

 ایـن ر  یداکه مق ـ ) 29(کمتر باشد بهتر است    χ2/dfنهایت هرچه شاخص    
  . آورده شده است5ها در جدول  شاخص
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 اثرات مستقیم و غیرمستقیم و کل متغیرها بر یکدیگر با توجه به نرم آفزار آموس. 6جدول
  روابط  اثرات کل  اثرات غیر مستقیم  اثرات مستقیم

ضریب 
ضریب   داري معنی  t  ساختاري

ضریب   داري معنی T  ساختاري
  داري معنی t  اختاريس

PE 
$ 

OS  
  دار معنی  485/5  20/1 ---  ---  ---  دار معنی  673/7  69/0

OS 
$ 

SC  
  دار معنی  911/2  65/0  ---  ---  ---  دار معنی  336/8  76/0

PE 
$ 

SC 
  دار معنی  08/67  75/0  دار معنی 96/63  52/0  دار معنی  123/3  23/0

  
 اخـلاق مـستقیم متغیـر     ، اثر   )2( نمودار   )6 و 4ولاجد(براساس اطلاعات   

 این ضریب  tبا توجه به آماره       است و  69/0 سازمانی معنویت بر   اي حرفه
 اثـر  اي حرفـه  اخـلاق  که متغیر شود ملاحظه میهمچنین،  . معنادار است 

 معنویـت  اثـر مـستقیم    ،در ادامه .  ندارد سازمانی معنویتغیرمستقیمی بر   
که با توجه به آماره    سنجیده شد  76/0 برابر   کارکنان خلاقیت بر   سازمانی

t             معنویـت  کـه    شـود  این تأثیر نیز معنادار است، بـاز هـم ملاحظـه مـی 
 اثـر   ،در نهایـت  .  اثـر غیرمـستقیم نـدارد      کارکنـان  خلاقیـت  بر   سازمانی

باشـد    مـی 23/0 برابر کارکنان خلاقیت بر اي حرفه اخلاقمستقیم متغیر   
 ملاحظـه   ،طرفـی از  . باشـد   این ضریب معنادار می    tکه با توجه به آماره      

، کارکنـان  خلاقیـت  بر   اي حرفه اخلاق که اثر غیرمستقیم متغیر      شود می
. اسـت  این ضریب نیز معنـادار  tباشد که با توجه به آماره         می 52/0برابر  

باشـد کـه      مـی  75/0 کارکنـان  خلاقیت بر   اي حرفه اخلاقاثر کل متغیر    
 از تحلیل مدل آنجا که نتایج حاصلاز  ، چهارمهبراي فرضی. معنادار است

 تأثیر مستقیم و    سازمانی معنویت بر   اي حرفه اخلاقساختاري نشان داد،    
 تـأثیر   کارکنـان  خلاقیـت  بـر    سازمانی معنویتهمچنین  . معناداري دارد 

 در سازمانی معنویتگري   نقش میانجی،در نتیجه. مستقیم و معنادار دارد   
ت قرار گرفـت،   مورد حمای کارکنان خلاقیت و   اي حرفه اخلاقرابطه بین   

 بـا  کارکنـان  خلاقیـت  بـر  اي حرفه اخلاقطوري که تأثیر غیرمستقیم    به
تـر از   بـزرگ ) 52/0= تـأثیر غیرمـستقیم     (سازمانی معنویتحضور نقش   

= تـأثیر مـستقیم      (کارکنـان  خلاقیـت  بـر    اي حرفه اخلاقتأثیر مستقیم   
  .است) 23/0
  

  بحث 
 ی سـازمان  تی و معنو  يا  رابطه اخلاق حرفه   ی پژوهش، بررس  نیهدف از ا  

 نتـایج  .بـود    نـور اسـتان کرمانـشاه    امی پ  کارکنان در دانشگاه   تی خلاق با
 و يا اخـلاق حرفـه   بین   که   :بیانگر آن است   پژوهش   فرضیه اول  بررسی
نتـایج حاصـل از ایـن    . وجـود داشـت  دار   معنـی  رابطـه  ی سازمان تیمعنو

لـذا، از   .)24 -21(دیگر محققـین بـود    يها افتهی همسو با نتایجفرضیه،  
جبـران خـدمات     از طریـق توجـه بـه         توانـد  می يا اخلاق حرفه آنجا که   

 هـاي  کارکنان به شرط رعایت عدالت و انجام تعهـد در کـاهش آسـیب             
از جمله  (ی سازمانتیمعنوافزایش در تاثیر خودش را  یابد و شغلی تحقق
 صداقت، حـس داشـتن      شی کار و افزا   طی کارکنان در مح   تیاحساس امن 

 شـود کـه    یم ـداشته باشد، به همین خـاطر پیـشنهاد         ..)  و   شتری ب عدالت
 ـمعنوبراي بـالا بـردن      دانشگاه مربوطه    اخـلاق  ی خـود بـه       سـازمان  تی

توجه شایانی داشته باشد تا بتوانـد مـوارد گفتـه شـده فـوق را                  يا حرفه
  . محقق سازد

داري   معنـی رابطـه  که آن است   انگری پژوهش ب  فرضیه دوم  ی بررس جینتا
 نـور اسـتان     امی ـ پ   کارکنان در دانـشگاه    تی خلاق و ی سازمان تینومعبین  

 جی همـسو بـا نتـا      نیز حاصل از این فرضیه      نتایج. وجود داشت کرمانشاه  
براساس . )32 و   23،  20 ،19 ،15 ،14 ،12( بود   نی محقق گری د يها افتهی

 خـود را     کارکنان تیخلاقاگر سازمان بتواند      که توان گفت  این یافته می  
د توان یمد بهتر به اهداف خود برسد و این کار را نیز توان یمافزایش دهد،  
ایجاد کند، چرا که دیـن      ) دین(از طریق    ی سازمان تیمعنواز طریق بروز    

بـه همـین خـاطر    . بهترین راه تقویت معنویـت افـراد در سـازمان اسـت      
 ارکنـان  ک تی ـخلاقبراي بالا بردن     دانشگاه مربوطه    شود که  یمپیشنهاد  
  . توجه شایانی داشته باشد ی سازمانتیمعنوخود به 

 و يا اخلاق حرفه  که    آن است  انگریپژوهش ب  فرضیه سوم  ی بررس جینتا
رابطـه  داراي   نـور اسـتان کرمانـشاه        امی ـ پ   کارکنان در دانشگاه   تیخلاق
 جی همسو با نتـا    زی ن هی فرض نی حاصل از ا   جی نتا .ي با هم هستند   دار یمعن
براسـاس ایـن   . )24و  23 ،19 ،17 ،16 ،11( بودنی محققرگی ديها افتهی

 کـه  انـد  دریافتـه  مـدیریتی  اندیـشمندان امـروزه   گفت که    توان مییافته  
شـوند،   محسوب مـی   ها  سازمان ارزشمندترین سرمایه انسانی  کارکنان از   

 ـ تأثیرمـستقیم دار   هـا  سـازمان شکست یا کامیابی    طوري که در      ،لـذا . دن
 اثـرات مثبـت و      تواننـد  می کارکنان   تی خلاق زانیمشناخت  تلاش براي   

 توجه این موضوع مدیران باید به لذا،. بر رفتار کارکنان داشته باشد یمنف
 در نظر گرفتن نقش و اثـر اخـلاق    ید با با که این توجه نیز        داشته باشند 

براي  دانشگاه مربوطه شود که یمبه همین خاطر پیشنهاد .  باشديا حرفه
توجـه شـایانی    يا اخلاق حرفه  خود به نقش     کارکنان تیخلاقبالا بردن   
  . داشته باشد

نقـش میـانجی    که   آن است    انگریپژوهش ب فرضیه چهارم    ی بررس جینتا
 کارکنان بررسی تی خلاقو يا  اخلاق حرفهارتباط با  در   ی سازمان تیمعنو

 و يا  اخـلاق حرفـه   ارتبـاط نـشان داد کـه در       به دست آمده    شد و نتایج    
 حاصل از جی نتا. نقش میانجی را داردی سازمانتی، معنو کارکنانتیخلاق
 ،12،  11( بـود    نی محقق ـ گـر ی د يها افتهی جی همسو با نتا   زی ن هی فرض نیا
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 يا تواند اثر مثبتی که اخلاق حرفه  میی سازمانتیمعنو ).30و  25 -14
شود کـه   پیشنهاد می  ،بنابراین. دهد  کارکنان دارد، را افزایش      تیبر خلاق 
 کارکنان بایـد بـه      تیپیام نور استان کرمانشاه براي ارتقاء خلاق        دانشگاه
توانـد از    اي داشته باشد و این مهم نیـز مـی           توجه ویژه  ی سازمان تیمعنو

در فرضیه اول گفتـه     چرا که    ، تحقق یابد  يا طریق توجه به اخلاق حرفه    
 ـقابل توجهی بـر معنو    اثر  تواند    می يا  اخلاق حرفه   که شد  ی سـازمان  تی

  . اشدداشته ب
در پایان و با عنایت به نتایج حاصل از مدل معادلات ساختاري با توجـه               

ایـن نتـایج بـا آزمـون رگرسـیونی          توان گفت که     فزار آموس می  ابه نرم   
هاي پژوهش تأییـد     د و باز هم فرضیه    نمطابقت دار ) خطی و گام به گام    (
 یزمان سـا  تی معنو بر يا  تأثیر مستقیم اخلاق حرفه    ،به عبارتی . دنگرد می
 کارکنان تی بر خلاقی سازمانتی کارکنان و تأثیر مستقیم معنوتی خلاقو

 کارکنان به تأیید    تی خلاق و يا چنین تأثیر غیرمستقیم اخلاق حرفه     و هم 
عنوان مدل   توان آن را به    رسید و با تأیید این مدل مفهومی پژوهش، می        

و عملـی   هاي علمـی     تواند راهنما و مبنایی براي پژوهش      تجربی که می  
  .آینده قرار گیرد، در نظر گرفت

یتی کـه   محـدود بزرگتـرین    البته، با توجه به مطالب گفته شـده در فـوق          
علمی و (محققین در این تحقیق با آن روبرو بودند، آن است که کارکنان         

از ترس اینکه مبادا پاسخ به سوالات پرسشنامه اثر سویی بر وضع         ) اداري
 د، ممکن است سوالات را با دید محافظـه خدمتی و حقوق آنها داشته باش   

  .کارانه پاسخ داده باشند

  يریگ جهینت
. ارتبـاط دارد   کارکنـان     و رفتارهـاي خـلاق     تی ـخلاقبا   يا حرفهاخلاق  

باعـث بـروز     يا اخلاق حرفـه  توانند با بکارگیري      می ها بنابراین، دانشگاه 
و اثربخشی  15وري بهره این گونه رفتارها در کارکنان و در نتیجه افزایش       

از طرفی با توجه به اینکه در این مطالعه نقـش میـانجی             . دانشگاه شوند 
معنویت سازمانی در رابطه بین متغیرهاي فوق تایید شد، نتـایج مطالعـه             

اخـلاق  تواند ضرورت توجه به نقش معنویت سازمانی را در ارتباط با             می
ریـزي   ي و خلاقیت کارکنـان را خـاطر نـشان سـازد و در برنامـه               ا حرفه

  .مدیران دانشگاه کمک رسان باشد
  

  سپاسگزاري
طرح پژوهشی است که توسط دانـشگاه پیـام         یک  این مقاله بر گرفته از      

  . نور مورد حمایت مالی قرار گرفته است
  

  ملاحظات اخلاقی
در این پژوهش سعی شده است، که با معرفی منابع مورد استفاده، اصـل       

معنوي مولفین آثار محترم شمرده اخلاقی امانتداري علمی رعایت و حق   
  .شود

  نامه واژ
 Professional ethics .1  اخلاق حرفه اي

                                                              Justice .2  عدالت
 Fairness .3  انصاف
 Commitment .4  تعهد

5. Individual and organizational    rights    
   سازمانیحقوق فردي و

 Ethical guidelines .6  رهنمودهاي اخلاقی
 Organizational management .7  مدیریت سازمانی
 Islamic spirituality .8  معنویت اسلامی
 Collaboration .9  تشریک مساعی
  Collaborative creative .10  خلاقیت مشارکتی
 Organizational culture .11  فرهنگ سازمانی

 Professional responsibilities .12  اي هاي حرفه تمسئولی
 Organizational spirituality .13  معنویت سازمانی

 Workplace .14  محیط کار
 Efficiency .15  وري بهره
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